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Resumo: Os textos desta disciplina tem abordagem técnica. No entanto, este primeiro texto procura refletir
sobre a atividade de investigag@o cientifica como uma atividade de producdo de conhecimentos para a in-
terpretacdo do fenomeno da educagdo. Para isso, inicia respondendo a questdo “o que é pesquisa?”’ e segue
situando a pesquisa em educagdo — como ciéncias humanas - em paradigmas diferentes dos paradigmas das
ciéncias naturais. Além disso, introduz o conceito de metodologia de pesquisa como orientagdo para que a
producdo de conhecimentos em educagdo, sob a abordagem qualitativa de pesquisa, tenha relevancia social e
cientifica.Para encerrar, o texto aproxima-se da abordagem mais técnica sobre o tema da pesquisa, apresen-
tando algumas das modalidades, técnicas e instrumentos mais usados na pesquisa em educagao.
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INTRODUCAO

Para iniciarmos nossos estudos acerca da pesquisa em educagdo ¢ importante refletir-
mos sobre educacdo. Sabemos que ha diferentes concepgdes, no entanto, neste texto, abor-
damos duas concepgdes que sao radicalmente antagdnicas: a educagdo como instrumento
de reproducdo da sociedade e a educacao como instrumento de transformacao da sociedade
(SAVIANI, 1983; LIBANEO, 1986; LUCKESI, 1993).

A educacdo como instrumento de reproducdo da sociedade diz respeito a educagdo nao-
critica, aquela que tem como finalidade principal a adaptacdo do sujeito a sociedade tal qual
ela se apresenta. Se considerarmos que vivemos em uma sociedade desigual, temos que a edu-
cacdo concebida como um processo de adaptacdo a essa sociedade, como um instrumento de
reproducdo dessa sociedade, tem como objetivo manter essa sociedade desigual. Obviamente
que vemos essa concepgao, na pratica, em muitos espagos educativos, inclusive escolares.

A educacao como instrumento de transformac¢do da sociedade refere-se a educacao
critica, aquela que tem como finalidade principal a instrumentalizacao dos sujeitos para que
esses tenham uma pratica social critica e transformadora. Isso significa que, em uma socie-
dade desigual, os sujeitos precisam se apropriar de conhecimentos, ideias, atitudes, valores,
comportamentos etc., de forma critica e reflexiva para que tenham condi¢des de atuar nessa
sociedade visando a sua transformacio. E a partir dessa concepgio de educagio que tratare-
mos em nossos estudos sobre a pesquisa e a producio de conhecimentos.



unesp ™ seEEmR UNI\ESP

Mas o que ¢ pesquisa? O termo “pesquisa” significa, segundo o dicionario Aurélio
(FERREIRA, 1986, p. 1320), “indaga¢do ou busca minuciosa para averiguagao da realidade;
investigacdo, inquiri¢do”. Além disso, também significa “investiga¢do e estudo, minuden-
tes e sistematicos, com o fim de descobrir ou estabelecer fatos ou principios relativos a um
campo qualquer do conhecimento”. Essas definigdes nos ajudam a compreender a pesquisa
como uma ac¢ao de conhecimento da realidade, um processo de investigagdo, minucioso e
sistematico, para conhecermos a realidade ou alguns aspectos da realidade ainda desconhe-
cidos, seja essa realidade natural ou social.

O mais importante € compreender a pesquisa como um processo de produg¢do de co-
nhecimentos para a compreensdo de uma dada realidade, isto é, de conhecimentos que nos
auxiliem na interpretagdo da realidade vivida, pois como podemos ver:

Entendemos por pesquisa a atividade basica da Ciéncia na sua indagagao e
construgdo da realidade. E a pesquisa que alimenta a atividade de ensino e
a atualiza frente a realidade do mundo. Portanto, embora seja uma pratica
tedrica, a pesquisa vincula o pensamento e a¢do. Ou seja, nada pode ser
intelectualmente um problema, se nao tiver sido, em primeiro lugar, um
problema da vida pratica (MINAYO, 2002, p. 17).

Entdo, a funcao da pesquisa, por mais abstrata que nos possa parecer, € a interpretacao
do que vivemos. Como afirma Santos (1989), ela é a “pratica social de conhecimento”. Esse
autor reforga o carater social da atividade de pesquisa, conferindo-lhe como objetivo ultimo
o conhecimento para a vida social. Por outro lado, temos defini¢des de pesquisa que a rela-
cionam com o método, com a sistematiza¢ao dos conhecimentos:

Pesquisa € um procedimento racional e sistematico que tem como objetivo
proporcionar respostas aos problemas que sao propostos. (...). A pesquisa ¢ de-
senvolvida mediante o concurso dos conhecimentos disponiveis e a utilizagao
cuidadosa de métodos, técnicas e outros procedimentos cientificos (...) ao longo
de um processo que envolve inimeras fases, desde a adequada formulagao do
problema até a satisfatoria apresentacao dos resultados (GIL, 1996, p. 19).

Seja qual for a abordagem, mais conceitual ou mais operacional, ¢ interessante obser-
var que as explicacdes sobre o termo “pesquisa” vém sempre associadas a “conhecimento’.
Nesse sentido, necessitamos também refletir sobre o que ¢ conhecimento.

Pensemos inicialmente em trés dimensdes do “conhecimento”: primeiramente como
um mecanismo de compreensao e transforma¢d@o do mundo, em segundo lugar como uma
necessidade para a agdo e, ainda, como um elemento de libertacao (LUCKESI, 1985). O
conhecimento como um mecanismo de compreensao e transformacdo do mundo, segun-
do esse autor, nos remete a reflexdo sobre nosso mundo cultural. O mundo humano é um
mundo construido pela cultura, pelos sujeitos humanos em sua relacao entre si e deles com
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o ambiente em que vivem. Vivemos no mundo em constante atividade: observamos, senti-
mos e agimos, mas principalmente pensamos. Todos os nossos atos sdo acompanhados de
pensamento, de reflexdes sobre o observado, o sentido e o vivido. Entdo, necessitamos, além
de viver no mundo, pensa-lo, compreendé-lo, isto ¢, conhecé-lo. Essa agdo diferenciada de
pensar o mundo e suas coisas ¢ 0 movimento humano de dar significado a tudo, de compre-
ender, da forma mais aprofundada possivel, nossas relagdes com o mundo e com as coisas:
“temos como pressupostos basicos que o conhecimento s6 nasce da pratica com o mundo,
enfrentando os seus desafios e resisténcias e que o conhecimento s6 tem seu sentido pleno na
relacdo com a realidade” (LUCKESI, 1985, p. 49).

Assim, o conhecimento torna-se a compreensao tedrica do mundo e das coisas, ou seja,
ha uma elabora¢ao no pensamento em busca de significado. Contudo, ha também uma acao
pratica, pois a definicdo elaborada no pensamento conduz a a¢do, ao modo de agir sobre o
mundo compreendido, ou seja, significado:

O conhecimento ¢ uma capacidade disponivel em nods, seres humanos, para
que processemos de forma mais adequada a nossa vida, com menos riscos
e menos perigos. O conhecimento tem o poder de transformar a opacidade
da realidade em caminhos “iluminados”, de tal forma que nos permite agir
com certeza, seguranga e previsao (LUCKESI, 1985, p. 51).

Nesse sentido, buscamos conhecer, significar e compreender todas as situacdes vivi-
das: desde uma simples acao cotidiana, como tomar um banho ou cozinhar uma refeigao, até
as mais sofisticadas, realizadas por complicadas operacdes e procedimentos cientificos, para
desvendar os mistérios do funcionamento da vida em suas mais diversas dimensdes. Todo
conhecimento tem como objetivo a convivéncia dos sujeitos com o mundo € as coisas que o
cercam, uma convivéncia compreendida, significada. Agir sobre o mundo para transforma-lo
exige a sua compreensao, interpretacdo. Entdo, a busca do conhecimento, de compreensao e
significagdo para o mundo € as coisas ¢ uma atitude essencialmente humana.

Pensemos, ainda, que o processo de elaboragdo de conhecimento sobre o mundo nio €
um processo individual. Os significados produzidos para sua compreensao foram e sao pro-
duzidos durante toda histéria da humanidade pelo conjunto dos sujeitos sociais. Isso signifi-
ca que o conhecimento ¢ historico e social. Histérico, porque cada conhecimento novo ¢ um
aprofundamento de conhecimentos anteriores; e social, porque nenhum sujeito constréi um
conhecimento totalmente novo. Desse modo, todo conhecimento apoia-se em conhecimen-
tos anteriores, produzidos por outros sujeitos. Portanto, o conhecimento “novo” ¢ também
socialmente produzido.

Além de um mecanismo de compreensdo do mundo, como acabamos de ver, o conhe-
cimento ¢ uma necessidade para a acao. Além de diferenciar os sujeitos de outras espécies,
pela possibilidade de compreender o mundo por meio do pensamento, o conhecimento fun-
damenta a a¢do sobre o mundo, isto é, ele se apresenta como uma necessidade para dar as
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acoes humanas uma de suas principais caracteristicas, a intencionalidade. Se a agdo humana
sobre o mundo e as coisas € uma a¢ao intencional, dirigir conscientemente a agdo significa
conhecer, compreender, seus multiplos aspectos. O conhecimento “ilumina” a agdo humana
sobre o mundo e as coisas, ¢ a luz do caminho a ser percorrido. Agir e sentir pensando e
compreendendo ¢ uma caracteristica essencialmente humana, portanto, ¢ impossivel nos
relacionarmos com o mundo sem um “ajuste” cognitivo sobre a realidade que nos cerca, isto
¢, ndo conseguimos viver sem compreender o mundo que nos rodeia. Esse “ajuste cognitivo”
advém da busca pelo conhecimento, pelos instrumentos necessarios para dar diregao as nos-
sas acdes, para nos dar seguranga.

Assim, o conhecimento pode ser também um instrumento de libertacdo. Mas, lem-
bremos que, assim como o conhecimento pode ser libertador, ele pode ser opressor. Isso
significa dizer que o conhecimento ndo ¢ neutro, que ndo existe a possibilidade de produzir
conhecimento que ndo seja intencionalmente dirigido a opressao ou a libertacdo. Se o co-
nhecimento ¢ um construto humano, se ele ¢ historico e social, ele pode estar a servico da
libertacdo dos sujeitos ou a servigo de sua opressdo, de seu controle. Somente quando o co-
nhecimento atua de acordo com as necessidades e vontades de todos os sujeitos envolvidos
em seu processo, ele ¢ libertador. Quando o conhecimento atua a servico de determinados
grupos, com o objetivo de defender seus interesses em detrimento dos interesses dos outros,
ele ¢ um instrumento de controle, de opressao.

O conhecimento, portanto, ¢ uma forma tedrico-pratica de compreensao do mundo, dos
homens e das coisas. Trata-se de um instrumento para o entendimento das relagdes dos sujeitos
entre si e deles com o ambiente em que vivem, em variadas, multiplas e detalhadas dimensdes.

Se o conhecimento € o instrumento central da concretizagao dos seres humanos como
humanos, pois os instrumentaliza para pensar e agir mais conscientemente sobre o mundo,
sua pratica social, a pesquisa, ¢ uma atividade complexa que se realiza em todos os momen-
tos da vida humana. Isso nos leva a concluir que pesquisar € produzir conhecimentos para a
acdo. Portanto, pesquisamos sempre, sistematica ou assistematicamente.

No entanto, nossa atividade como educadores, em que o conhecimento ocupa um pa-
pel de destaque, exige que tratemos do conhecimento — e de sua producgdo — de forma mais
sistematizada. No mundo académico, em particular, dedicamo-nos a uma pratica de pesquisa
bastante sistematizada, mais organizada, com objetivo de produzir conhecimentos elabora-
dos e sistematizados, conhecimento cientifico, ao alcance de todos os pesquisadores.

A PESQUISA QUALITATIVA E A QUESTAO
METODOLOGICA

As pesquisas em educag@o, assim como as pesquisas nas areas das ciéncias humanas e
sociais, sao essencialmente qualitativas. Mas o que € pesquisa qualitativa? No que ou como
ela se distingue da pesquisa quantitativa?
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Para responder a essas questdes, iniciemos com a afirma¢ao de que os pesquisadores
das areas de ciéncias exatas e naturais — nas quais a pesquisa ¢ essencialmente descritiva e
quantitativa — tendem a desconsiderar a pesquisa qualitativa como uma abordagem cienti-
fica. No entanto, muito se tem avancado na concepcao de que ¢é preciso considerar que 0s
fendmenos humanos e sociais nem sempre podem ser quantificaveis, pois, como afirma Mi-
nayo (2002), trata-se de um “universo de significados, motivos, aspiragdes, crengas, valores
e atitudes, o que corresponde a um espago mais profundo das relagdes dos processos e dos
fendmenos que ndo podem ser reduzidos a operacionalizacdo de variaveis”. A pesquisa qua-
litativa defende a ideia de que, na producao de conhecimentos sobre os fendmenos humanos
e sociais, nos interessa mais compreender e interpretar seus contetidos do que descrevé-los,
explica-los.

Essas afirmacgdes referem-se a discussao dos paradigmas da pesquisa, sobre os pa-
radigmas de interpretacao da realidade. Por paradigma, entendemos o modelo teorico que
fundamenta a ciéncia, isto €, as estruturas das diferentes areas de conhecimento, estabele-
cidas por diferentes pressupostos epistemologicos (KUHN, 1987). A insatisfacdo com os
atuais modelos tedricos da ciéncia moderna de explicagao da vida tem mobilizado esforcos,
tedricos e praticos, em dire¢do a superagdo dos paradigmas ainda predominantes nas ci-
éncias naturais ¢ exatas. Nas ciéncias humanas e sociais esses esfor¢os ndo sao novos, ha
muito busca-se superar o paradigma dominante das ciéncias exatas e naturais em busca de
novos referentes para a interpretacao da realidade. Justamente, é com essa preocupacgio que
temos tratado da importancia da pesquisa qualitativa em educacdo, das suas contribuigdes
para o processo educacional, enquanto tarefa filosofica para os pesquisadores da area. Essa
pesquisa trata, portanto, de compreender como o ser humano se relaciona com as coisas, a
natureza e a vida.

O problema, a que chamamos de relagdo sujeito-objeto — central em todas as ciéncias
—, pode ser compreendido a partir de diferentes abordagens, segundo as concep¢des de mun-
do, de ciéncia e de producao de conhecimentos do pesquisador. As limitagdes de se utilizar
as abordagens metodologicas das ciéncias exatas e naturais para o estudo dos fendmenos
humanos e sociais foram ha muito superadas devido a constatacao de que ¢ impossivel utili-
zar os mesmos modelos cientificos para ciéncias de areas diversas (MARX, 1968; SANTOS,
1997; CAPRA, 1993; PRIGOGINE; STENGERS, 1997; MORIN, s/d, entre outros). Vejamos
o que afirma Marx (1968) sobre isto:

Todo comecgo ¢ dificil em qualquer ciéncia. Por isso, o capitulo primeiro ¢
o que oferece maior dificuldade a compreensao, notadamente a se¢ao que
contém a analise da mercadoria. Nele procurei expor, com a maior clareza
possivel, o que concerne especialmente a analise da substancia e da magni-
tude do valor. A forma do valor, a qual tem no dinheiro sua figura acabada, ¢
muito vazia e simples. Apesar disso, tem o espirito humano, ha mais de dois
mil anos, tentando em vao devassa-la, embora conseguisse analisar, pelo
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menos com aproximacgao, formas muito mais complexas e ricas de contetido.
Por qué? Porque ¢ mais facil estudar o organismo, como um todo, do que
suas células. Além disso, na analise das formas econdmicas, nao se pode uti-
lizar nem microscopio nem reagentes quimicos. A capacidade de abstragio
substitui esses meios. A célula economica da sociedade burguesa ¢ a forma
mercadoria, que reveste o produto do trabalho, ou a forma de valor assumida
pela mercadoria. Sua analise parece, ao profano, pura maquina¢do de minu-
ciosidades. Trata-se, realmente, de minuciosidades, mas analogas aquelas da
anatomia microscopica. (MARX, 1968, p. 4).

Assim, dada a impossibilidade de se utilizar modelos cientificos das ciéncias exatas
e naturais, as ciéncias humanas e sociais orientam-se por paradigmas qualitativos. Isso sig-
nifica dizer que as abordagens qualitativas da pesquisa sdo mais valorizadas no tratamento
dos fendmenos educacionais. Mas lembremos também que essa preocupagao, desde os anos
sessenta do século XX, também esta presente nas ci€éncias exatas e naturais. Alguns autores
e obras sdo bastante conhecidos nessa discussao como Berman (1986); Kuhn (1987); Capra
(1993); Prigogine e Stengers (1997); Santos, (1989, 1995, 1997); Morin (s/d), entre outros.
Embora com ideias diferentes, entre eles ¢ consenso tedrico a necessidade de superacao do
paradigma mecanicista dominante na ciéncia moderna.

A constatacdo de que a confianga epistemologica da ciéncia esta abalada ¢ o ponto de
partida para a constru¢do de uma nova forma de pensar e de fazer o mundo e a vida, de bus-
car uma alternativa para a constru¢gdo do conhecimento. Estamos vivendo um momento de
transicao paradigmatica (SANTOS, 1995, 1997).

Kuhn (1987) afirma que a ciéncia normal se defronta com impossibilidades de resolver
problemas cientificos e ndo-cientificos a partir de seus classicos referenciais tedrico-meto-
dolégicos. Desta situagdo de turbuléncia, nascem novos caminhos epistemologicos, novos
paradigmas que revolucionam a ciéncia porque, por um lado, respondem aos problemas que
os paradigmas anteriores nao conseguiram resolver e, por outro, produzem a nova estrutura
da ciéncia. Até a ideia de verdade, muito cara a ciéncia, esta em crise. No entanto, para esse
autor, a verdade deixa de existir e seu lugar permanece vazio, ou seja, os conflitos paradig-
maticos sdo, hoje, os principais referenciais da ciéncia.

Capra (1993) analisa o surgimento da nova fisica como realidade contemporanea que
exige uma urgente revolucdo nas ciéncias. Para a nova fisica, a transi¢cdo de paradigmas se
da, segundo o autor, pela substitui¢ao da concepcao mecanica pela holistica, ecologica e
intrinsecamente dinamica do universo. O holismo defendido por esse autor tem um carater
fortemente mistico. A fisica é apresentada como a ciéncia basica de todas as ciéncias e, a cada
ciéncia, Capra (1993) coloca a tarefa de descobrir limitagdes mecanicistas. Essa nova visao
diz respeito, essencialmente, a inter-relacdo e a interdependéncia de todos os fendmenos: fi-
sicos, biologicos, psicoldgicos, sociais e culturais. Trata-se de uma visdo sistémica.
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Essas discussoes reafirmam a pesquisa qualitativa como referencial metodologico para a
pesquisa em educacdo. No entanto, é preciso compreender que a diferenca entre a abordagem
quantitativa e a qualitativa na pesquisa ¢ de natureza, ou seja, enquanto a primeira da énfase
aos dados visiveis e concretos a serem descritos e explicados, a segunda aprofunda-se naquilo
que ndo ¢ aparente, “no mundo dos significados das ac¢des e relagdes humanas” (MINAYO,
2002, p. 10), na compreensao e interpretagdao da realidade. A autora afirma que ndo ha razao
para colocar em oposi¢do essas duas abordagens, pois elas podem se complementar, ou seja,
¢ possivel dar as analises dos dados quantitativos uma abordagem qualitativa, interpretativa.
Ao refletir sobre a abordagem dialética na metodologia de pesquisa, afirma que esta:

[...] considera que o fendmeno ou processo social tem que ser entendido nas
suas determinagdes e transformag¢des dadas pelos sujeitos. Compreende
uma relacao intrinseca de oposi¢do e complementaridade entre 0 mundo
natural e social, entre o pensamento e a base material. Advoga também a
necessidade de se trabalhar com a complexidade, com a especificidade e
com as diferenciacdes que os problemas e/ou “objetos sociais” apresentam
(MINAYO, 2002, p. 24-25).
Isso significa que a pesquisa em educacdo, de carater essencialmente qualitativo, sem
perda do rigor metodologico, busca compreender e interpretar os diversos e variados elemen-
tos dos fenomenos estudados.

Pelo exposto, podemos considerar que, se a educacao investiga os fenomenos educa-
tivos na educagdo escolar ou na educacgdo fora da escola, esses fendmenos, na abordagem
qualitativa, deverdo ser compreendidos em sua complexidade histdrica, politica, social e
cultural. Somente, desse modo, podem garantir que a pesquisa em educacao produza conhe-
cimentos comprometidos com a educacao critica e transformadora.

Na discussao das diferengas e semelhangas da pesquisa quantitativa e qualitativa em
educacdo, destaca-se também a identificacao das dificuldades em dar ao campo de produgio
cientifica do fendmeno educativo, essencialmente multidisciplinar, uma identidade propria.
A existéncia de variadas interfaces disciplinares na pesquisa em educagdo, caracterizada
pelo fato de que muitas ciéncias, humanas e sociais, sdo subsididrias das ciéncias da educa-
¢do, — como, por exemplo, a psicologia, a filosofia, a sociologia — dificultam a compreensao
das ciéncias da educacdo como uma ciéncia que tem um campo proprio, que € o saber pe-
dagogico. Por outro lado, a pesquisa, ou seja, a produgdo de conhecimentos sobre o saber
pedagogico ja se consolidou como uma area vigorosa e atuante que traz grande contribuicao
para a compreensao do fendomeno educacional. No entanto, ndo podemos esperar consensos
tedrico-metoldgicos nessa area porque ela é dindmica e complexa.

Sem necessidade de consenso, fazemos nossas escolhas teoricas e o confronto de ideias
e posi¢des trazem crescimento e aprofundamento no conhecimento produzido. Conscientes
dessa complexidade, produzimos conhecimentos que se constituirdo em saber pedagogico,
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pois comprometidos com determinadas concepg¢des de educagdo. Neste sentido, pensemos
em caminhos metodoldgicos para a pesquisa em educacdo que, construidos a partir da ideia
da impossivel neutralidade, estejam comprometidos com um projeto de sociedade mais justa
e igualitaria.

Lembremos que um dos maiores problemas da pesquisa na perspectiva das ciéncias
humanas e sociais ndo ¢ o método, ao contrario do que afirmam outras areas do conheci-
mento, mas a interpretagdo da realidade. As escolhas que os cientistas fazem em suas ativi-
dades nao dizem respeito somente aos aspectos metodologicos do trabalho cientifico, antes
e principalmente, referem-se aos aspectos filosoficos, éticos, sociais, politicos e culturais do
processo de produgao de conhecimentos.

A Ciéncia ¢ uma das mais importantes realizagdes da humanidade pelo poder que o co-
nhecimento da realidade confere, pelo prazer intelectual que proporciona aos que a praticam
e pelos resultados que trazem para o conjunto dos sujeitos sociais. Diferentemente daquilo
que expressa o senso comum, a Ciéncia ndo resulta na verdade absoluta, embora se caracte-
rize pela busca da aproximacao mais completa da realidade. Isso significa que a Ciéncia tem
um carater processual, isto €, ela ndo ¢ um produto, pronto e acabado, para a compreensao
da realidade, mas um processo de investigacdo constante e continuo, carregado de inten-
cionalidades e escolhas, de duvidas, incertezas e certezas temporarias que fazem avangar a
compreensao das coisas e da vida. Nesse processo, a metodologia cientifica, se tomada como
um caminho a ser percorrido, ¢ um instrumento cientifico que também permite criticar a
produgao do conhecimento.

O trabalho cientifico ¢, portanto, atividade intencional, processual e complexa de pro-
ducgdo de conhecimentos para a interpretacao da realidade. Como tal, ¢ carregado de esco-
lhas teoricas e metodoldgicas que exigem a aten¢dao do pesquisador que procura contribuir
para a construcdo da vida social. Nesse sentido, interessa a pesquisadores iniciantes alguns
aspectos introdutorios da producao do trabalho cientifico: organizacao da pesquisa e desen-
volvimento desta nos cursos de graduacao e pds-graduacao, iniciagdo cientifica e producao
de trabalho de conclusdo de curso ou monografia.

A primeira coisa com que o pesquisador em educacdo tem que se preocupar na or-
ganizacdo da pesquisa ¢ com sua relevancia cientifica e social. Na pesquisa em educagdo ¢
necessario tratar os processos de investigacao dos fenomenos educativos com rigor cientifico
e compromisso social. Uma produgao rigorosa de conhecimentos sobre os fenomenos edu-
cativos somente tem contribuicao a dar a educagdo, do ponto de vista metodologico, se tiver
importancia social e se for comprometida com o processo educacional. Embora pareca 6b-
vio, muitos pesquisadores, no turbilhdo de atividades intelectualmente estimulantes que os
processos de pesquisa proporcionam, perdem de vista a principal func¢do social da pesquisa
em nossa area: a producao de conhecimentos para a construgdo de processos educativos de
qualidade. De acordo com Brandao:
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Por toda parte ha sinais cada vez mais evidentes de que alguma coisa de-
via ser feita. Quanto mais rigorosos para com a sua ciéncia, tanto mais
os cientistas conscientes cogavam na cabeca perguntas inquietantes que
se comega ou continua a ter depois que a pesquisa afinal foi feita e tudo
parece, em teoria, tdo perfeito. Para o qué serve o conhecimento social que
a minha ci€ncia acumula com a participagdo do meu trabalho? Para quem,
afinal? Para que usos e em nome de quem, de que poderes sobre mim e
sobre aqueles a respeito de quem o que eu conheco, diz alguma coisa?
(BRANDAO, 1981, p. 10).

Para os pesquisadores em educacao, a primeira preocupagao refere-se a articulagao en-
tre o rigor cientifico e a relevancia social, a segunda, a escolha do assunto a ser pesquisado.
Definido o assunto, € preciso escolher o tema do estudo. Assunto e tema se relacionam, mas
do ponto de vista da metodologia de pesquisa nao sdo a mesma coisa: o tema ¢ a especifica-
¢ao do assunto. Com o objetivo de nos auxiliar nas escolhas do tema e do assunto, tomemos
a descrigdo de Vale (1998) sobre os principios mais importantes para que o conhecimento
produzido num processo de investigagao possa ser considerado cientifico:

a) o trabalho cientifico necessita da caracterizacdo com rigor e clareza do objeto de estu-
do, de forma que ele possa contribuir para o avango do conhecimento da area estudada;

b) na realizagdo do trabalho cientifico, o pesquisador deve atentar para o pressuposto
de que o conhecimento cientifico difere de crencas, sabedorias ou opinides, pois se funda-
menta nas observagoes e/ou descobertas apresentadas que também possam ser confirmadas
por outros pesquisadores;

c) o trabalho cientifico ¢ mais do que uma coletanea de dados ou informagdes agrupa-
dos de maneira aleatoria. Ele exige uma sistematiza¢ao desses dados resultantes do uso de
instrumentos especificos;

d) o trabalho cientifico requer o uso cientifico de conceitos abstratos, assim, ele parte
de constatacoes existentes rumo a novas descobertas;

e) o trabalho cientifico articula dialeticamente a fundamentagao tedrica aos instrumen-
tos técnicos em um processo de construcdo intelectual e material criativa, realizando, na

pratica, uma sintese entre a ciéncia e a técnica.

Garantidos esses principios, as preocupagdes metodologicas tém agora que ser en-
frentadas. Como fazer? O que fazer? Por onde comecar? Essas preocupagdes referem-se a
metodologia da pesquisa. Mas o que ¢ metodologia de pesquisa?

Metodologia de pesquisa ¢ um caminho a ser trilhado pelo pesquisador no processo
de produgdo de conhecimentos sobre a realidade estudada. Um conjunto de procedimentos
que ndo se resume a utilizagdo das técnicas e instrumentos de pesquisa, mas que as inclui,
porque as reflexdes teodricas tém importancia fundamental. A articulacdo entre os estudos
tedricos e a aplicacdo pratica de técnicas e instrumentos deve estar presente durante todo o
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processo de investigacdo. Minayo (2002) nos ensina que a organizac¢ao do processo de pes-
quisa obedece a trés principais dimensdes: as escolhas teoricas, as técnicas e a criatividade
do pesquisador.

~—O Conceito de Metodologia de Pesquisa—

Entendemos por metodologia o caminho do pensamento e a pratica exercida na
abordagem da realidade. Neste sentido, a metodologia ocupa um lugar central no in-
terior das teorias e esta sempre referida a elas. Dizia Lénin (1965) que “o método € a
alma da teoria” (p. 148), distinguindo a forma exterior com que muitas vezes ¢ aborda-
do tal tema (como técnicas e instrumentos) do sentido generoso de pensar a metodolo-
gia como a articulagdo entre conteudos, pensamentos e existéncia.

Da forma como tratamos neste trabalho, a metodologia inclui as concepgdes teori-
cas de abordagem, o conjunto de técnicas que possibilitam a construgdo da realidade e
o sopro divino do potencial criativo do investigador.

Enquanto abrangéncia de concepgoes teodricas de abordagem, a teoria e a metodo-
logia caminham juntas, intrincavelmente inseparaveis. Enquanto conjunto de técnicas,
a metodologia deve dispor de um instrumental claro, coerente, elaborado, capaz de
encaminhar os impasses tedricos para o desafio da pratica.

O endeusamento das técnicas produz ou um formalismo arido, ou respostas este-
reotipadas. Seu desprezo, ao contrario, leva ao empirismo sempre ilusorio em suas
conclusdes ou a especulacdes abstratas e estéreis.

Nada substitui, no entanto, a criatividade do pesquisador. Feyerabend, num trabalho
denominado Contra o método (1989), observa que o progresso da ciéncia esta associa-
do mais a violagdo das regras do que a sua obediéncia. “Dada uma regra qualquer, por
fundamental e necessaria que se afigure para a ciéncia, sempre havera circunstancias
em que se torna conveniente nao apenas ignora-la como adotar a regra oposta”. Em
Estrutura das Revolugoes Cientificas (1978) Thomas Kuhn reconhece que nos diver-
sos momentos historicos e nos diferentes ramos da ciéncia ha um conjunto de crengas,
visdes de mundo e de formas de trabalhar, reconhecidos pela comunidade cientifica,
configurando o que ele denomina paradigma.

Porém, para Kuhn, o progresso da ciéncia se faz pela quebra dos paradigmas, pela
colocagdo em discussao das teorias ¢ dos métodos, acontecendo assim uma verdadeira
revolucao.

O método, dizia o historicista Dilthey (1956), € necessario por causa de nossa “me-
diocridade”. Para sermos mais generosos, diriamos, como ndo somos génios, precisa-
mos de parametros para caminhar no conhecimento. Porém, ainda que simples mor-
tais, a marca de criatividade € nossa griffe em qualquer trabalho de investigagao.

N >
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4 Entendemos por pesquisa a atividade basica da Ciéncia na sua indagagdo e constru-\
¢do da realidade. E a pesquisa que alimenta a atividade de ensino e a atualiza frente
a realidade do mundo. Portanto, embora seja uma pratica teorica, a pesquisa vincula
pensamento e acdo. Ou seja, nada pode ser intelectualmente um problema, se ndo tiver
sido, em primeiro lugar, um problema da vida pratica. As questdes da investigacao
estdo, portanto, relacionadas a interesses e circunstancias socialmente condicionadas.
Sdo frutos de determinada insercao no real, nele encontrando suas razdes e seus obje-
tivos.

Toda investigagao se inicia por um problema com uma questao, com uma davida ou
com uma pergunta, articuladas a conhecimentos anteriores, mas que também podem
demandar a cria¢ao de novos referenciais.

Esse conhecimento anterior, construido por outros estudiosos e que lancam luz so-
bre a questdo de nossa pesquisa, ¢ chamado teoria. A palavra teoria tem origem no
verbo grego theorein, cujo significado é “ver”. A associagdo entre “ver” e “saber” ¢é
uma das bases da ciéncia ocidental.

A teoria € construida para explicar ou compreender um fendmeno, um processo
ou um conjunto de fendmenos e processos. Este conjunto citado constitui o dominio
empirico da teoria, pois esta tem sempre um carater abstrato.

Nenhuma teoria, por mais bem elaborada que seja, da conta de explicar todos os fend-
menos e processos. O investigador separa, recorta determinados aspectos significativos da
realidade para trabalha-los, buscando interconexao sistematica entre eles.

Teorias, portanto, sdo explicagdes parciais da realidade. Cumprem fungdes muito
importantes:

a) colaboram para esclarecer melhor o objeto de investigagao;

b) ajudam a levantar as questoes, o problema, as perguntas e/ou as hipoteses com -
mais propriedade;

/IYV!’YYUVOd)’ D’P D’YUU’J(VP/O’% O’P O’jr?/O’JU/Oc) @

¢) permitem maior clareza na organizacao dos dados;

d) e também iluminam a analise dos dados organizados, embora ndo possam dire-
cionar totalmente essa atividade, sob pena de anulagdo da originalidade da pergunta
inicial.

Em resumo, a teoria ¢ um conhecimento de que nos servimos no processo de in-
vestigagdo como um sistema organizado de proposi¢des, que orientam a obtengdo de
dados e a andlise dos mesmos, € de conceitos, que veiculam seu sentido.

Proposicdes sdo declaracdes afirmativas sobre fendmenos e/ou processos. Para al-
guns autores, a proposi¢cao ¢ uma hipotese comprovada. As proposi¢oes de uma teoria
devem ter trés principais caracteristicas:

N >
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4 a) serem capazes de sugerir questdes reais; \
b) serem inteligiveis;
¢) representarem relacoes abstratas entre coisas, fatos, fendmenos e/ou processos.

Ao se utilizarem de um conjunto de proposi¢des logicamente relacionadas, a teoria
busca uma ordem, uma sistematica, uma organizacao do pensamento, sua articulagao
como real concreto, € uma tentativa de ser compreendida pelos membros de uma co-
munidade que seguem o mesmo caminho de reflexdo e acdo.

Se quisermos, portanto, trilhar a carreira de pesquisador, temos de nos aprofundar
nas obras dos diferentes autores que trabalham os temas que nos preocupam, inclusive
dos que trazem proposi¢des com as quais ideologicamente ndo concordamos.

A busca de compreensao do campo cientifico que nos ¢é pertinente, ja trilhado por
antecessores e contemporaneos, nos al¢ca a membros de sua comunidade e nos faz om-
brear, lado a lado com eles, as questdes fundamentais existentes, na atualidade, sobre
nossa area de investigagdo. Ou seja, a teoria nao € s6 o dominio do que vem antes para
fundamentar nossos caminhos, mas ¢ também um artefato nosso como investigadores,
quando concluimos, ainda que provisoriamente, o desafio de uma pesquisa.

No processo de pesquisa trabalhamos com a linguagem cientifica das proposigdes
que sao construgdes logicas; e conceitos que sao construgdes de sentido.

As fungodes dos conceitos podem ser classificadas em cognitivas, pragmaticas e
comunicativas. Eles servem para ordenar os objetos e os processos e fixar melhor o
recorte do que deve ou nao ser examinado e construido.

Em seu aspecto cognitivo, o conceito ¢ delimitador. Por exemplo, se decidimos
analisar a influéncia da AIDS no comportamento de adolescentes do sexo feminino de
uma escola X, turma Y, eliminamos todas as outras possibilidades.

Enquanto valorativos, os conceitos determinam com que conotagdes o pesquisador
vai trabalhar. Ou seja, que corrente tedrica adotara na interpretagdo do comportamento
adolescente e da AIDS, por exemplo.

Na sua funcdo pragmatica, o conceito tem que ser operativo, ou seja, ser capaz de
permitir ao investigador trabalhar com ele no campo.

Por fim, no seu carater comunicativo, o conceito deve ser de tal forma claro, espe-
cifico e abrangente que permita sua compreensao pelos interlocutores participantes da
mesma area de interesse.

Kaplan (1972) fala da formulagdo de conceitos em diferentes niveis de abstrago. E
importante comenta-lo completando as observagdes anteriores:

a) Conceitos de observagdo direta sao os que se colocam num grau bastante opera-
cional. Servem sobretudo para a etapa descritiva de uma investigagao.

_ > )

12



unesp ™ seEEmR UNIESP

-

empirica, relacionando-os. Nesses dois primeiros casos, temos conceitos construidos a

~

b) Conceitos de observagao indireta sao os que articulam os detalhes da observagao

partir do campo empirico.

¢) Conceitos teoricos sdo os que articulam proposigdes e se colocam no plano da
abstracao.

Lembremo-nos do fato de que os conceitos tedricos ndo sao simples jogo de pala-
vras. Como qualquer linguagem, devem ser construidos recuperando as dimensoes
histéricas e até ideologicas de sua elaboragdo. Cada corrente tedrica tem seu proprio
acervo de conceitos. Para entendé-los, temos que nos apropriar do contexto em que
foram gerados e das posi¢cdes dos outros autores com quem o pesquisador dialoga ou
a quem se opoe.

MINAYO, M. C. Ciéncia, técnica e arte: o desafio da pesquisa social. In: . Pes-

\quisa Social: teoria, método e criatividade. Petropolis: Vozes, 2002, p. 16-18. J

A pesquisa, portanto, ¢ uma importante atividade de professores e alunos nas instituigoes
de ensino superior, em especial, nas instituicdes universitarias de ensino superior. Embora,
no Brasil, ela se concretize mais nas instituicdes publicas do que nas instituicdes privadas,
a pesquisa ¢ considerada uma das principais fungdes sociais do ensino superior. Isso porque
entendemos que o ensino superior ¢ a universidade representam um espaco educativo privile-
giado, onde a producao critica de conhecimentos contribui significativamente para a sociedade.
Dessa forma, a pesquisa nos cursos de graduacgdo tem o sentido de produzir conhecimentos
atualizados e significativos para fundamentar as atividades de formac¢do humana e profissional,
mas, por outro lado, tem também o objetivo de formar pesquisadores. A pesquisa nos cursos de
graduacao ¢ conhecida, em geral, como um trabalho de iniciacdo cientifica.

As instituicdes de ensino superior t€ém também cursos de pds-graduacdo de duas moda-
lidades: strictu e lato sensu. Os cursos de pds-graduacao lato-sensu, mais conhecidos como
cursos de especializacdo, dedicam-se mais a formagao especializada em uma determinada
area de atuacao profissional, do que a formacao académico-cientifica. Enquanto a graduagao
caracteriza-se pela formacao ampla, critica e reflexiva, de generalistas, a pds-graduagao lato
sensu define-se pela especializagdo profissional.

Também ¢ diferente a funcdo da pds-graduacao stricto-sensu, pois os cursos de mestrado
e doutorado t€m por objetivos: especializar profissionais de diferentes areas; produzir conhe-
cimentos novos e significativos para as diferentes areas da ciéncia; contribuir com isso para
a fun¢do social do ensino superior no que concerne a sua inser¢cao na comunidade. Todos os
niveis e modalidades de formacao sdo igualmente legitimos e contribuem para fazer do ensino
superior, e da universidade em particular, o “universo” do saber e do fazer social e historico.

15
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A atividade de pesquisa nos cursos de graduagdo, cujos pesquisadores sdo os alunos,
concretiza-se nos Relatorios de Pesquisa, nas Monografias ou nos Trabalhos de Conclusdo de
Curso. Nos cursos de pos-graduacao, ela se efetiva em Monografias, Trabalhos de Conclusao
de Curso (lato sensu), Dissertagdes (mestrado) e Teses (doutorado).

A modalidade de pesquisa mais comum nos cursos de graduacdo e nos cursos de
pos-graduagdo lato sensu ¢ a iniciagdo cientifica. Segundo o Conselho Nacional de Desen-
volvimento Cientifico e Tecnologico (CNPq), vinculado ao Ministério da Ciéncia e Tecno-
logia (MCT) para o apoio a pesquisa brasileira, o principal objetivo da inicia¢do cientifica €
despertar a vocacao cientifica e incentivar os novos talentos potenciais entre estudantes de
graduacdo. Voltada aos cursos de graduacao, o fomento a pesquisa que o CNPq promove de-
fine a iniciacdo cientifica como uma atividade para pesquisadores iniciantes. Nos cursos de
pos-graduagdo lato sensu, os objetivos também sdo de inicia¢do a pesquisa, embora voltados
mais a formacgao profissional do que a formagdo de pesquisadores. No ambito da educagao,
vemos a atividade de iniciacao cientifica voltada para a formacao dos educadores, pois estes
precisam desenvolver uma de pesquisa, sob o risco de tratar da transmissao/apropriagdo de
conhecimentos de forma acritica e reprodutora. A atividade de educador, portanto, exige
uma dimensao investigativa. Se o educador tem o conhecimento como foco de sua atuacao,
entdo, ele pode compreender seu processo de producao.

A Monografia Cientifica ou o Trabalho de Conclusdo de Curso, embora tenham pe-
quenas diferencas, possuem objetivos muito proximos aos dos Relatorios de Pesquisa para
pesquisadores iniciantes. Monografia, como o nome ja indica, significa o tratamento, na
atividade de iniciacao cientifica, de um unico tema. Mono (Gnico) grafia (escrita), ou seja,
escrever, dissertar, sobre um tnico tema:

Os trabalhos cientificos sdo monograficos, a medida que satisfizerem a
exigeéncia da especificagdo, ou seja, na razao direta de que um tratamento
estruturado de um unico tema, devidamente especificado e delimitado. O
trabalho monografico caracteriza-se mais pela unicidade e delimitacdo do
tema e pela profundidade do tratamento do que por sua eventual extensao,
generalidade ou valor didatico (SEVERINO, 1985, p. 200).

Do ponto de vista pratico, o Trabalho de Conclusdo de Curso, assim como as mono-
grafias, exigem a delimitagdo de um unico tema de estudo no processo de pesquisa. E por
meio destes trabalhos cientificos que o pesquisador iniciante comunica o que criou, registrar
as descrigdes, andlises, reflexdes, conclusdes, possiveis caminhos de solugdo de problemas
investigados ou até levanta novas hipoteses e problemas de pesquisa. Para isso, a metodolo-
gia cientifica criou uma formalizagdo que, embora seja universalmente aceita nos trabalhos
académicos, somente tem sentido como instrumento de investigacdo se este for constante e
continuamente adaptado as necessidades de cada pesquisador.

14
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— Sobre Regras e Belezas do Trabalho Cientz’ﬁco—\

A elaboragao de um trabalho académico impde o manuseio de determinadas regras
proprias do pensamento cientifico. A familiaridade com as regras do “jogo da ciéncia”
supoe o acolhimento de normas que sdo pré-estabelecidas pela comunidade cientifica
e que revelam um padrao, um modelo; enfim, um jeito de fazer.

O padrao estabelecido representa uma rede de compromissos conceituais, tedricos,
metodologicos e instrumentais assumidos e compartilhados entre os cientistas.

Elaborar, organizar e formatar uma monografia rigidamente dentro dos padrodes ¢
tarefa dificil e exige do autor uma grande familiaridade com as regras. Dai a necessi-
dade de, muitas vezes, vocé precisar recorrer ao orientador € at¢ mesmo a um revisor.

Fazer a “ciéncia normal”, para usar o termo de Kuhn (1990, p. 61), significa resolu-
¢do de “quebra-cabecas” e ndo apenas a montagem de um quadro. Qualquer crianca
pode espalhar as pecas e montar um quadro sem encaixa-las, resultando num belo
quadro abstrato.

Mas o quadro abstrato, que parte das pecas do quebra-cabega, nao se converte em uma
solugdo. A solu¢do seria o quebra-cabeca montado, sem espaco entre as suas pecas.

Contudo, ¢ fundamental atentar para a seguinte questao:

Embora obviamente existam regras as quais todos os praticantes de uma
especialidade cientifica aderem e num determinado momento, essas re-
gras ndo podem por si mesmas especificar tudo aquilo que a pratica
desses especialistas tem em comum. A ciéncia normal € urna atividade
altamente determinada, mas ndo precisa ser inteiramente determinada
por regras. E por isso que, no inicio deste ensaio, introduzi a nogio de
paradigmas compartilhados, ao invés das nogdes de regras, pressupos-
tos e pontos de vistas compartilhados como sendo a fonte da coeréncia
para as tradi¢cdes da pesquisa normal. As regras, segundo minha suges-
tao, derivam de paradigmas os paradigmas podem dirigir a pesquisa
mesmo na auséncia de regras (KUHN, 1990, p. 66).

A beleza do trabalho cientifico nao estd em montar o quebra-cabecas. A beleza do
trabalho cientifico esta na descoberta, no contetido e na forma de sua apresentacio.

Quer o defendemos ou ndo, desejemos ou nao, trata-se de introduzir um “princi-
pio estético”, com o qual precisamos contar. A leitura de um texto deve permitir um
“transporte” do leitor, um mergulho prazeroso naquelas ideias. Dai a leitura possuir
um elemento de seducao.

N >,
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Assim, ¢ importante que vocé desenvolva cada vez mais a sua sensibilidade intelec-
tual, que envolve ndo apenas o manuseio das regras, mas também a consciéncia de que,
ao tratar do que € vivo no seu trabalho cientifico, vocé também estd falando do belo.
Portanto, cabe a vocé a tarefa de demonstrar para o seu leitor, por meio de palavras,
imagens, dentre outros, a sua compreensao.

Ao fazer uma bela capa, ao introduzir imagens que sensibilizam o leitor, ao transfor-

q . L . . . .
.4 marasua escrita em uma “prosa poética”, evidentemente vocé precisa ter bom senso, ja
= W ~ . .
2§ que ndo se trata de fazer uma mistura qualquer de tamanhos, tipos e cores de fontes.
g
o . . , . . ;.
3 A ideia de beleza estd sempre associada ao desenvolvimento de um senso estético.
Qg A primeira tarefa parece estar associada a disposi¢ao para o acolhimento do que ¢ dife-
k r 14 . . ~ r .
4 rente, do que ¢ novo. Como escutar uma musica. Identificar notas ndo basta. A musica ao
4 mesmo tempo em que € soma de notas, ¢ mais do que isso. Lembremo-nos de Mozart:
N
o

O imperador José 11, que de algum modo se envolvera no projeto de O
rapto do serralho enquanto prototipo da Singspiel alema, ficou nitida-
mente insatisfeito com o trabalho final. Declarou ao compositor ap6s a
premiere em Viena: “Notas demais, meu caro Mozart, notas demais”.

Parece que uma das cantoras também se queixou de que sua voz ndo podia ser
ouvida acima da orquestra. Igualmente nesse ponto, sem se dar conta, Mozart tinha
inaugurado outro deslocamento na relagdo de poder. Nas operas de corte ao estilo an-
tigo, os cantores ¢ que mandavam. A musica instrumental era subserviente; estava ali
apenas para acompanha-los. Mas, no Serglio, Mozart mudou um pouco este equilibrio
de poder; algumas vezes gostava de intercalar vozes humanas com as dos instrumen-
tos, numa espécie de didlogo. Solapou, assim, a posi¢do privilegiada dos cantores. E

S’nﬂno .(P\ol(}nn/\ Q .CROFOVHA An

ao mesmo tempo inquietou a sociedade de corte, que, numa dpera, estava acostumada
a ter empatia com as vozes humanas e nao com as vozes simultaneas da orquestra. Se
Mozart deu a orquestra algo a ser dito, o publico ndo escutou. Somente escutou “notas
demais” (ELIAS, 1995, p. 128-129).

GONSALVES, Elisa Pereira; NOBREGA, Ana Maria. Fazendo uma Monografia em
KEducag:z"lo. Campinas: Alinea, 2005. )
O amadurecimento cientifico que caracteriza o pesquisador mais experiente ndo pode
leva-lo a abandonar algumas preocupacdes fundamentais no processo de produgdo de co-
nhecimento. Ao contrario, deve estimula-lo a indagag¢ao critica constante de “para que e para
quem produzimos conhecimentos?”. Essa preocupagdo nos leva a refletir acerca da impor-
tancia das escolhas sobre o assunto, o tema, o problema e a metodologia de pesquisa da qual
lancamos mao em nossas atividades de pesquisadores.
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Ao mesmo tempo, essas preocupacdes nao podem ser abandonadas pelos pesquisado-
res iniciantes sob o argumento de imaturidade. No ambito da pesquisa, a responsabilidade
do pesquisador ¢ fundamental para que as reflexdes estejam sempre presentes no processo.
Assim, o trabalho cientifico exige, em um primeiro momento, tomadas de decisdes tedricas
e praticas que determinardo todo o caminho percorrido. Isso significa que ¢ importante para
o pesquisador iniciante situar seu trabalho no campo do conhecimento com que este se rela-
ciona, mas também no campo das relagdes sociais que o proprio trabalho sugere.

O trabalho cientifico no campo da educacdo tem que, necessariamente, responder as
necessidades dos processos educativos. Toda metodologia somente tem sentido se trouxer
oportunidades de acao-reflexdo-agao, consciente e consequente, na construgao de uma edu-
cacdo critica e comprometida com a transformagao da sociedade.

MODALIDADES, TECNICAS E INSTRUMENTOS DE
PESQUISA EM EDUCACAO

Lembremos que nas ciéncias humanas e sociais, em que se situa a ciéncia da educa-
¢do, a pesquisa qualitativa ocupa lugar de destaque, pois assegura uma abordagem em que
a compreensdo — interpretagdo — ¢ mais importante do que a descri¢ao ou explicacao de
um fendmeno. Isso significa que, na pesquisa em educagdo, interessa mais desvendar 0s
significados profundos do observado, do que os imediatamente aparentes. Neste sentido, o
papel do pesquisador ¢ maior do que o de observador dos fendmenos, ele € o intérprete, ou
seja, tem papel fundamental na investiga¢ao. Dessa forma, na pesquisa qualitativa, podemos
identificar a importancia do papel do pesquisador:

Entre as implicagdes dessas caracteristicas para a pesquisa (qualitativa) po-
demos destacar o fato de se considerar o pesquisador como o principal ins-
trumento de investigacao e a necessidade de constato direto e prolongado
com o campo, para poder captar os significados dos comportamentos obser-
vados (ALVES-MAZZOTTIL; GEWANDSZNAIJDER, 1998, p. 132).

Nessa perspectiva de pesquisa, o envolvimento — e nao a observagao “distanciada” —
do pesquisador com o campo nao impede o processo de investigacao, ao contrario, cria con-
di¢des concretas para que o processo de pesquisa possa captar os significados, interpretando
os fenomenos estudados. Assim como o pesquisador € um elemento importante no processo,
também as configuragdes do campo de pesquisa se destacam como determinantes do conhe-
cimento a ser produzido. Temos observado, na pesquisa em educagdo, variados campos de
investigagao. Como campo de pesquisa, compreendemos o lugar onde o pesquisador coleta
os dados que, interpretados, discutidos e analisados, constroem os significados buscados. A
esse “lugar” de coleta de dados chamamos de “fonte”.
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Do ponto de vista pratico, a fonte dos dados nos indica, também, a modalidade de pes-
quisa. Entre as modalidades de pesquisa mais presentes nos estudos em educacdo, temos a
pesquisa bibliogréfica, a de campo, a documental e a pesquisa-a¢do. Vejamos como o campo
de coleta de dados, entre outros elementos, caracteriza cada uma delas.

A PESQUISA BIBLIOGRAFICA

Diferentemente do que os pesquisadores iniciantes costumam identificar, a pesquisa
bibliografica ndo se define por um momento presente em todas as modalidades de pesqui-
sa. Por outro lado, ¢ verdade que em todas as pesquisas, inclusive nas experimentais que
ndo estdo muito presentes nas ciéncias humanas e sociais, o pesquisador precisa buscar na
bibliografia especializada conhecimentos cientificos e até algumas informacgdes menos sis-
tematizadas que se relacionam ao seu estudo, mas isso ndo a caracteriza como “Pesquisa
Bibliografica™.

A pesquisa bibliografica tem como principal caracteristica o fato de que a sua fonte dos
dados ¢ a bibliografia especializada. Todas as modalidades de pesquisa exigem uma revisao bi-
bliografica, uma busca de conhecimentos sobre os fendmenos investigados na bibliografia espe-
cializada, mas s6 a pesquisa bibliogréfica tem como campo de coleta de dados a bibliografia.

Na pesquisa bibliografica, buscamos os dados de que precisamos para a produ¢do do
conhecimento pretendido nos autores e obras selecionados. Nessa pesquisa, embora seja de
uma modalidade muito particular, ndo ouviremos entrevistados, nem observaremos situa-
¢oes vividas. Antes, a partir de leituras diversas, dialogaremos com os autores, por meio
de seus escritos. Podemos observar na pesquisa bibliografica as mesmas grandes etapas de
qualquer outra modalidade:

1. Delineamento da Pesquisa: elaboracao do Projeto de Pesquisa.

2. Revisao Bibliografica: para delinear melhor o problema de pesquisa, permitindo,
também, que o pesquisador se aproprie de conhecimentos para a compreensao mais aprofun-
dada do assunto e do tema.

3. Coleta de Dados: leitura cuidadosa e analise de obras selecionadas para a coleta de dados.

4. Organizacio dos Dados: estudo exaustivo dos dados coletados organizando-os em
categorias de analise.

5. Analise e Interpretacao dos Dados: discussao dos resultados obtidos na coleta de dados.

6. Redacao Final: elaboracdo do relatorio final da pesquisa na forma exigida para o
nivel de investigagdo empreendido, seja monografia, trabalho de conclusao de curso, disser-
tacdo de mestrado, tese de doutorado ou outro tipo de relatorio.
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Se as etapas sdo praticamente as mesmas, ¢ importante observar que os procedimentos
metodologicos, as técnicas e os instrumentos de pesquisa na pesquisa bibliografica sdo bas-
tante especificos. A leitura dos textos ¢ fundamental para o desenvolvimento dos trabalhos
de pesquisa nesta modalidade. Por outro lado, sabemos que qualquer modalidade de pesquisa
exige do pesquisador habilidade, disciplina e competéncia para leitura, analise e interpre-
tacdo de textos, mas na pesquisa bibliografica a leitura torna-se uma técnica de pesquisa.
Obviamente ¢ uma atividade que exige muita sistematizacdo e, para auxiliar o pesquisador
nesta atividade, Severino (1985) sugere alguns procedimentos em forma de diretrizes que, €
claro, precisam ser adaptados ao estilo e necessidade de cada um.

A primeira diretriz refere-se a delimitagao da unidade de leitura, isto €, o pesquisador,
ou simplesmente leitor de textos de natureza teorica, deve delimitar unidades de leitura do
texto que pode ser um capitulo, uma unidade, uma se¢do etc. O importante ¢ que o leitor se
preocupe com delimitar partes do texto que tenham certa unidade. A recomendacgao € que o
leitor trabalhe o texto por etapas, aprofundando-se na compreensao de cada uma para, de-
pois, articuld-las em um todo. Ele recomenda também que as unidades sejam estudadas sem
um grande intervalo de tempo entre elas.

A segunda diretriz metodologica para o maior aproveitamento cientifico de uma leitura
¢ a que Severino (1985) chamou de analise textual. Essa analise consiste em uma primeira
abordagem a unidade delimitada, uma preparagdo para a leitura. Trata-se de uma leitura
corrida que, embora atenta, ndo deve preocupar-se com a compreensdo mais aprofundada
das ideias apresentadas. O objetivo € o de proporcionar ao leitor uma visdo geral da unidade,
uma identificacdo do “jeitdo do texto”. Essa leitura deve ser acompanhada de anotacdes de
dados a serem buscados para a melhor compreensdo do texto, como, por exemplo, dados
sobre o autor, vocabulario desconhecido, informagdes sobre fatos historicos que contextuali-
zam as ideias apresentadas, informagdes sobre os principais autores citados etc. Também ¢ o
momento, durante essa primeira leitura, da esquematizagao da unidade, assim, construir um
esquema facilita a compreensdo da estrutura da escrita, da légica da argumentacao. Faz-se
necessario observar que nao se trata ainda de um resumo para a analise tematica, mas um
esquema que facilite sua realizagdo se o fizermos em forma de item.

O terceiro momento de sistematizacao da leitura para melhor aproveitamento do estu-
do ¢ o que Severino (1985) chamou de anélise tematica. Diferentemente da analise textual,
que tem o objetivo de proporcionar uma primeira aproximagao ao texto, a analise tematica ¢
uma etapa de compreensao das ideias do autor expressas na unidade tematica. Nessa etapa,
o leitor “escuta o autor”, tenta compreender as suas argumentagdes sem, ainda, se posicionar
sobre elas. A primeira preocupagao reside sobre o tema ou assunto principal da unidade,
identificando também a perspectiva por meio da qual ele ¢ tratado. A seguir, a orientagdo ¢
que o leitor busque compreender a problematiza¢cdo que o autor d4 ao tema ou assunto, isto
€, quais sdo os questionamentos que estdo expressos com relagdo ao tema, ou seja: “como
o0 assunto esta problematizado?” (SEVERINO, 1985, p. 28). A seguir, ja podemos buscar a
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interpretacdo que o autor da a essa problematizacdo, ou seja, podemos indagar: os questio-
namentos levantados estdo suficientemente respondidos? De que forma? Quais sdo as argu-
mentagdes do autor?

Chegamos, entdo, a ideia central do texto, a tese, assim como as ideias secundarias.
Todas elas devem ser destacadas em nossas anotagdes. De posse dessas informagdes sobre o
texto, podemos elaborar um resumo ou uma sintese do texto. Vale destacar que ndo se trata
ainda de discutir com o autor neste resumo ou sintese, mas de reescrever suas ideias princi-
pais sob a forma de um raciocinio légico.

~—— Diretrizes para a ~Leltura, Analise ——
e Interpretacdo de Textos

Esquema

Recapitulando — a leitura analitica ¢ um método de estudo de textos de natureza
tedrica que tem como objetivos:
1. fornecer uma compreensao global do significado das ideias dos autores;
2. treinar a compreensao e a interpretacgao critica;
3. treinar o desenvolvimento do raciocinio 16gico;
4. fornecer instrumentos para o trabalho intelectual desenvolvido nos seminarios, no
estudo dirigido, no estudo individual e em grupos, na confec¢ao de resumos, resenhas,
sumarios etc.

Seus processos basicos sdo os seguintes:
1. Analise textual — preparacio do texto:

1.1 trabalhar sobre unidades bem delimitadas (um capitulo, uma se¢do, uma parte etc.,
sempre um trecho que traga um pensamento completo);

1.2 fazer uma leitura rapida e atenta da unidade para se adquirir uma visdo de conjunto
da mesma;

1.3 levantar esclarecimentos relativos ao autor, ao vocabuldrio especifico, aos fatos,
doutrinas e autores citados, que sejam importantes para a compreensao da mensagem,;

1.4 esquematizar o texto, evidenciando sua estrutura redacional.

2. Analise tematica — compreensao do texto:
2.1 determinar o tema-problema, a ideia central e as ideias secundérias da unidade;

2.2 refazer a linha de raciocinio do autor, ou seja, reconstruir o processo logico do
pensamento do autor;

2.3 evidenciar a estrutura logica do texto, esquematizando a sequéncia das ideias.

3. Analise interpretativa — interpretacio do texto:

\3.1 situar o texto no contexto da vida e da obra do autor, assim como no contexto da cultura/
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4 de sua especialidade, tanto do ponto de vista historico, como do ponto de vista teorico; \
3.2 explicitar os pressupostos filosoficos do autor que justifiquem suas posturas teoricas;

3.3 aproximar e associar ideias do autor expressas na unidade com outras ideias rela-
cionadas a mesma tematica;

3.4 exercer uma atitude critica frente as posi¢des do autor em termos de:

a. coeréncia interna da argumentacao;

b. validade dos argumentos empregados;

c. originalidade do tratamento dado ao problema;
d. profundidade de andlise do tema;

e. alcance de suas conclusdes e consequéncias;

f. apreciacdo e juizo pessoal das ideias defendidas.

4. Problematizaciao — discussao do texto:

4.1 levantar e debater questdes explicitas ou implicitas em todo corpo do texto;
4.2. debater questdes afins apresentadas pelo leitor.

5. Sintese pessoal — reelaboraciao pessoal da mensagem do texto:

5.1 desenvolver a mensagem mediante uma retomada geral de todo o texto, por meio de umaj
formulacao pessoal da mensagem e de um raciocinio personalizado;

5.2 elaborar um novo texto, com redagdo propria, que contenha discussao e reflexao pessoais.

SEVERINO, A. J. Metodologia do trabalho cientifico. Sao Paulo: Cortez, 1985, p. 32.

\_ /

Segundo Severino (1985), ap6s a analise tematica, temos a analise interpretativa. Nessa

etapa, discutiremos com o autor, podendo, durante a leitura, concordar com ele, discordar
dele, interroga-lo etc. Essa ¢ uma etapa de atividade intelectual elaborada, mais intensa e
sofisticada. Severino (1985) indica quatro momentos para a analise interpretativa: situar as
ideias do texto no pensamento mais geral do autor; compreender os pressupostos teorico-
filosoficos apresentados no texto; discutir a tematica do texto, levando em conta os temas pro-
ximos tratados por outros autores; realizar uma avaliagao critica das ideias expressas no texto
quanto a coeréncia interna do texto, a validade dos argumentos, a originalidade na abordagem
dos temas e sua profundidade, e abrangéncia das analises empreendidas pelo autor.

Chegamos, agora, na etapa mais produtiva do trabalho de analise de um texto, aquela
que Severino (1985) chamou de problematizagdo. Nesta etapa, ele nos orienta a sistematizar
as indagacdes que emergem da leitura. Se nos orientarmos pelas diretrizes metodologicas
para realizar um trabalho de pesquisa bibliografica, essa etapa ¢ uma das mais produtivas
para o trabalho cientifico, pois nela produzimos, de forma mais concreta, nossas analises.
Lembremos que a pesquisa qualitativa, diferentemente de outras modalidades que se preocu-
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pam mais com a descri¢ao dos fendmenos, tem uma preocupagdo maior com a interpretacao
dos fenomenos estudados, portanto, ¢ nessa etapa que se concretiza, de forma mais elabora-
da, esta interpretacdo. O pesquisador, nessa etapa da pesquisa bibliografica, problematiza os
temas que, direta ou indiretamente, os autores lidos trouxeram para sua reflexao. Trata-se,
portanto, de uma etapa que, de forma mais clara e objetiva, caracteriza o processo de produ-
¢ao de conhecimentos na pesquisa bibliografica.

Por ultimo, o autor nos indica o momento de encerramento do estudo da unidade tema-
tica em forma de sintese pessoal. Faz-se necessario observar que ndo se trata de opinides ou
comentarios pessoais, mas de uma sintese do tema analisado e discutido, um novo texto, com
redagdo propria, resultado de um estudo aprofundado dos temas tratados na unidade.

A leitura, andlise e interpretagdo dos dados, por outro lado, s@o atividades especificas
em todo processo e exigem, do pesquisador, maturidade e muita disciplina. Vimos que, Se-
verino (1985), ao apresentar uma metodologia de leitura, andlise e interpretacao de textos
auxilia o pesquisador no momento de leitura, instrumentando-o no processo de investigacao.
Podemos afirmar que a pesquisa bibliografica tem como técnica central a leitura e como
instrumento principal o fichamento bibliografico. Este, por sua vez, deve ter acompanhar o
estilo do pesquisador, mas alguns de seus elementos sdo fundamentais: informagdes comple-
tas sobre autor, obra e contexto historico da producao; resumo; identificacao do(s) objetivo(s),
da tese (ideia original defendida pelo autor) e do referencial tedrico (conceitos, categorias e
pressupostos); informagdes sobre as fontes e referéncias bibliograficas utilizadas pelo autor
(INACIO-FILHO, 1995). O fichamento permite, portanto, sistematizar o trabalho de coleta
de dados sobre o qual serdo empreendidas as analises dos temas em estudo.

Assim, a produ¢do de conhecimentos, a partir do trabalho de investigagdo cientifica
resultante da pesquisa bibliografica, exige do pesquisador: interpretacao, producdo de argu-
mentagdes sobre o tema, resultados de seus estudos aprofundados do assunto, do tema e do
problema. Nessa modalidade, os procedimentos de pesquisa solicitam do que concorde, dis-
corde, discuta e problematize o tema a luz das ideias dos autores lidos. Vejamos um exemplo
de uma pesquisa bibliografica:

Construcdo Coletiva de Diretrizes Teorico
Metodoldgicas para a Pesquisa em Educagcdo Ambiental.

Resumo: Este estudo teve como principal objetivo construir diretrizes tedrico-metodo-
logicas para a pesquisa em educagd@o ambiental, uma necessidade cientifica ja apontada

4
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nos diferentes espacos de discussao desta area de pesquisa. Ao contribuir para o for-
talecimento da pesquisa em educagao ambiental, este estudo pode também contribuir
para que essa pratica social gere conhecimentos relevantes para a pratica da educacao
ambiental. Assim, definimos como modalidade da pesquisa qualitativa para a constru-
¢do coletiva dessas diretrizes, a pesquisa bibliografica. Ela foi realizada a partir de um
levantamento de materiais ja analisados e publicados em livros, artigos cientificos e
teses de mestrado e doutorado. Selecionamos os autores e obras, em forma de livros,
mais significativos para a educag¢do ambiental a partir de uma listagem feita pelo gru-
po de pesquisadores. Foram selecionados também artigos completos que relatam as
pesquisas em educacao ambiental publicados nos Anais do I, IT e IIl EPEA (Encontro
de Pesquisa em Educagdo Ambiental) e nos Anais da 26% 27% e 29* Reunido Anual
da ANPEd (Associacao Nacional de Pesquisa em Educacao), referentes aos trabalhos
apresentados no GT-22, Educacdo Ambiental.Outras fontes de coleta de dados para a
construgdo das diretrizes tedrico-metodoldgicas para a pesquisa em EA foram os resu-
mos das dissertagdes de mestrado e teses de doutorado disponiveis no portal da Capes,
acessados através da internet. Procedemos entdo, individualmente, a leitura dos textos
distribuidos entre os integrantes do Grupo e sua posterior apresentagao e discussdo. O
principal objetivo aqui foi identificar, analisar e selecionar diretrizes teorico-metodo-
logicas para a pesquisa em educag@o ambiental. As diretrizes identificadas, analisadas
e selecionadas nos indicam que a pesquisa em educagao ambiental deve: ser pesquisa
qualitativa, ter relevancia cientifica e social, ter como caracteristica basica o principio
da agdo cidada, produzir conhecimentos pedagdgicos para os processos educativos «ff’
ambientais, criticar e criar alternativas para os processos pedagodgicos conservado-
res, construir conhecimentos para se compreender a complexidade social e ambiental,
tomar os temas ambientais locais como ponto de partida para processos educativos
criticos e transformadores, levar em conta os principios da sustentabilidade social e
ambiental, ter carater interdisciplinar e produzir conhecimentos para processos educa-
tivos coletivos, participativos, democraticos € emancipatorios.Estudadas e analisadas,
estas diretrizes v€m contribuindo para o desenvolvimento das pesquisas em educagio
ambiental vinculadas ao grupo de pesquisadores e, publicados os resultados, podem
também contribuir para o desenvolvimento da pesquisa em educagdo ambiental em
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outros espagos académicos.

Grupo de Pesquisa em Educacio Ambiental - UNESP — Bauru

N )
A PESQUISA DE CAMPO

Essa modalidade de pesquisa, como o proprio nome indica, tem a fonte de dados no
“campo” onde ocorrem os fenomenos, no caso da pesquisa em educacdo, esse campo con-
figura-se nos espagos educativos. A literatura sobre pesquisa em educagdo elegeu, durante
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muito tempo, a escola como campo mais apropriado de pesquisa. No entanto, a riqueza dos
processos educativos ocorridos em outros espagos que ndo os escolares fez com que, mais re-
centemente, o campo de agao e, portanto, de investigacao da educacao, se expandisse também
para fora da escola. Consideremos, assim, como campo de pesquisa em educagdo os espacos
educativos escolares e ndo escolares.

A pesquisa de campo em educacdo, portanto, se caracteriza pela ida do pesquisador a
esses espacos educativos para coleta de dados com o objetivo de compreender os fendmenos
que nele ocorrem e, pela analise e interpretacdo desses dados, contribuir, pela produgio de co-
nhecimentos, para a construcao do saber educacional e o avango dos processos educativos.

Dessa forma, os grandes momentos do processo de pesquisa, nessa modalidade, também sao:
1. Delineamento da Pesquisa: elaboragdao do Projeto de Pesquisa.

2. Revisdo Bibliografica: para delinear melhor o problema de pesquisa, permitindo,
também, que o pesquisador se aproprie de conhecimentos para a compreensao mais apro-
fundada do assunto e do tema.

3. Coleta de Dados: ida ao campo para, através da aplicacdo de algumas técnicas e
instrumentos, coletar os dados para analise.

4. Organizacao dos Dados: estudo exaustivo dos dados coletados organizando-os em
categorias de andlise.

5. Andlise e Interpretacdo dos Dados: discussdo dos resultados obtidos na coleta de
dados com o apoio de autores e obras que tratam dos mesmos temas ou temas proximos.

6. Redacao Final: elaboracdo do relatorio final da pesquisa na forma exigida para o
nivel de investigagdo empreendido, seja monografia, trabalho de conclusao de curso, disser-
tacdo de mestrado, tese de doutorado ou outro tipo de relatorio.

A coleta de dados, levando em conta a pesquisa que se pretende, pode ser realizada
de forma bastante variada, isto €, pela utilizagdo de diferentes técnicas e instrumentos de
pesquisa, segundo os critérios estabelecidos pelo pesquisador, e conforme as condicdes, ob-
jetivos e praticas de sua realiza¢do. As técnicas mais usadas nas pesquisas de campo nas
ciéncias da educagdo sdo: a observagao ¢ a entrevista.

A observacao ¢ uma das técnicas de pesquisa em ciéncias humanas e sociais mais usa-
das, mas estd mais diretamente ligada a pesquisa de campo. Embora seja uma técnica, até
certo ponto, espontanea, ¢ preciso, ao tomar a observacao como técnica de pesquisa, siste-
matiza-la para que se torne um recurso metodoldgico: “o observador, munido de uma lista-
gem de comportamento, registra a ocorréncia destes comportamentos em um determinado
periodo de tempo, classificando-os em categorias ou caracterizando-os por meio de sinais”
(CHIZZOTTI, 1998, p. 53).
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Convivemos durante muito tempo no meio cientifico com a ideia de que era preciso,
por parte do pesquisador, garantir a neutralidade no processo de investigagcdo, em especial,
durante o processo de observagdo que tem como objetivo a coleta de dados. No entanto,
podemos dizer que, na pesquisa em educacao, parte das ci€éncias humanas e sociais, temos
notado certo consenso acerca da impossibilidade da neutralidade cientifica no estudo dos
fendmenos humanos e sociais. Isso nos leva a pensar que a observagdo, como técnica de
pesquisa, ndo pode ser neutra. Pensemos em uma situacao concreta da pesquisa em educa-
¢do: um observador, durante a coleta de dados em um determinado espago real e concreto,
situado um processo educativo, ao adentrar esse campo de pesquisa interfere no mesmo.
Além disso, a “leitura” que esse observador faz dos movimentos nesse campo ¢ fortemente
influenciada pelas suas proprias referéncias histdricas, sociais, politicas, culturais, epistemo-
logicas, pedagogicas e metodologicas. Por essas razdes, ¢ impossivel garantir a neutralidade
do observador no processo de pesquisa, tornando-se, portanto, necessario assumir a nao
neutralidade como forma de garantir rigor metodologico ao processo.

Os graus de participagao do pesquisador no campo, onde ocorrem os fendmenos estu-
dados, definem o seu papel, bem como os cuidados que ele deve ter na utilizacao da técnica
da observac¢do. Quanto mais envolvido no grupo, mais ele se caracteriza como um observa-
dor participante; quanto menos participante, mais proximo do papel de observador. Obvia-
mente que esses graus dependem do tipo de pesquisa que se realiza, mas devem ser tratados
pelo pesquisador como um elemento importante do processo de investigacao.

A técnica de observagdo exige, como primeiro cuidado, nas pesquisas em que o pes-
quisador se dirige ao campo para coleta de dados, esclarecer o papel de observador do pes-
quisador. Assim, deve-se investir na aceitacao do pesquisador pelo grupo, para tanto, € pre-
ciso criar vinculos e um clima de aceitagdo e de confianga, a fim de que a observacgdo tenha
bons resultados no processo de investigagdo (MINAYO, 2002).

Para que a observagdo possa ser bem explorada como técnica de pesquisa, observe-
mos, ainda, outros cuidados (PARRA-FILHO; SANTOS, 1998): delimitar o campo de coleta
de dados para observac¢ao, planejar detalhadamente a atividade (recomenda-se a elaboragdo
de um “roteiro” de observagao) e registrar sistematicamente o observado (pode-se usar um
“caderno de registros”, “diario de campo”, ou filmagem). E evidente que muitos movimentos
do fendmeno estudado nao estardo previstos no roteiro, mas devem ser detalhadamente re-
gistrados. A ideia ¢ obter o maximo possivel de informacdes sobre os elementos envolvidos
nos processos educativos estudados.

Considerando, ainda, os graus de participacao nos grupos e a impossibilidade da neu-
tralidade no papel do pesquisador, podemos assumir essa participagdo e tratar a técnica de
observacao como observacao participante. Partimos, assim, do principio de que o pesquisa-
dor tem contato direto com o fendmeno a ser estudado, modificando-o e sendo modificado
por ele. A observacdo e a observagdo participante sdo variagdes da mesma técnica que de-
vem ser levadas em conta na analise dos dados coletados.
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Assim como a observagao, a entrevista ¢ uma das técnicas muito presentes na etapa da
coleta de dados da pesquisa qualitativa, em especial, no trabalho de campo. Ela tem como
objetivo buscar informagdes na “fala” dos sujeitos a serem ouvidos, os entrevistados. Con-
sideramos entrevista todo tipo de comunicagao ou didlogo entre sujeitos “depoentes” e pes-
quisador, visando coletar informagdes que, posteriormente, serdo analisadas. Toda entrevista
exige um roteiro previamente definido e o grau de sistematizacao deste roteiro define o grau
de estruturagdo da entrevista. Dessa forma, temos mais comumente a entrevista estruturada
e a entrevista semiestruturada.

A entrevista estruturada caracteriza-se por um roteiro com questdes “fechadas”, apre-
sentadas ao entrevistado. Consideramos como grau maximo de estruturacao de uma entre-
vista o questionario. Este instrumento de pesquisa consiste em um conjunto de questdes
pré-definidas e sequenciais apresentadas ao entrevistado diretamente pelo pesquisador ou
indiretamente via correspondéncia. Além disso, o uso do questionario como instrumento
da técnica de entrevista, exige alguns cuidados, tais como: que o pesquisador tenha clareza
sobre as informagdes pretendidas expressas no planejamento rigoroso do instrumento, que
as questoes sejam redigidas de forma a garantir a compreensao dos entrevistados, levando-se
em conta o nivel social e escolar dos sujeitos e suas experiéncias socio-historicas e também,
que o pesquisador garanta estrutura logica sequencial e progressiva, com precisao, clareza,
coeréncia e simplicidade que leve a respostas curtas, rapidas e objetivas (CHIZZOTTI, 1998).
E importante também que as questdes sejam articuladas entre si, tomando-se o cuidado de
uma questao ndo responder a outra e nem de induzir a respostas desejadas pelo pesquisador.
Recomenda-se, ainda, que o questiondrio seja testado por um estudo piloto ou simples apli-
cacdo entre alguns sujeitos que se dispde a colaborar nesta testagem.

- Exemplo de Questionario ~

para identificar o perfil de alunos de um curso de formagao de professores:

1. Idade:

e até 17 anos * entre 36 a 40 anos
e entre 18 ¢ 21 anos * entre 41 a 45 anos
e entre 22 a 25 anos * entre 46 a 50 anos
e entre 26 a 30 anos e entre 51 a 55 anos
+ entre 31 a 35 anos * mais de 56 anos
2. Sexo

. masculino : feminino

3. Estado Civil:

. solteiro . casado

. divorciado . unido estavel

\ . separado 4 J
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4. Numero de Filhos

. nenhum . 05 filhos

. até 02 filhos . 06 filhos

. 03 filhos . mais de 06 filhos
. 04 filhos

5. Escolaridade (informe o ultimo grau de ensino que concluiu)
. médio . superior

. Outro. Qual?

6. Ficou algum periodo sem estudar?
.« SIM «  NAO

*  Quanto tempo?

7. Tempo de Experiéncia no Magistério

. menos de 01 ano . de 09 a 12 anos
. 01 ano . de 13 a 15 anos
. 02 anos . de 16 a 20 anos
. 03 anos . de 21 a 25 anos
* de 03 a05 anos e mais de 25 anos

. de 06 a 08 anos

8. Tempo de Experiéncia no Magistério de Educac¢ao Infantil

. nenhum . de 06 a 08 anos
. menos de 01 ano . de 09 a 12 anos
. 01 ano . de 13 a 15 anos
. 02 anos . de 16 a 20 anos
. 03 anos . de 21 a 25 anos
. de 03 a 05 anos . mais de 25 anos

9. Tempo de Experiéncia no Magistério de Ensino Fundamental

. nenhum . de 06 a 08 anos
. menos de 01 ano . de 09 a 12 anos
. 01 ano . de 13 a 15 anos
. 02 anos . de 16 a 20 anos
. 03 anos . de 21 a 25 anos
. de 03 a 05 anos . mais de 25 anos

10. Tempo de Experiéncia Magistério de outro Nivel ou Modalidade. Qual?

*  nenhum * 03 anos e de 13 al5anos
e menos de 01 ano e de03a05anos e de 16 a20 anos
* 01l ano e de 06 a 08 anos e de?2la?25anos
e 02 anos * de09al2anos e mais de 25 anos

> )

~

SRR LS KRR

L IHIWEBI’
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11.
12.

15.

Tem casa propria?
SIM - NAO

Se respondeu NAO, qual é a condicdo do imével que ocupa:
Alugado * Pensdo, Hotel, ou similar
Emprestado e Outro

Tem outra ocupacio que ndo o Magistério? Qual?

Profissdo do Conjuge ou Companheiro(a)

. Faixa Salarial

R$ 260,00 * de R§ 801,00 a 1.000,00
de R$ 261,00 aR$ 300,00 + deR$ 1.001,00 a 1.400,00
de R$ 301,00 a R$ 400,00 + deR$ 1.401,00 a 1.800,00
de R$ 401,00 a R$ 600,00 + deR$ 1.801,00 a 2.000,00
de R§ 601,00 a 800,00 * mais de R$ 2.001,00

. Renda Familiar (informe a renda familiar total)

R$ 260,00 * deR$ 1.001,00 a 1.400,00

de R$ 261,00 a R$ 300,00 de RS 1.401,00 a 1.800,00

de R§ 301,00 a R$ 400,00 de R$ 1.801,00 a 2.000,00

de R$ 401,00 a R$ 600,00 de R$ 2.001,00 a R$ 3.000,00
de R$ 601,00 a 800,00 mais de RS 3.001,00

de R$ 801,00 a 1.000,00

Divido com outras pessoas

16. Numero de comodos em sua residéncia:

« atée 03 * entre 07 ¢ 09

e até 04 e entre 07 ¢ 09
 até 05 e entre09e 12

+ ate 06 e mais de 12

17. Possui veiculo para locomoc¢ao?

« SIM + NAO

18. Se respondeu SIM, qual é o veiculo que possui?
e Carro * Bicicleta

*  Motocicleta *  Outro

19. Usa computador?

* sempre * raramente
e asvezes * nunca usei

~

20. Assinale as alternativas que correspondem as suas habilidades com o computador:

Fez curso de informatica * Navega na internet
Acessa internet

L IHIWEBI’
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21. Assinale os aplicativos que conhece e usa:

e Word e Power Point
*  Acess *  Explorer/Netscape
« Excel ¢ Outro

¢ Windows

22. Assinale o que 1€ com frequéncia:
» Jornais. Quais? *  Livros. Quais?
* Revistas. Quais? e Outros. Quais?

23. Enumere, em ordem de frequéncia, o tipo de lazer que gosta e desfruta:

*  Viagem o TV * Pescaria
e (Cinema e Leitura e Praia

e Teatro e Clubes e Qutros

* Passeios e Campo

24. Enumere, em ordem de frequéncia, os programas de TV a que assiste:

. Jornal . Documentarios
. Novelas . Outros
. Filmes

25. Por que esta frequentando este curso? (Enumere até 5 motivos descritos sinteticamente)

26. Enumere, sinteticamente, as principais contribuicoes do curso para sua
atuacao profissional

27. Enumere, sinteticamente, os principais “pontos negativos” que vocé viu no
desenvolvimento do curso

o /

Temos, ainda, a possibilidade de entrevistas menos estruturadas do que as empre-

endidas pelo questionario. Trata-se da entrevista estruturada por um roteiro de questdes
“fechadas™ que sdo apresentadas ao entrevistado em sequéncia quando se anota ou grava
suas respostas. Pode-se também optar por uma entrevista semiestuturada, também conhe-
cida como nao-diretiva, cujo roteiro tem o papel de recordar ao entrevistador os principais
pontos a serem colocados no didlogo com o entrevistado. Na entrevista semiestruturada, as
questdes sdo apresentadas ao entrevistado de forma mais espontanea, seguindo sempre uma
sequéncia mais livre, dependendo do “rumo” que toma o didlogo. Nesse tipo de entrevista,
recomenda-se que o pesquisador crie um clima espontaneo e descontraido que contribua
para se atingir os objetivos do estudo em questao.

Nahoum (1976), ao escrever sobre A Entrevista Psicologica, aponta para a possibilidade
de trata-la também como técnica de pesquisa, pois, em geral, se bem organizada, proporciona
situagoes de conversa que criam oportunidades para troca de opinides, relato de fatos e de-
monstragdo de atitudes. No entanto, esse autor chama a atengao para o fato de criar, a entrevis-
ta, uma situacao complexa cujas diferentes fungdes estao relacionadas a pratica profissional do
entrevistador e, no caso da pesquisa, também do entrevistado. Alerta, ainda, para o fato de que,
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se o objetivo principal da entrevista for coletar dados por meio de depoimentos, € preciso que o
entrevistador crie motivagdes que colaborem na apresentacao desses dados. Assim, toda entre-
vista deve ser iniciada por uma exposi¢ao simples dos principais objetivos do pesquisador.

Um outro autor, Sullivan (s/d), ao estudar a entrevista psiquiatrica, destaca também a
ideia da complexidade da entrevista, especialmente no que diz respeito a dificuldade de se-
parar dados objetivos de dados subjetivos. Assim, o entrevistador deve levar isso em conta.
As entrevistas semiestruturadas ou ndo dirigidas sdo procedimentos de coleta de dados que
se baseiam na forma de colher informagdes no discurso livre do entrevistado, permitindo ao
entrevistador reformular imediatamente o seu roteiro, conforme os pontos abordados (CHI-
ZOTTI, 1998). No entanto, ¢ preciso considerar o aspecto inter-relacional da entrevista semi-
estruturada que identifica Cunha (1998) ao apresenta-la como técnica de coleta de dados por
meio de depoimentos, pois entrevistado e entrevistador estdo envolvidos em um processo
cultural. Dessa forma, com esses cuidados e diretrizes, podemos considerar a entrevista
como uma das técnicas mais adequadas para nossos estudos em educagao.

~— O Espaco da Creche: que lugar é este?—

Resumo: Esta pesquisa tem como /ocus de estudo uma creche da rede regular pu-
blica municipal de Florianopolis, que atende criangas de zero a seis anos, em periodo
integral. A abordagem parte das manifestacdes infantis no espaco fisico da creche e
procura apreender como estas se apropriam desse espaco e as marcas que nele im-
primem; ¢ trazido também o ponto de vista dos adultos, profissionais e familias e da
arquiteta responsavel pelo projeto arquitetonico da creche, por meio de entrevistas a
titulo de contribui¢do e enriquecimento do texto. Os procedimentos metodoldgicos
utilizados foram a valorizac¢ao das criangas como informantes, o registro fotografico,
a observagdo participante, entrevistas e registro em didrio de campo. Inicialmente, foi
realizado um inventario geral das configuracdes espaciais das creches ptblicas muni-
cipais de Floriandpolis, da rede regular, com base nas plantas baixas e de implantagao,
e feito um levantamento das legislagdes que regulam as construgdes desses espacos.
Posteriormente, foi escolhida uma creche da rede citada para proceder a analise desta
pesquisa dando visibilidade ao ponto de vista infantil para buscar as “pistas” que as
criangas dao para pensarmos os espagos coletivos da educacao de zero a seis anos na
implementa¢do de uma Pedagogia da Educac¢do Infantil. Ao conhecer a forma como o
espacgo da creche se transforma em lugar socialmente construida nas relagdes que ali
sdo travadas entre as criangas e os adultos que a habitam, foi observado que as criangas
querem o lugar da creche como um lugar de brincadeira, um lugar de liberdade, um
lugar de movimentos, um lugar de encontros e um lugar para estar a sos.

Katia ADAIR — UFSC - Trabalho apresentado no GT-07 Educagao Infantil da ANPEd
kna 27* Reunido Anual, 2004. Publicado nos Anais. /
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A PESQUISA DOCUMENTAL

A pesquisa documental tem como principal caracteristica o fato de que a fonte dos
dados, o campo onde se procederd a coleta dos dados, ¢ um documento (historico, institu-
cional, associativo, oficial etc.). Isto significa que a busca de informagdes (dados) sobre os
fendmenos investigados ¢ realizada nos documentos que exigem, para a produ¢do de co-
nhecimentos, uma analise, no caso, a documental. Por documentos, podemos entender, por
exemplo, as normas juridicas ou os documentos oficiais de politicas publicas. O Relatério
Mundial da Infancia (Unesco), a Lei de Diretrizes e Bases da Educag¢do Nacional, o Plano
Nacional de Educagdo, os Parametros Curriculares Nacionais, os Referenciais Curriculares
Nacionais para a Educa¢ao Infantil, as Diretrizes Curriculares para os cursos de Pedagogia,
a Agenda 21, a Carta de Salamanca, entre outros, sdo exemplos de documentos que instigam
pesquisas em educacao.

Para a modalidade de pesquisa documental, a técnica mais indicada para coleta e ana-
lise dos dados ¢ a analise de conteudo. Embora esta técnica também seja usada em outras
situagdes (para analisar qualquer tipo de texto ou de comunicagao oral, visual ou gestual),
vejamos suas possibilidades metodologicas. Bardin (s/d), um dos mais conhecidos estudiosos
dessa técnica, afirma que a analise de conteudo se realiza pela utilizacdo de varias técnicas
relacionadas a analise de comunicagao.

Considerando que todo documento, ou simplesmente um texto, tem um volume grande
de informagdes que nem sempre interessam ao tema em estudo, o principal objetivo da ana-
lise de conteudo ¢ o de desvendar os sentidos aparentes ou ocultos, manifestos ou latentes,
explicitos ou implicitos, de um texto, um documento, um discurso ou qualquer outro tipo de
comunicac¢do. Obviamente que a escolha dos procedimentos para esta andlise depende do es-
tudo em questao, dos objetivos do estudo, das inten¢des do pesquisador, de seus referenciais
tedricos, epistemologicos, politicos, sociais, culturais, educacionais e pedagogicos.

Chizzottti (1998) nos ensina que a analise de contetido como técnica de pesquisa em
ciéncias humanas e sociais pode langar mao de varios procedimentos:

Esses procedimentos podem privilegiar um aspecto da analise, seja decom-
pondo um texto em unidades Iéxicas (analise lexicologica) ou classifican-
do-o segundo categorias (analise categorial), seja desvelando o sentido de
uma comunica¢ao no momento do discurso (analise da enunciagao) ou re-
velando os significados dos conceitos em meios sociais diferenciados (anali-
se de conotacgdes), ou seja, utilizando-se de qualquer outra forma inovadora
de decodificacao de comunicagdes impressas, visuais, gestuais etc., apreen-
dendo o seu conteudo explicito ou implicito (CHIZZOTTI, 1998, p. 98).

Decompondo o texto documental, conforme a indicagdo acima, em partes constituintes,
o pesquisador procedera, entdo, a um estudo aprofundado dessas partes, buscando, para isso,
informagdes do contexto e do texto, como forma de compreender o expresso e o oculto.
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A pesquisa documental em educacdo, portanto, ¢ uma “visita” que o pesquisador faz
a documentos que tenham significado para a organizacdo da educagdo ou do ensino, com o
objetivo de empreender uma analise, em geral critica, das propostas em questdo. No texto
abaixo podemos ter um exemplo de uma pesquisa documental em educagio:

- SINAES: N
do documento original a legislacdo.

RESUMO: no inicio do governo Lula, foi constituida a Comissao Especial de Ava-
liagao da Educagdo Superior (CEA) com o objetivo de elaborar uma nova proposta de
avaliagdo. O texto tem como proposito discutir e apresentar a hipdtese que a legislagido
que instala o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior (Sinaes) ¢ diferente
da Proposta da CEA, apesar de serem apresentadas como interligadas. O estudo tem
como fontes primarias os documentos: “Bases para uma nova proposta de avaliacao
da Educa¢do Superior”, da CEA, e “Diretrizes para a avaliagdo das institui¢des de
Educagao Superior”, da Conaes, a Lei 10.861 que institui o Sinaes e a Portaria MEC
2.051 que o regulamenta. Conclui-se que o conteudo da proposta e da legislacdo sdo
consequéncias das concepgdes da formacao e a de controle; e que uma das causas das
diferencas reside no fato de que no governo Lula ndo hé consenso a qual fun¢ao a ava-
liacao deve atender.

José Carlos ROTHEN & Almiro SCHULX — UNITRI - Trabalho apresentado no
GT-11 Politica de Educagdo Superior da ANPEd na 28* Reunido Anual, 2005. Publi-

\cado nos Anais. J

A PESQUISA-ACAO

A metodologia da pesquisa-agdo articula, radicalmente, a producdo de conhecimentos

com a ag¢do educativa, isto €, por um lado, investiga, produz conhecimentos sobre a realidade
a ser estudada e, por outro e a0 mesmo tempo, realiza um processo educativo para o enfren-
tamento dessa mesma realidade. Essa modalidade da pesquisa qualitativa também ¢ conheci-
da como participante, participativa e pesquisa-agao-participante ou participativa. Trata-se de
“uma modalidade nova de conhecimento coletivo do Mundo e das condigdes de vida de pesso-
as, grupos e classes populares” (BRANDAO, 1981, p. 9) ou, ainda, uma modalidade alternativa
de pesquisa qualitativa que coloca a Ciéncia a servigo da emancipacdo social. Esse tipo de
pesquisa traz desafios como: o de pesquisar e participar, e o de investigar e educar, realizando,
nesse processo educativo, a articulagdo radical entre teoria e pratica (DEMO, 1992). Ezpeleta e
Rockwell (1989) enfatiza a dimensdo politica da metodologia chamando nossa ateng@o para a
necessidade de garantir a participacdo democratica dos sujeitos envolvidos. Uma das principais
caracteristicas dessa metodologia de pesquisa, discutida por Gémez, Flores e Jiménez (1999),

352



unesp ™ RIS UNIWESP

consiste em tomar como ponto de partida os problemas reais, para, refletindo sobre eles, rom-
per com a separacdo entre teoria e pratica na produg¢do de conhecimentos sobre 0s processos
educativos. Brandao (1999) denomina de pesquisa participante aquela que permite radicalizar
a participagao politica dos “participantes”. A pesquisa-agdo tem como ponto de partida a ar-
ticulagdo entre a producdo de conhecimentos para a conscientizagdo dos sujeitos e solucao de
problemas socialmente significativos, como afirma Thiollent (2000).

Esses autores nos ajudam a compreender que essa modalidade de pesquisa tem o propo-
sito de compartilhar os saberes produzidos pelos diferentes sujeitos envolvidos no processo de
pesquisa. Nesse tipo de pesquisa, os participantes deixam de ser “objetos” de estudo para serem
pesquisadores, sujeitos produtores de conhecimentos sobre sua propria realidade. O sujeito que
vive a realidade social em estudo €, portanto, um pesquisador-parceiro das investigacdes defi-
nidas participativamente, um pesquisador comunitdrio que constrdi e produz conhecimentos
sobre essa realidade em parceria com aquele que seria identificado, em uma outra modalidade
de pesquisa, como o pesquisador, na pesquisa-a¢ao definido como pesquisador académico.

Pesquisadores Académicos e Pesquisadores Comunitarios tornam-se, entao, parceiros
de investigacao da realidade e da a¢do educativa. Para compreendé-la, compartilham conhe-
cimentos que trazem de suas diferentes experiéncias socio-histéricas com o objetivo de pro-
mover, pela acdo-reflexdo-agdo, transformagdes na realidade socioambiental que investigam.
Dessa forma, cada um tem um papel no delineamento coletivo e participativo — democratico
— das investigagdes pretendidas, isto ¢, as respostas do que se vai investigar, como se vai
investigar, para que se vai investigar sao compartilhadas e coletivamente respondidas. Os
temas de pesquisa tém um importante papel nessa metodologia, pois ndo tém objetivos em
si mesmos, mas transformam-se em temas geradores para a compreensao da realidade, tanto
na perspectiva da producdo de conhecimentos, como na das agdes educativas.

Assim, podemos perceber que os fundamentos politico-sociais da pesquisa cientifica,
sob a metodologia da pesquisa-agao em educacdo, referem-se, em especial, a necessidade
de superar um modelo de Ciéncia que se fundamenta na separagdo entre o saber cientifico
e o saber popular, entre a teoria e a pratica, entre o conhecer e o agir, um modelo que re-
vela intengdes de dominagdo construidas historicamente em nossas sociedades desiguais.
A pesquisa-acao nessa perspectiva participativa e transformadora refere-se a possibilidade
de radicalizar a participacdo dos sujeitos, valorizando suas experiéncias sociais a ponto de
toma-las como ponto de partida — e de chegada — na producao de conhecimentos para a
compreensdo da realidade. Refere-se, portanto, a valorizacdo do didlogo entre as pessoas
(BRANDAO, 2003). Dessa forma, os interesses sociais sdo articulados aos interesses cienti-
ficos e os conhecimentos produzidos sdo radicalmente articulados as necessidades dos par-
ticipantes (SANTOS, 2004).

A pesquisa-acdo-participativa foi indicada neste texto como uma modalidade de
pesquisa em educagdo que articula, radicalmente, as dimensoes investigativas, educativas
e participativas. Dessa forma, essa modalidade de pesquisa exige técnicas e instrumentos
proprios que garantam sua especial dinamica de funcionamento. Lembremos que essa mo-
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dalidade de pesquisa exige que todas as a¢des realizadas, tanto as de carater investigativo,
quanto as de carater educativo, contem com a participacdo dos sujeitos envolvidos. Dessa
forma, o planejamento participativo, também conhecido como planejamento dialdgico ou até
como planejamento estratégico, apresenta-se como uma importante e produtiva técnica para
os estudos por meio da pesquisa-agao-participativa.

Entendemos por planejamento participativo uma estratégia de trabalho coletivo que
parte da necessidade da participacao dos envolvidos na tomada de decisdes conjuntas para a
solug@o de problemas comuns. Paulo Freire, embora ndo tenha escrito especificamente sobre

planejamento participativo, ¢ o maior inspirador desta técnica de pesquisa e acdo educativa.

Roteiro para Planejamento
Partlclpatlvo adaptado de Padilha (2001)

1. Construcio coletiva dos fundamentos tedricos como referencial para a constru-
¢ao do projeto: o “marco referencial”.

~

a) Como entendemos o mundo em que vivemos?
* Desdobrar esta questao em perguntas especificas adaptadas aos diferentes grupos.
* Respostas individuais discutidas e selecionadas coletivamente.

b) Como queremos o mundo em que vivemos?
* Desdobrar esta questdo em perguntas especificas adaptadas aos diferentes grupos.
* Respostas individuais discutidas e selecionadas coletivamente.

¢) Qual ¢ a educacao (ensino, escola etc.) que desejamos?
* Desdobrar esta questao em perguntas especificas adaptadas aos diferentes grupos.
* Respostas individuais discutidas e selecionadas coletivamente.

Construindo a proposta de a¢do a partir do marco referencial

a) Avaliagdo geral da situacdo a ser enfrentada.

b) Levantamento detalhado de dados sobre a realidade a ser modificada.
¢) Programagao das atividades a serem realizadas.

Estrutura basica do Projeto de a¢do-interven¢ao construido coletivamente
a) Identifica¢do do Projeto.

b) Histoérico e Justificativas.

¢) Objetivos gerais e especificos.

d) Metas.

e) Atividades propostas.

f) Recursos.

g) Cronograma.

h) Avaliagdo.

1) Conclusao.
o J
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Padilha (2001) nos apresenta, sem dicotomizar teoria e pratica educativa, os caminhos
para a construcdo coletiva de um projeto-politico-pedagogico na escola pela técnica do pla-
nejamento dialogico, partindo da ideia de Paulo Freire de que “¢ decidindo que se aprende a
decidir” (FREIRE, 1997), e afirma:

O verbo transitivo direto “decidir” pode significar “determinar, resolver,
assentar, deliberar; dar solugdo a, solucionar, desatar; dar decisdo a; julgar,
sentenciar (...) convencer, persuadir, induzir; resolver; dispor”. Decisao do
latim decisio, significa “resolu¢do de um ato voluntario que, apos avalia-
¢do, provoca a execu¢do de uma solucao encontrada entre varias alterna-
tivas possiveis (JAPIASSU; MARCONDES, 1991, p. 65). Por todos signi-
ficados correlatos da palavra “decidir”, verificar que, sem a existéncia da
decisdo ou de alguém que decida, nao poderemos iniciar nenhum processo,
sobretudo no que se refere a construcdo de um tipo de planejamento ou
mesmo de qualquer projeto (PADILHA, 2001, p. 84).

Dessa forma, o proprio processo de planejamento constitui-se em uma etapa do pro-
cesso politico de investigacdo e acdo educativa, inclusive em sua dimensdo participativa,
portanto, ndo ¢ uma atividade neutra, mas uma atividade que implica em objetivos comuns,
coletivos (VIANNA, 1986). E importante destacar que o planejamento participativo seré re-
almente interativo se a participagdo for compreendida como um processo coletivo de tomada
de decisdes e ndo, simplesmente, como a “adesdo” dos sujeitos a planos pré-estabelecidos
pelo pesquisador. O didlogo, a contribuicdo pessoal de todos, a busca do consenso da maio-
ria, a corresponsabilidade, o paciente exercicio da democracia sao elementos fundamentais
do planejamento participativo.

Na pesquisa-agao-participativa o planejamento participativo torna-se a técnica de or-
ganizacao das etapas da pesquisa, como nos ensina Angel (2000, p. 50):

1* etapa

O desenho da investigagdo: desenho tedrico e pratico.
2% etapa

O desenvolvimento da investigagao:

Planificagio =——> Agao
ﬂ Processo Ciclico ﬂ
Reflexao < Observagao

3* etapa

Elaboragao do informe final.

25



unesp ™ seEEmR UNI\ESP

A pesquisa-acao-participativa, com a técnica de planejamento participativo, ¢ uma moda-
lidade da pesquisa qualitativa que, na educagao, tem sido muito usada para a formacao de pro-
fessores, embora também possamos encontra-la realizada com outros e variados pesquisadores
parceiros. Vejamos um exemplo de pesquisa-acao para formac¢ao continuada de professores:

A Pesquisa-Ag¢do Colaborativa como Instrumento
S s 3 . . T
Metodologico na Formagdo Continuada
de Professores de Linguas Estrangeiras.

O objetivo desta comunicacdo ¢ relatar os resultados da utilizagdo metodoldgica
dos procedimentos da pesquisa-acao colaborativa no ambito de um projeto de forma-
¢do continuada de professores de inglés (EDUCONLE). Tais resultados iluminarao
reflexdes sobre a aplicabilidade de tal procedimento como instrumento de reflexdo e
engrandecimento profissional dos participantes envolvidos. Os participantes da pes-
quisa sdo professores do ensino médio e fundamental da rede publica de ensino em
Belo Horizonte, MG, com diferentes perfis de formagao e tempo de atuacdo profissio-
nais. Os resultados apresentados foram obtidos ao longo de um ano de aplica¢do do
procedimento em foco e concomitante coleta de dados. Os participantes foram divi-
didos em dois grandes grupos, atrelados ao tempo de participacdo de seus membros
no projeto de formagao continuada. Cada grande grupo, por sua vez, foi subdividido
em pequenos grupos tematicos, acompanhados por professores membros da equipe do
EDUCONLE. A anélise dos resultados finais demonstra a necessidade classificatoria
de perfis especificos de professores para engajamento nesse tipo de iniciativa metodo-
logica, demonstrando que ha etapas de sensibilizacao, acesso de necessidades e auto-
conhecimento do professor, que devem ser cumpridas previamente ao seu engajamento
em procedimentos metodoldgicos que suscitam sua participagdo voluntdria.

MELLO, Heliana; DUTRA, Deise Prina — UFMG. In: ABRAHAO, Maria Helena
Vieira; GIL, Gloria; RAUBER, Andréia Shurt (Orgs.). Anais do I Congresso Latino-
kAmericano sobre Formagdo de Professores de Linguas. Floriandpolis, UFSC, 2007. Y,

CONCLUSAO

As dificuldades de dar ao campo de produgao cientifica do fenomeno educativo, essen-
cialmente multidisciplinar, uma identidade préopria dizem respeito, principalmente, a exis-
téncia de variadas interfaces disciplinares na pesquisa em educacao. Muitas ciéncias, huma-
nas e sociais, sdo subsididrias das ciéncias da educagdo, como, por exemplo, a psicologia, a
filosofia, a sociologia etc. No entanto, a educagdo e a pedagogia tém um campo proprio: o
saber pedagdgico. A pesquisa, ou seja, a producao de conhecimentos sobre o saber pedago-
gico ja se consolidou. Trata-se de uma area vigorosa e atuante que traz, para a compreensao
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do fendmeno educacional, grande contribui¢do. No entanto, ndo podemos esperar consensos
tedrico-metologicos nesta area porque ela ¢ dindmica e complexa.

Sem necessidade de consenso, fazemos nossas escolhas tedricas e o confronto de ideias
e posicoes traz crescimento e aprofundamento ao conhecimento produzido. Conscientes des-
sa complexidade, produzimos conhecimentos que vao se constituir em saber pedagdgico,
pois comprometidos com determinadas concepcdes de educaciao. Nesse sentido, pensemos
nos caminhos para a pesquisa em educacao, a partir da ideia da impossibilidade de constru-
¢oes metodoldgicas neutras, mas comprometidas com um projeto de sociedade.

O treino cientifico que caracteriza o pesquisador mais maduro nao pode leva-lo a aban-
donar algumas preocupagdes fundamentais no processo de producdo de conhecimento. Ao
contrario, deve exercitd-lo a indagacao critica constante de “para que e para quem produzi-
mos conhecimentos?”. Assim, o trabalho cientifico exige, em um primeiro momento, toma-
das de decisdes teoricas e praticas que determinarao todo o caminho percorrido.

A pesquisa em educacao no Brasil estd em uma situagdo de pleno desenvolvimento.
Nossa producao académica e cientifica € vigorosa e proficua. Isto nos leva a reconhecer que
temos ja muitas escolhas, mas com elas vem a responsabilidade de fazer desta atividade uma
pratica séria e criativa no sentido de produzir conhecimentos para uma tao rica e diversa area.
Sao muitos os caminhos possiveis, mas temos assistido a uma tendéncia geral: a de abrigar
nas metodologias qualitativas as pesquisas em educagdo. Nesse sentido, os aspectos politi-
cos, epistemologicos, pedagogicos e metodologicos da pesquisa em educagao estao presentes
em nossas escolhas. Entre tdo importantes e necessarias escolhas, estdo as modalidades de
pesquisa a serem empregadas. Nao ha necessidade de fecharmos nossos trabalhos numa “ca-
misa de for¢a” da metodologia e das modalidades de pesquisa. As modalidades, assim como
as técnicas e instrumentos, apresentadas, selecionadas entre MUITAS outras, sdo apenas
ponto de partida para a organizacdo e o delineamento do estudo de cada um, constituindo-se
mais em um apoio metodoldgico do que em uma receita a ser seguida.

Concluindo, construir praticas inovadoras de pesquisa em educagao significa, além de
contribuir na constru¢do de um campo teérico-metodoldgico necessario para o desenvolvi-
mento e consolidacdo da investigacdo em educacdo, contribuir também para a consolidagao
teorico-metodoldgica da reestruturagdo politica da pesquisa académica como instrumento
de producdo e apropriagdo social e democratica dos conhecimentos na constru¢do de uma
sociedade mais justa e democratica.
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