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Plano de organização e gerenciamento: 

Constituição jurídica

O que precisa estar presente no plano de 

negócios para abertura formal de um 

novo empreendimento
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Plano de organização e gerenciamento: 

Constituição jurídica

Como será 
enquadrada 
a empresa?
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Plano de organização e gerenciamento:

Capital e quadro societário

Como planejar para obter e aumentar o 

capital necessário para investimento no 

desenvolvimento da tecnologia do 

empreendimento
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Plano de organização e gerenciamento:

Capital e quadro societário

Capital 
próprio;

Family & 
Friends

≈R$200 mil

Seed
Money;

Angel 
investors;

≈R$1 
milhão

Venture
Capital 
(Private
Equity) 

≈R$8 
milhões

IPO

≈R$500 
milhões
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Plano de organização e gerenciamento:

Capital e quadro societário

Fapesp:

• PIPE – Pesquisa Inovativa em 
Pequenas Empresas

• Subvenção à custeio de pesquisa

• Fase 1: R$125mil / 6 meses

• Fase 2: R$500mil / 24 meses

• Fase 3: R$500mil (inativo)

Finep:

• Subvenção Econômica:

• De R$1milhão a R$10milhões / 
36meses

• PRIME:

• R$120mil / 12 meses

• Apoio administrativo

CNPq:

• Bolsas RHAE para contratação de 
pesquisadores

• R$100mil

Bancos:

• Financiamento via cartão BNDES:

• Aquisição de equipamentos

• BB/CEF: PROGER Investimento

• Aquisição de bens de capital
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Plano de organização e gerenciamento

Organização 
do negócio

Formação da 
equipe

Capacidade 
e 

qualificação 
do empreen-

dedor

Eficiência 
nas 

operações

Método de análise: Mapa de competências
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Plano de organização e gerenciamento: 

Gerenciamento da equipe

Como será 
administrada e 

operada a 
empresa?

ORGANOGRAMA, 
PLANO DE RH

Cadeia de 
comando

Distribuição de 
funções

Descrição das 
funções

Acompanham
ento de 

desempenho

Plano de 
comunicação
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Plano de organização e gerenciamento: 

Gerenciamento de recursos
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Plano de organização e gerenciamento: 

Gerenciamento de projetos e portfólio

O que precisa estar presente no plano de 

negócios no que se refere a 

gerenciamento de projetos e portfólio
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Plano de organização e gerenciamento: 

Gerenciamento de projetos e portfólio

 Portfólio – Linha de produtos ou 
serviços

 Technology Roadmap

◦Estudos avançados de tecnologia

◦Prévio estudo de mercado para 
os produtos

◦SWOT dos produtos/serviços

◦Obsolescência

◦Plano de substituição
 Gerenciamento de projetos

◦PMBOK

◦Rozenfeld

◦(...)
17

Processos de Gerenciamento de projetos PMBOK. PMI, 2004



Plano de organização e gerenciamento: 

Gerenciamento de projetos e portfólio

Technology Roadmap de processadores AMD
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Quais atividades precisam ser 

planejadas para lançamento do primeiro 

produto/serviço no mercado

Plano de organização e gerenciamento: 

Gerenciamento de projetos e portfólio
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Plano de organização e gerenciamento:  

Gestão do conhecimento e inovação

Gestão do 
conhecimento

Gestão da 
inovação

Objetivo principal: Busca de vantagens competitivas
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Plano de organização e gerenciamento:  

Gestão do conhecimento e inovação

Competitividade, conceito 

tradicional: eficiência técnica.
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capacidade
de desenvolver 

processos 
sistemáticos de 
busca por novas
oportunidades

Eficiência 
técnica

superação de 
obstáculos 
técnicos e 

organizacionais
via produção e 

aplicação de 
conhecimento

COMPETITIVIDADE 
MODERNA

(CANONGIA; SANTOS; 
ZACKIEWICZ , 2004)
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GESTÃO DO 
CONHECIMENTO 

SEGUNDO BOSE (2004)

Disseminação do conhecimento

Gerenciamento do conhecimento

Armazenamento do 
conhecimento

Refinamento do 
conhecimento

Captura do 
conhecimento

Criação 
do 

conheci-
mento 25



Plano de organização e gerenciamento:  

Gestão do conhecimento e inovação

(GOLDIN; OLIVEIRA, 2007) 26
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Tiwana (2002)

Ahmed, Lim e Zain (1999)
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Plano de organização e gerenciamento:  

Gestão do conhecimento e inovação

“Busca por mecanismos e instrumentos, 
metodologias e formas de organização que 

garantam a capacidade de inovar”

(CANONGIA; SANTOS; ZACKIEWICZ , 2004).
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GESTÃO DA INOVAÇÃO

(CANONGIA; SANTOS; 
ZACKIEWICZ , 2004)

Nível interno à organização

identificação e construção de 
competências

essenciais

armazenamento e circulação do 
conhecimento

identificação
de oportunidades e execução de 

uma estratégia adequada
de integração desses processos 

com a P&D e a produção

Nível externo à organização

capacidade de
contratar e vender 

competências

captação de recursos

Interação com  universidades, 
centros de pesquisa, 

fornecedores e concorrentes
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Atividade interativa: Análise SWOT

•SWOT: Sigla em inglês para 

•Forças;

•Fraquezas;

•Oportunidades;

•Ameaças.

•Método visual para identificação e melhoria dos aspectos 

fundamentais do plano de negócio.
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Atividade interativa: Análise SWOT
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Atividade interativa: Análise de mapa de 
competências

•Método gráfico para análise de competências necessárias 

ao negócio;

•Auxilia identificação de falhas;

•Auxilia na busca de pessoal de competência 

complementar;

•Ajuda na identificação de risco do negócio.
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Atividade interativa: Estudo de caso

VÍDEO: Estudo de caso de uma empresa de TI

ATIVIDADE: Análise SWOT e mapa de 

competências
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Atividade interativa: SWOT

35

Pontos positivos Pontos negativos

Fa
to

re
s 

in
te

rn
o

s

Gestão profisional;
Capacidade de identificação de competências;
Capacidade de identificação de necessidades;

ISO9001;
Boa gestão comercial.

Marca desconhecida, pouco trabalho de 
branding;

Alto número de funcionários;
Apenas mercado nacional.

Fa
to

re
s 

ex
te

rn
o

s

Arranjo produtivo local;
Vocação brasileira;

Grande mercado de empresas carentes de gestão;
Alto custo dos concorrentes

Possibilidade de concorrência externa;
Sem barreira de entrada;

Tendência de padronização de dados de ERP;
Tendência de sistemas Web.
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