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MENSAGEM AO ALUNO

Caros alunos!
Sejam muito bem vindos!

Estamos todos iniciando e acreditando em um Curso de Formagao de
Professores que, por suas caracteristicas e objetivos, ¢ inédito.

Desde tempos remotos, quando se instituiu o espago escolar, 0 mo-
mento da aula apoiava-se na explanagdo do professor sobre a matéria, de
onde se origina a aula expositiva e no texto escrito, fundamento teorico,
com teor informativo.

Aos poucos as novas tecnologias foram tomando conta do espago escolar.

Vieram os retroprojetores, que ainda hoje sdo muito usados, seguidos
dos aparelhos de TV, videos, DVDs e, finalmente, a internet. Esta tltima
possibilitou as pessoas interagirem em tempo real, com outras pessoas em
de qualquer parte do mundo; além do que, veio a contribuir também, com as
pesquisas, a divulgacdo de imagens e de videos de curta e longa duragao.

O curso de Pedagogia, modalidade a distancia, fara uso de atividades
executadas por meio de trés diferentes linguagens: a impressa, a televisiva
e a da plataforma web.

Viveremos daqui para frente o processo de nos apropriarmos e nos
familiarizarmos com o uso destas trés linguagens para que, 14 na ponta,
onde se encontram nossos alunos, possamos oferecer uma educacao afina-
da com os propésitos da sociedade do século XXI voltada, sobretudo, para
a valorizagdo integral do ser humano.

“todos os homens... devem desenvolver o pensar, o falar e o agir,
de modo que esses trés dons se harmonizem entre si.”

Comenius

Klaus Schliinzen Junior
Coordenador do NEaD/UNESP

Ana Maria da Costa dos Santos Menin
Coordenadora de Conteudo Pedagogico e Metodologia 7
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UNIDADE 1

OS AMBIENTES VIRTUAIS DE
APRENDIZAGEM

Caro aluno, vocé sabe de que forma a tecnologia tem ajudado
as pessoas no processo de ensino e aprendizagem? Provavelmente,
ao responder esta pergunta, se deparou com a palavra internet.

A internet tem revolucionado a educagdo em varios aspectos
e partindo desta analise convém aqui discutirmos um pouquinho

sobre o entendimento dos Ambientes Virtuais de Aprendizagem.

1.1 Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)

Como o proprio nome diz, ¢ um ambiente que oferece um con-
junto de tecnologias de informacao e comunicagdo, que permite de-
senvolver atividades no tempo, espago e ritmo de cada participante.

Por meio de um AVA, ¢ permitido a criacao de cursos que fa-
zem uso de uma série de ferramentas, possibilitando controlar aces-
sos de pessoas cadastradas, compartilhamento de materiais de estu-
do, discussdo de topicos, aplicagdo de testes de avaliacao, pesquisas
de opinido, coleta de tarefas, registro de notas, entre outras agoes.

Cada vez mais, os AVA tem demonstrado vantagens de seu
uso para o desenvolvimento de atividades presenciais, possibilitan-
do aumentar as interagdes para além da sala de aula, em atividades
semipresenciais e nas atividades a distancia. Grande parte do €xito
de sua utilizagdo nestes objetivos estd focada em trés aspectos:

e Horario dos alunos: aumenta cada vez mais o numero de
alunos que trabalha, diminuindo, assim, o tempo dispo-
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nivel para os estudos. A partir destes ambientes virtuais
¢ possivel adequar horarios de trabalho as atividades de

um curso;

* Otimizagdo de cursos: se bem usado, os ambientes virtu-
ais podem tornar as aulas mais eficazes e melhores com
o uso das varias ferramentas de interatividade disponibi-
lizadas.

1.2 O sistema de gerenciamento TelEduc

Atualmente, podemos encontrar varios sistemas de geren-
ciamento de atividades online ¢ que ddo suporte para os ambientes
virtuais. O TelEduc é um destes sistemas e que dara suporte de ge-
renciamento para o AVA UNESP.

Esse sistema de gerenciamento foi desenvolvido em 1997,
pela UNICAMP (http://www.teleduc.org.br/), com apoio do Nucleo
de Informatica Aplicada a Educagdo (NIED). Todas as ferramentas
que o compdem foram idealizadas, projetadas e depuradas segundo
as necessidades relatadas por seus usuarios. Tornou-se um software
livre nacional e internacionalmente e vem sofrendo melhorias com a

criagdo de novas versdes com o passar dos anos.

Os principais usuarios do sistema TelEduc s@o as universida-
des publicas e privadas, que se beneficiam de suas ferramentas para
o desenvolvimento de atividades educacionais, disponibilizando no
ambiente virtual materiais didaticos e dando suporte a comunicagdo
e interacdo entre os participantes.

Esta proposta permite o desenvolvimento de um modelo pe-
dagogico colaborativo, pois o aprendizado ocorre por meio da cons-
trugdo coletiva a partir do questionamento, da problematizacdo, da

12



discussao, da apresentagdo de dividas e da troca de informagdes.

Nota-se que a utilizagdo de sistemas como o TelEduc para
gerenciar ambientes virtuais de aprendizagem induz a criagdo de um
contexto de compartilhamento de experiéncias e informacdes entre
os participes, ¢ ndo apenas de um veiculo de distribui¢do de conte-
udos.

Falaremos, a seguir, das ferramentas que sdo disponibilizadas
pelo sistema TelEduc e que serdo utilizadas dentro da proposta do
AVA UNESP para o processo de ensino e aprendizagem dos aluno

€m Ccurso.

1.3 As ferramentas do AVA UNESP

O sistema TelEduc foi desenvolvido a partir da disponibili-
zacdo de trés grupos de ferramentas: ferramentas de coordenagao,
de administragdo e de comunicacdo. Veja a descri¢cdo de cada uma
delas a seguir:

a) Ferramentas de administragdo

As ferramentas de administragdo sdo aquelas utilizadas para
gerenciar o ambiente, como Administragdo, Acessos, Configurar, In-
termap e Suporte.

b) Ferramentas de coordenagdo (informagdo)

As ferramentas de coordenagdo sdo aquelas utilizadas para
organizar o curso: Agenda, Atividades, Avalia¢cdes, Dindmica do
curso, Estrutura do Ambiente, Exercicios, Grupo, Leituras, Material
de Apoio, Enquetes, Parada Obrigatdria e Perguntas Frequentes.

¢) Ferramentas de comunicagdo

Sdo as ferramentas que possibilitam a comunicagdo sincrona

15
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e assincrona entre os participantes de um curso: Bate-Papo, Correio,
Diario de Bordo, Forum de Discussdo, Mural, Perfil e Portfolio.

Dentre estas ferramentas, selecionamos para discussdo apenas
aquelas que serdo utilizadas por vocé dentro do AVA UNESP. Caso
queira obter maiores informagdes sobre o restante das ferramentas,
vocé podera acessar o ambiente e dirigir-se até o link Estrutura do
Ambiente para encontra-las.

Vamos nos aprofundar nas ferramentas de comunicagdo, entre

elas: Forum de Discussdo, Correio, Diario de Bordo e Portfolio.

Podemos definir o Forum de Discussdes como uma ferramen-
ta que permite acesso a uma pagina que contém topicos que estao
em discussdo naquele momento do curso. O acompanhamento da
discussdo se da por meio da visualizagdo de forma estruturada das
mensagens ja enviadas e, a participacdo, por meio do envio de men-
sagens. E um espago que permite aos participantes interagirem a
qualquer momento, de qualquer lugar onde haja um computador ¢
acesso a internet, trocando ideias relacionadas a uma determinada
tematica. Nado ha necessidade de que professores e alunos estejam
simultaneamente conectadas ao ambiente para participarem do fo-
rum, possibilitando que cada um tenha o seu tempo de comunicagao,
seu horario pessoal para participar da discussao.

Atengdo! O Forum é uma ferramenta de comunicagdo que depende da
participagdo de todos. Quanto mais pessoas interagirem nesse ambiente,
melhor sera a qualidade da discussdo proposta. Portanto, para que a dis-

cussdo de tema se desenvolva é preciso que haja comprometimento e parti-
cipagdo de todos. Ndo deixe para ultima hora a sua participag¢do. Lembre-

se que seus colegas esperam por vocé e dependem de sua postagem.

O Correio é um sistema que possibilita o envio e recebimen-

to de mensagens dentro do ambiente virtual. Apresenta a estrutu-



ra parecida com a maioria dos correios eletrdnicos comerciais que

conhecemos, com uma caixa de texto para mensagem, campo para
o assunto, campo de selecdo de destinatario e campo para anexar
arquivos.

Atengdo! Sempre que entrar no ambiente, confira sua caixa de correio.
Caso tenha recebido alguma mensagem, um asterisco amarelo aparecera
ao lado do link Correio, na parte esquerda da plataforma. Ndo deixe de
conferir, pois vocé pode estar recebendo mensagens importantes de seu

Orientador de Disciplina ou de seu Orientador de Turma.

O Diario de Bordo, como o nome sugere, trata-se de um es-
paco reservado para que cada aluno possa registrar suas experién-
cias ao longo do curso: sucessos, dificuldades, duvidas e anseios.
Tal opgdo visa proporcionar meios que desencadeiem um processo
reflexivo a respeito do seu processo de aprendizagem. As anotagdes
pessoais podem ser compartilhadas ou ndo com os demais. Em caso
positivo, podem ser lidas e/ou comentadas pelas outras pessoas, ser-

vindo também como um outro meio de comunicagao.

Por ultimo, a ferramenta Portfolio. Ela permite aos alunos
arquivar os textos que foram produzidos a partir das atividades
solicitadas pelos professores. O acesso a estes arquivos pode ser
particular, compartilhado apenas com os professores (Formadores/
Orientadores) ou compartilhado com todos os participantes do cur-
so. Além disso, o aluno pode receber comentarios sobre os arquivos
postados. Os comentarios podem ser apenas dos professores quando
do compartilhamento somente com eles, ou de todos os participantes
do curso, caso os arquivos sejam compartilhados com todos. Esta é
uma excelente ferramenta de aprendizagem colaborativa pela dina-
mica proposta.

15
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Atengdo! Como dito anteriormente, o Portfolio é um espago para que

vocé poste seus arquivos produzidos ao longo do curso. Todavia, também

é uma ferramenta avaliativa e, como tal, exige de vocé organizagdo. Por
isso, fique atento as solicitagdes feitas em cada atividade proposta. Siga as
orientagoes dadas nelas, principalmente, sobre a nomeagdo dos arquivos e

pastas. Isto facilita a visualizagdo e avalia¢do das postagens.

1.4 Como utilizar as ferramentas do AVA UNESP

Assim como demos prioridade para a discussdo de algumas
ferramentas do ambiente virtual no item anterior, daremos aqui tam-
bém, descrevendo o passo a passo da utilizagdo das mesmas ferra-

mentas de comunicacao.

No entanto, antes de iniciarmos essa apresentacdo, gostaria-
mos de comentar que o ambiente virtual segue uma logica sequen-
cial que facilita a navegagdo do aluno nas disciplinas propostas.
Portanto, toda vez que acessar o AVA UNESP, automaticamente,
sera apresentada a tela da Ferramenta Agenda da disciplina. Veja na

figura a seguir:

unesp‘“' D05 - Educagdo e Linguagem

AgQenta . Nuo Mivada - Frimeira Semana

Poef
Db sy
Punitisa
I
[y

Contiuras 1*Auls Presencial- 10052070 |
e o }
o ]

Adadade 1
- grezeniagio to fema

"LNguagem toma Pritica Socis ™

ARa0r
Lekurn & Sacussi 0o teex s
“Linguagem, educagia & formas o de profesacres “Linguagess
Alagagc 11
LEfurd e

R et i R e | )




Preste atengdo nas datas e nas atividades que deverdo ser

cumpridas. Sequencialmente, para obter maiores informagdes so-

bres essas atividades clique no link da atividade que aparece na tela

da Agenda, ou clique no link Atividades que se encontra no lado
esquerdo da tela do AVA UNESP. Observe a Figura 2.

unesp% D05 - Educagio e Linguagem

Visin de Formador Ati"fidﬂdl!ﬁ
Wisio die Alum EE’Hait

Estrutura do Ambieate

Ciindmica do Curso Akt
Apenda_ Alnsdaties
K B5

AthAd ades =0
0

Atividade

Leduras

Pergumtas Frequenios
Exercicing

Engpuietes
Parada Chrinaionia e - Atividade 2 - Leitura g Discussa
Felumral

Fiwruns de Discussdo -
Aate-Papn

Correio 1 @3 - Atividade 3 . Assistir ao

| e R e i

Flgura Z - Tela de entrada da Ferramanta Atividades.

Perceba que, ao clicar na Ferramenta Atividade, vera uma lis-
ta das atividades que deverdo ser desenvolvidas na disciplina. Basta
seguir a sequéncia das atividades propostas, pois elas sdo autoexpli-
cativas.

Seguindo sempre essa sequéncia estrutural, dificilmente, se
perdera no ambiente. E feito esta rapida e breve apresentagdo da es-
trutura do ambiente, vamos a apresentacdo das formas de utiliza¢do
das Ferramentas Forum de Discussdo, Correio, Diario de Bordo e
Portfélio.
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1.4.1 Ferramenta Forum de Discussao

Para acessar esta ferramenta, procure por seu link no lado es-

querdo da tela, como mostra a Figura 3.

o A
unesp = Aula Inaugural 4
VizS0 de Formacor Foruns de Discussao
Visdo de Ano

Estistura do Ambiente
Dinamica do Curso

Mo Toruem

Agenda_

aaliacies

Aiividades @

Mr-!_‘tenilu e Apoio F2 . O Professor que trago na meamdria (1) <
Lofnge F1 - Férum Infcial (1) '

Perguntas Frequenies
Exercicins
Enquetes
Paraita Obrigatiria
firuns e Discussag
L »# Aula Inau gural

Féruns de Discussao - Ver forum
Farum F2 - O Professor que rago na memdana

Mensaiuns il a1 de Ii i

1 ua;
T P e T iy ¥

Figura 3 - Telas de apresentacdo da Ferramenta Foruns de Discussio.

Sempre que fizer o acesso ao link da ferramenta, visualizara
a lista de foruns que serdo trabalhados na disciplina. Clique naquele
que for participar e serd conduzido ao topico que foi criado para seu
desenvolvimento como mostra a figura anterior. Note que quando
selecionar o forum que quiser participar, um topico sempre estara
criado pela administradora do ambiente, esperando por sua partici-
pacdo. Nao havera necessidade da criagdo de um novo topico por
voceé.

Por isso, vocé devera entrar nesse topico criado para partici-
1 g par da interacdo com seus colegas. Ao acessa-lo, tera a possibilidade



de verificar as postagens ja realizadas por outras pessoas ¢ de res-

ponder a essas mensagens, como mostra a Figura 4.

Aula Inaugural

Foruns de Discussao - Ver Mensagem
Mensagem do Faum F2 - O Professor que trago na memdna

O professor gue trago na memdna 5

Ola, caros alunos],

Bleegr b, 0 0 . i B LR R AT
'. e B L R I g |
[ SER oLl T S &

a 28 Tt

Boa interag ol

Ovdenado por: arore

= TR Y

Figura 4 - Tela de mensagem postada em férum de discussio.

Para responder as mensagens postadas nos foruns, basta clicar
no botdo Responder indicado pela seta azul da figura acima. Vocé
sera encaminhado a uma caixa de texto para que possa fazer a edigao

da sua mensagem.

- -— e
g g et et

«ila nigarar—
foruns de Discussao - Ver férum 3

Eafur-um F2 - 0 Professor que frago ng memaons

‘Ele-nsa ens{laldel

O professor que trago ..
B N W
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Atengdo! Ndo faga uso do link Compor nova mensagem nos foruns. Como
dissemos, o topico ja estarad criado, por isso, ndo ha necessidade da cria-

¢do de um novo topico por vocé.

1.4.2 Ferramenta Correio

Da mesma forma que nas outras ferramentas, vocé tem acesso
ao Correio clicando no link do lado esquerdo da tela do ambiente.
A ferramenta dispde de uma estrutura basica com links para com-
posicao de mensagens, visualizacdo das mensagens recebidas e en-
viadas, e lixeira. Toda vez que receber uma mensagem nova, esta
estara destacada em vermelho como mostra a Figura 5. Apos a lei-
tura da mensagem, a demarcacao ¢ substituida pela palavra “Lida”

em azul.
Aula Inausgursl & Capacitagsio no Amblents 3
Correin - Meneagens Recebidas mﬁ
L g | Comex 1 fectkim |
1 i
L] 1] ia Dattax APALTEEE 34300

Eraid 35 PR b b
Ebet o dati i j
i e T TR L Y L

Figura 5 - Tela da Ferramenta Correlo.

1.4.3 Ferramenta Diario de Bordo

Acessando o link desta ferramenta, vocé sera encaminhado
para a tela principal como demonstrado na Figura 6.

Aula Inaugural !
Diario de Bordo
EE Elizandra André Maranhe

Incluir nova anotagao

Mio ha itens neste Diano.
7 Comentéria de Alung ! Comentano de Formador v’ Comentanos emnados por mim,

Figura 6 - Tela da Ferramenta Didrio de Bordo.



Para iniciar seu Diario, vocé deve clicar no link Incluir nova

anotagdo. Uma nova tela aparecera, com uma caixa de texto para
digitacdo do titulo de sua postagem e uma outra caixa de texto para a
redagdo de suas anotagdes. Também conseguira visualizar um cam-
po bastante importante que ¢ a forma de compartilhamento de seu
Diario. Veja os detalhes na Figura 7.

Aula Inaugural ’
Diario de Bordo - Incluir nova anotagio

lMemdrias da Discplina Educagio @ Linguagem

Teste teste teste teste.

" Totalmente comparilhado

 Comgpartilhada com formadores —

™ Mo companilhado
R g il & s
Figura 7 - Tela de edicdo das anotacbes do Didrio de Bordo.

DICA IMPORTANTE! |

Enquanto estiver escrevendo as suas anotagdes no Diario do
Bordo, pode ocorrer da conexao da pagina expirar antes de vocé en-
viar o texto, devido ao tempo que levou para escrever o solicitado, e
perder tudo. Por isso, aconselhamos duas ag¢des que podem te ajudar
a ndo se prejudicar.

A primeira delas € criar um arquivo em seu computador ou
pen drive para fazer suas anotagdes e, somente depois, copiar para o
campo de edi¢do de texto do ambiente virtual.
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A segunda ¢ que, se estiver impossibilitado da primeira acao,
pode escrever diretamente no campo de edi¢ao do ambiente virtual,
mas tomando algumas precaucdes:

* Antes de clicar em enviar, selecione o texto redigido, colo-
cando o cursor em cima dele e aperte as teclas Ctrl + C. Assim, caso
a pagina tenha expirado, vocé ndo perde tudo o que escreveu.

 Se isso eventualmente acontecer, basta vocé entrar nova-
mente em seu Diario, escrever o titulo outra vez, € no campo de
texto, apertar as teclas Ctrl + V.

1.4.4. Ferramenta Portfolio

Quando entrar na tela da Ferramenta Portf6lio, encontrara
sempre listada a pasta de seu portfolio. Caso queira visualizar os
portfolios de seus colegas, vocé devera clicar em Portfolios Indi-
viduais; querendo visualizar os portfolios dos grupos criados para
o desenvolvimento de atividades coletivas, clique em Portfolios de
Grupos; querendo a visualizagdo somente de seu portfolio, clique
em Meus Portfolios.

Para inserir seus trabalhos produzidos, seja no seu portfolio
ou no de seu grupo, voceé devera clicar na pasta que identifica o por-
tfolio especifico desejado. Veja na seta alaranjada da Figura 8.

Aula Inaugural ¥

Portfalio - Meur Pertfclios

P Sthis 38 Phagngny Arcve Murids 1N [ a 0
[ < JYSRSSTE - T ]

B i e N P B R e T ey T L

Figura B - Tela inicial da Ferramenta Portfélio.
Ao entrar na pasta do portfolio selecionado, vocé tera duas
opcodes: incluir um novo item ou criar uma pasta para incluir algo
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nela. Caso a solicitagdo de sua atividade seja criar uma pasta para

depois inserir o seu arquivo nela, clique em Nova Pasta e dé um
nome a ela (veja janela pop up para cria¢do de pastas na Figura 9).

Se a solicitacdo da atividade ndo exige a criagdo de uma pasta,
¢ s6 clicar em Incluir Novo Item como mostra a figura a seguir.
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Figura 9 - Tela de selecdo de acies da Ferramenta Portfélio.

Clicando nesse link, vocé sera redirecionado a uma tela de
edicdo, como mostra a Figura 10. Nela constam caixas de edi¢ao de
texto e também opgdes de agdes que serdo exigéncia para a posta-
gem de suas atividades.

Vamos comentar cada uma delas!

Primeiramente, vocé devera escrever o titulo de sua postagem
como solicitado na atividade realizada. Ndo ha necessidade de es-
crever algo no campo de edi¢do de texto, a ndo ser que seja exigido
na atividade. Portanto, basta clicar no link Anexar Arquivo para pro-
curar em seu computador ou pen drive o seu trabalho.

ApOs esta etapa, se houver solicitagdo nas instrugdes da ativi-
dade, vocé devera associar seu trabalho a avalia¢do. Esta a¢do pos-
sibilita que seus Orientadores possam avaliar o que fez. Para isso,

clique no link Associar item a Avaliagdo como mostra a Figura 11.
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Portfélio - Editar tem do Portfélio
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Atividade 3 - Producio do Texto Linguagem
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Figura 10 - Tela de edicdo da Ferramenta Portfélio.
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Portfalio Pessoal - Associar item a Avaliagio ‘
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fleim & mesa

¢ Alvdagell - Bedaiodelento 0 gy 1o 010372010 04032010

S @y

Bl A Sl o A sl | i it il B i RS ot ot
Figura 11 - Tela de assoclacio de itens & avallacdo da Ferramenta Portfélio.

3 Valor Data de

Por ultimo, vocé deve selecionar a forma de compartilhamen-
to, se com todos ou somente com os orientadores e ainda ndo com-
partilhar com ninguém.
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O ndo compartilhamento € uma opgao geralmente utilizada quan-

do vocé ainda ndo terminou o seu trabalho, quer guardar em seu portfo-
lio, mas ndo quer que seja visto ou avaliado. Todavia, lembre-se!

Para que vocé visualize os trabalhos postados por seus co-
legas, e vice-versa, eles devem estar “Totalmente Compartilhado”.
Caso ndo esteja conseguindo essa visualizagdo, provavelmente, eles
estdo compartilhados somente com Formadores (Orientadores) ou
ndo estdo compartilhados.
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UNIDADE 2

ACESSO AO AVA UNESP

O aluno do Curso de Pedagogia possui o suporte do Portal
Académico UNESP, que trara informagdes académicas gerais, dis-
poniveis ao publico, e uma area restrita, definida como Espacgo Aca-
démico do Aluno. O portal foi construido especialmente para aten-
der as demandas especificas do aluno.

O portal devera ser acessado diretamente pelo endereco www.
edutec.unesp.br. Nele, vocé podera consultar a sua situagdo acadé-
mica, obter informagdes sobre o0 modulo que esta cursando e acom-

panhar noticias relacionadas ao curso.

Além disto, também ¢é possivel obter informagdes sobre o
NEaD (Nucleo de Educagdo a Distancia da UNESP) e sobre as tec-
nologias empregadas nos projetos da instituicdo para a viabilizagdo
da Educacdo, tutoriais que instruem como baixar ferramentas, ¢
links para downloads de softwares livres e ferramentas de suporte a
educacdo e ao curso.

Ap6s sua matricula, vocé recebera um login e uma senha que
servirdo para o acesso a area restrita do Portal (informagdes acadé-
micas pelo Sistema Académico de Graduagdo) e também ao AVA
UNESP que contempla o espaco das disciplinas do curso.
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ACESSO AO AVA UNESP
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