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Introducao

* Conforme a Constituicao Federal (BRASIL, 1988):

— Art. 52 Todos sao iguais perante a lei, sem
distincao de qualquer natureza, garantindo-se
aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no
Pais a inviolabilidade do direito a vida, a
liberdade, a igualdade, a seguranca e a
propriedade




Presenca de deficiéncias na
populacao brasileira

®76,10% sem deficiéncia

= 15,59% c/ deficiéncia leve ou
moderada

B3 46% c/ deficiéncia visual de
grave a profunda

B2 33% c/ deficiéncia fisica de grave
a profunda

B 1,40% c/ deficiéncia Intelectual de
grave a profunda

= 1,12% c/ deficiéncia auditiva de
grave a profunda

Fonte: IBGE, Censo 2010



Nivel de instrucao da
populacao sem deficiéncia e
com deficiéncia
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A diferenca proporcional entre a populacao de
PCD e a populacao sem deficiencia mantém-se

entre 35% e 40% a favor da populacao sem deficiéncia,
independente do nivel de instrugao investigado.




Distribuicao da populacao com
deficiéncia pelo nivel de

instrucao
Sem Fundament Médio
Grandes instru¢ao ou | al completo completo e Superior Nao
= Total Pl . .
Regioes fundamental e medio superior completo determinado
incompleto incompleto incompleto

Brasil 100% 61,1% 14,2% 17, 7% 6,7% 0,4%
centro- 1 4100% 58,4% 14,3% 18,7% 8,2% 0,4%

oeste
Nordeste 100% 67,7% 12,3% 15,7% 4.0% 0,3%

Norte 100% 61,9% 14,0% 18,4% 9,4% 0,4%
Sudeste 100% 96,2% 15,5% 19,4% 8,5% 0,5%

Sul 100% 62,6% 14,4% 16,0% 6,8% 0,2%

Fonte: IBGE, Censo 2010



Tecnologias e EAD

Unidas sao capazes de promover a inclusao de
pessoas com deficiéncia.




Tecnologia Assistiva

* Qualquer recurso, produto ou servico
fabricado em série ou sobre demanda para
atenuar limitacdes e romper barreiras visando
uma maior qualidade de vida e dignhidade
humana.




Reflexao

“A indUstria e 0os designers parecem mesmo
Se esquecer de gue o usuario desses
produtos € o homem.”

(MORAES, 1997, p.106).




O que € ergonomia?

E o estudo cientifico que tem como
objetivo adaptar o trabalho ao homem
e/ou produto ao usuario, promovendo
0 USo seguro, confortavel e efetivo.
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percepcao, memoria,
raciocinio, e resposta
motora

carga mental de trabalho, tomada de
decisao, performance especializada,
Interacdo homem-computador, stress e
treinamento conforme estes se relacionam
aos projetos envolvendo seres humanos e
sistemas



Percepcao
Memoria
Raciocinio
Personalidade
Cultura

Tarefa prescrita X Atividade efetiva
Funcionamento X Operacao



Usabilidade
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Usabilidade e Acessibilidade nao é apenas para
Portadores de Deficiéncia




Usabilidade na Web sao caracteristicas incorporadas na tecnologia e
estrutura de informacdes na Web que oferecem apoio aos objetivos do
usuario, tornando mais facil e agradavel tratar a tecnologia e
possibilitando que o usuario atinja seus objetivos com menor estresse
cognitivo.

Acessibilidade na Web é um conjunto de caracteristicas que
possibilita o acesso de forma autbnoma e segura, ao conteudo
disponibilizado na World Wide Web (WWW), para usuéario com
restricoes fisicas, sensoriais, cognitivas e “historicas”.




Metas de
usabilidade e
metas
decorrentes da
experiéncia do
usuario

Preece, Rogers e Sharp (2005)


http://www.nuted.ufrgs.br/objetos_de_aprendizagem/2009/interad/images/metas_usabilidade.jpg

DESIGN UNIVERSAL

[...] € a proposta de construir
ambientes e produtos que possam
ser utilizados pelo maior numero de
pessoa sem a necessidade de

adaptacao ou projeto especifico,
de forma independente de suas
caracteristicas fisico-motoras, idade

ou habilidades (MACE, 2014; Conway, 2008).



Os 7 principios do Design Universal

1. Uso equitativo: visa
propiciar o0s mesmos
recursos de uso para
todos, promovendo o uso
com privacidade,
seguranca e conforto
sem deixar de ser um
produto atraente.

2. Uso flexivel: objetiva
acomodar a mais ampla
variedade de
preferéncias e
habilidades individuais
ofertando diferentes
formas de utilizacao.




Os 7 principios do Design Universal

« 3. Uso simples e intuitivo: visa oferecer diferentes formas de
utilizacdo para facil entendimento, independentemente de
conhecimento, idioma e experiéncia. Para tanto, deve-se eliminar
complexidades desnecessarias e disponibilizar informacdes em
ordem de importancia e facilmente perceptivel.




Os 7 principios do Design Universal

« 4.Informacdo perceptivel:
gue visa oferecer as
iInformacdes necessarias ao
usuario independente de

suas condicoes e/ou
habilidades sensoriais. Tais
Informacoes devem

apresentar diferentes formas
de linguagens sensoriais
(tateis, verbais, visuais)
aumentando a legibilidade
da informacao (capacidade
do usuario absorvé-la).




Os 7 principios do Design Universal

« 5. Tolerancia ao erro (seguranca): que busca
minimizar riscos e consequéncias de acoes
acidentais ou nao intencionais, fornecendo
opcoes para diminuicao de falhas e prevencao
contra acdes inconscientes na realizacao de
tarefas que exigem atencdo. Por exemplo:
escadas e rampas com corrimao e piso
antiderrapante, sinalizacdo sonora nos
semaforos.

« 6. Baixo esforco fisico: que objetiva propiciar
o uso de forma confortavel e eficiente,
possibilitando ao usuario a minimizacao de
esforco fisico em acoes repetidas.




Os 7 principios do Design Universal

7. Dimensionamento de espacos para acesso e uso abrangente:
gue visa disponibilizar o tamanho e espaco apropriado para uso do
usuario, levando em conta a implantacao de elementos importantes a
fim de que todos 0s componentes para 0O usuario se tornem
confortaveis, implantando também espacos adequados para uso de
tecnologias assistivas (TA'S).




Por qué integrar a Usabilidade e a Acessibilidade em um site?

A falta de Usabilidade ou da Acessibilidade resulta em
barreiras que impedem o usuario de atingir seus objetivos
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O Decreto 5.296 torna obrigatdria a acessibilidade
em sites da administracao publica
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O QUE E UM MATERIAL
ACESSIVEL?

Um material em diferentes formatos
é acessivel quando este disponibiliza
conteldo (textual/imagético/interativo) COM
possibilidade de ser utilizado por
tecnologias de apoio com a correta
estruturacao desse material.




PRODUCAO DE MATERIAIS
ACESSIVEIS

Para a producao de materiais acessiveis é necessario
seguir uma série de recomendacoes, dentre elas:

e Utilizar estilos em documentos e selecionar os
idiomas utilizados.

* Permitir navegacao consistente e pelo teclado.

e Preferir utilizar imagens relevantes e fornecer texto
descritivo.

e Permitir teclas de atalhos.

 Em videos, fornecer audio, audiodescricao e
conteudo alternativo.
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0Ola, cursista!

Seja bem-vindn a disciplina Metodologia da Pesquisa I: Elaboragao do Pré-Projeto de Pesquisal
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Esta disciplina tem carater tedrico e também pratico, pois além de ensinar conceitos basicos da metodologia cientifica, contribuira g

para que vocé defina o tema e o plano de execugdo para o desenvolvimento da sua Monografia de Concluséo de Curso.

Esperamos que ao longo das duas semanas da disciplina vocé reconheca a diferenca existente entre o conhecimento cientifico e o Chat
conhecimento do senso comum e compreenda os possivels tema de pesquisa a partir de sua experiéncia cotidiana. A problematizagdo
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EY

Fara isso, planejamos e organizamas atividades contextualizadas com a tematica e que serdo subsidiadas por materiais pedagdgicos
L 4]
digitais. SAIBA +

Antes de iniciar as atividades da Semana 1, acesse o video de abertura da disciplina, que esta disponibilizado a sequir, para que



nbiente Virtual de Aprendlzagem UNESP 4 Pular para contedido Mapa do Site Sobre a Acessibilidade A+

- M Alto contraste C

' \/AMY—W/ . e Curso: Metodologia
7////9AA s— ACESSORAPIDO P
87/ \ L 0 om— Voce esta em: 1.1 Abertura

Ola cursista,
a palavra pesquisa em nosso cotidiano e
usada para dizer que estamos investigando,
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http://www.acervodigital.unesp.br/handle/unesp/179754

VALIDACAO DOS MATERIAIS

A validacao dos materiais digitais € realizada através de
Importantes etapas:

*Avaliacao de um especialista em critérios ergondOmicos
de usabilidade

*Avaliacao de especialista em tecnologia assistiva.
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Validacao — Analise das atividades

Observagoes sistematicas e
registro das atividades

C Inferéncias das atividades
cognitivas

Formulagao de hipdteses sobre
as estratégias cognitivas dos
usuarios

Validagao das hipoteses I

Implementagao

£ £\ 0N




RECOMENDACOES GERAIS

Lembre-se que acessibilidade nao esta relacionada
com deficiéncia, mas sim com incapacidades
pontuais ou permanentes do individuo ou até com
problemas relacionados com a tecnologia ou com o
meio.

Seguir algumas recomendacoes gerais evita mas
interpretacoes da informacao ou uma perda
excessiva de tempo na procura de solucdes para
driblar as dificuldades.



OBRIGADO!
Uillan Vigentim




