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PREZADOS ALUNOS

Ha quase um ano e meio davamos inicio ao Curso de Pedagogia na modalidade a distancia, com

dois encontros presenciais, semanalmente.

Experiéncia tnica ¢ ousada. Porém, oportunizou a todos ndés ampliarmos os horizontes no que
diz respeito a formagdo de professores fazendo com que a Universidade Publica cumpra com seu

compromisso social e politico.

A Pro-reitoria de graduacdo vem se empenhando no sentido de oferecer uma gama de cursos

dentro de uma politica de expansao de vagas que cabe a Universidade Publica.

Particularmente sobre este curso, finalizamos o Bloco 1, cujo foco foi o de possibilitar uma formacao
geral aos cursistas, com disciplinas distribuidas entre temas que vao da Introducao a Educac¢do, a Educagao
Infantil, passando por Fundamentos da Educagdo. Permeando os 3 (trés) modulos o Eixo Articulador

contemplou uma discussdo sobre memoria do Professor. Foram totalizadas 1050 horas de estudos.

Estamos iniciando uma nova etapa do curso. O Bloco 2 contemplara a Didatica dos Conteudos,
perfazendo 1440 horas. Serdo abordados os contetidos das areas especificas do conhecimento para o
ensino fundamental. O Eixo Articulador do Bloco sobre Educacdo Inclusiva e Especial perpassara todos

os componentes, integrando a LIBRAS.

A grade curricular visou atender as Diretrizes Curriculares do Curso de Pedagogia, bem como as

exigéncias do MEC no que diz respeito a Educagéo a Distancia.

Temos a certeza de que os cadernos, resultado do trabalho dedicado de seus autores, vem

contribuindo, um a um, para uma formagao solida dos profissionais da educacao.

Aos poucos vamos incorporando ao curso atividades para ajudar e complementar na interlocugao
autores/cursistas. Estamos nos referindo as videoconferéncias de abertura e de encerramento de cada
disciplina. Esse recurso possibilitou também estabelecer um “canal aberto” no Portal para interacdo entre

alunos e professores dando continuidade ao esclarecimento de eventuais duvidas em relag@o ao contetido.

Assim, ao iniciarmos esta nova etapa, queremos desejar a todos a continuidade de um bom trabalho.

AN

Sheila Zambello de Pinho




CARTA AO ALUNO
Mensagem da coordenagio

Todo o programa de estudos se desenvolve sobre um curriculo. Embora arido no termo em si,
ele significa, em uma acepcao fértil, o conjunto de experiéncias ordenadas pelas quais deve passar
o aprendiz ao longo do curso que, se transcorrer como o esperado, lhe possibilitarda o dominio de
conhecimentos necessarios para o exercicio de atividades importantes na sociedade. Necessarios mas
nao suficientes, uma vez que uma formagdo nunca se completa porque ela ¢ realizada pela e para a

sociedade humana que, como a natureza, ¢ dindmica e desafiadora.

Este curso de Pedagogia Unesp/Univesp foi planejado de forma a ter um curriculo que
possibilitasse aos alunos passarem por experiéncias as mais diversas e necessarias para que se
certificassem como pedagogos habeis e versateis e, principalmente, valorosos em humanidade. O
caderno de cada disciplina ¢ parte substancial deste curriculo. Para a sua elaboragio fizemos questdo
de contar com autores devidamente qualificados, reconhecidos nas suas areas de atuagdo e com uma
equipe de profissionais que cuidasse com esmero da parte técnica dele. Nossa avaliacdo até aqui,
baseada em dados concretos extraidos de varios segmentos da area pedagogica, ¢ a de que temos
conseguido obter um material , em termos de conteudo formativo e de apresentagdo grafica, de boa
qualidade, compativel com a exceléncia almejada por nossa institui¢ao, a Unesp. Nem por isso temos
nos acomodado, pois a cada edigdo de novo caderno tentamos melhorar em aspectos que nos sao

sugeridos por essas proprias avaliagdes.

Assim como as demais partes do nosso curriculo apenas serdo cumpridas se houver a
correspondéncia de todos os que o fazem acontecer na pratica, alunos e professores, estes cadernos
também so terdo efetividade curricular se todos os completarem com seus empenhos referenciados

no compromisso com a sua propria formagao.

Nem sempre o esperado ¢ cumprido, mas acreditamos que mesmo para o inesperado ha, como

disse o poeta, imensos caminhos.

Gl

Klaus Schliinzen Junior Edson do Carmo Inforsato
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ORIENTACOES PARA
ELABORACAO DO TRABALHO
DE CONCLUSAO DE CURSO:
O PROJETO DE PESQUISA

Lourdes Marcelino Machado
Faculdade de Filosofia e Ciéncias — Unesp / Marilia
Nucleo de Educagao a Distancia — Unesp / S&o Paulo

Sebastiao Souza Lemes
Faculdade de Ciéncias e Letras -UNESP / Araraquara
Nucleo de Educagao a Distancia — Unesp / S&o Paulo

INTRODUCAO

Este texto tem a finalidade de subsidiar e orientar as atividades dos alunos do Curso
de Pedagogia semipresencial para professores em exercicio ao elaborarem seu Trabalho de
Conclusao de Curso — TCC.

A obrigatoriedade ou ndo da elaboracdo do Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) é
definida pelas Diretrizes de cada curso. Cabe a Instituicao de Ensino baixar as normas e os
procedimentos e dar conhecimento ao aluno. A Resolugao Unesp N°. 78, de 15 de Dezembro
de 2009, que determina a estrutura curricular do Curso de Pedagogia — Programa de For-
macao de Professores em Exercicio no Estado de Sao Paulo, para a Educacgdo Infantil, para
as Séries Iniciais do Ensino Fundamental e para a Gestdao de Unidade Escolar, modalidade
a distancia, ministrado pela UNESP em convénio com a UNIVESP, estabelece, em seu ar-
tigo 1° § unico, que, do total de 3.480 horas de duracao do curso, 210 (duzentas e dez) horas
referem-se ao Trabalho de Conclusao de Curso. A mesma norma encontra-se nas Diretrizes
Operacionais do Curso.

Em relagdo a avaliagdo, a Resolugcdo Unesp N° 78, de 15 de Dezembro de 2009, em
seu Artigo 6° inciso II, § nico, define que, embora se deva obediéncia ao critério da nota
minima de 7 (numa escala de zero a dez) como referéncia para aprovacao, em relagdo ao
TCC, nao havera nota no historico escolar, mas apenas a mengao “aprovado” ou “reprovado’.

UNIWESP
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A principal caracteristica do TCC ¢ ser um texto de natureza monografica, isto &, trata

de um tema especifico, o que requer do aluno muito cuidado na hora de escolher o tema de

sua monografia.

Preliminarmente, cabe indicar que, neste Curso de Pedagogia, considerando o perfil
dos alunos, o TCC podera assumir diversas fei¢des, isto ¢, ha possibilidade de os alunos re-
alizarem trabalhos de tipo diverso, tais como:

% Ensaio — Estudo de natureza teodrica, fundamentado em cuidadosa revisdo bibliogra-
fica acerca de um tema.

#* Relato de Experiéncia — Trabalho aliado a memoria profissional, fundamentado em re-
flexao teodrica que realize uma releitura de atos, fatos ou situagdes vivenciadas. Neste
tipo de trabalho, ndo basta a descri¢do da experiéncia € preciso a sua interpretagao e
analise critico-reflexiva.

* Relato de Pesquisa — Relatorio de estudo realizado, incluindo trabalho de campo de
natureza empirica, com necessaria coleta de dados, sua sistematizagdo e interpretagao.

O TCC tem carater de trabalho individual. Independente da natureza do trabalho es-
colhida pelo aluno, a elaboragdo de um Projeto de Pesquisa é indispensavel. E importante
também explicitar, desde este inicio, que devido a natureza do Curso e de seu Projeto Peda-
gbgico, os temas ndo devem versar sobre os conteudos do ciclo II do Ensino Fundamental e
do Ensino Médio (contetudos especificos).

Podem ser Orientadores do TCC:
% Prioritariamente, os Orientadores de Turma.

% Em situacdo justificavel, na qualidade de voluntarios, o docente da Unesp, portador
do titulo de Doutor ou os que obtiverem anuéncia do Conselho de Curso.

* Situacdes excepcionais serdo apreciadas pelo Conselho de Curso.

Nao havera remuneracao especifica para os Orientadores voluntarios, mas sera forne-
cida declaragdo de participacdo para fins de Curriculum Vitae.

Quanto aos prazos, serdo obedecidos os seguintes:

#* Defini¢ao de Orientadores: .........ooecveveveeceereeeeeeeeeeeeee e até 15/06/2011.
#* Submissao do Projeto ao Orientador:..........cceeveiereeriereieeereeenensnennns até 28/11/2011.
* Submissao da redagdo preliminar da monografia:........c.ccccceveererrnnnns até 06/02/2013.
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¥ Entrega da versao finali.......coooereeencnceeecsceeeeeseeeeeeene até 27/05/2013.

F AVALIAGAO: vttt sttt aeaens até 22/07/2013.

Respeitado o disposto na Res. UNESP n° 78/2009, o TCC sera avaliado por pelo menos
dois docentes, sendo um deles obrigatoriamente o Orientador.

Finalmente, cumpre assinalar que se procurou neste texto utilizar linguagem direta e
clara sobre os aspectos que complementam e retomam as orientagdes contidas no Caderno
da disciplina “Introducao a Pesquisa Cientifica em Educacao”.

O texto estd organizado em seis topicos principais:

1° Consideragdes sobre a natureza do trabalho cientifico.

2° Breve retrospectiva sobre a pesquisa educacional no Brasil.
3° Introdugdo as abordagens qualitativas.

4° Selecao e constituicao de objetos de estudo.

5° Construgao do Projeto de TCC.

6° Elaboracao do Trabalho de Conclusao de Curso.

Os seis primeiros topicos foram elaborados pelos professores Lourdes Marcelino Ma-
chado e Sebastido Souza Lemes, o sexto topico ¢ de autoria das doutoras Milena Polsinelli
Rubi e Vera Regina Casari Boccato.

1 CONSIDERACOES SOBRE A NATUREZA DO
TRABALHO CIENTIFICO

Inicialmente, teceremos algumas consideracdes sobre a natureza do trabalho cienti-
fico, de forma muito simples e bésica, pois tratar de trabalho cientifico ¢ também discorrer
sobre o fazer-ciéncia, como uma atividade essencialmente humana, porque:

Somente o homem ¢ capaz de:

Criar e transformar o conhecimento.

Aplicar o conhecimento criado em situagdes novas.
Criar um sistema de codigos, simbolos ou linguagens.

Com os sistemas criados, registrar as proprias experiéncias.

L S S S

Transmitir suas experiéncias a outras pessoas.

UNIWESP
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Se somente o homem ¢ capaz de fazer ciéncia, qual deve ser a natureza do trabalho

cientifico gerador de conhecimento?
As caracteristicas principais do conhecimento cientifico sdo:
#* Obtido mediante procedimento metodico, racional e objetivo.
¥* Atém-se aos fatos, mas os transcende.
% Comunicavel e verificavel.
* Analitico, requer precisao, exatiddo e clareza.
* Explicativo e possibilita generalizagoes.

A respeito da primeira caracteristica — procedimento metodico, racional e objetivo —, ¢
importante ter clareza sobre alguns conceitos basicos:

METODO:

Sucintamente, ¢ o caminho para se atingir um fim, ou seja “como” atingir os objetivos.
Podemos considerar trés métodos basicos: dedutivo, indutivo e hipotético-dedutivo. Esses
trés métodos basicos surgem nas ciéncias exatas e nas ciéncias humanas, respeitada a na-
tureza do conhecimento proprio da area, esses métodos assumem diferentes abordagens e
modalidades.

ABORDAGEM:

Podemos considerar, nas ciéncias humanas, duas abordagens basicas: as quantitativas
e as qualitativas. Estas duas abordagens nao sdo excludentes, mas podem aparecer de modo
complementar em uma pesquisa.

MODALIDADES:

Na érea de educacdo, as abordagens qualitativas sdo as mais utilizadas, apresentando-
-se sob diferentes modalidades: pesquisa historica, estudo de caso, pesquisa etnografica,
pesquisa-agado, pesquisa bibliografica etc.

TECNICAS:

De modo geral, podemos pensar em técnicas de coleta de dados e técnicas de analise
dos dados.
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Para a de coleta de dados, por exemplo, sdo usados como técnicas: o questionario, a

entrevista, a observagao ¢ o levantamento documental.

Para a analise dos dados, por exemplo, sdo usadas as seguintes técnicas: analise docu-
mental, tematica, do discurso, categorial, entre outras.

ATIVIDADES:

Sdo as diferentes tarefas em que se desdobram cada uma das modalidades e técnicas,
por exemplo: elaboragdo de instrumentos, classificacao dos dados, definigao de amostra e de
sujeitos, transcri¢ao de entrevistas, tabulacao de dados, sistematizagdo etc.

Ainda sobre o “fazer cientifico”, mais alguns pontos precisam ser esclarecidos: a pes-
quisa cientifica nao é privilégio das cabegas geniais; o trabalho cientifico gerador de conheci-
mento ¢ diferente do que se entende comumente como pesquisa escolar, a pesquisa cientifica
¢ atividade de investigagdo capaz de oferecer um conhecimento novo.

UMA PESQUISA IMPLICA:

* A existéncia de uma pergunta que se deseja responder.

* A elaboragado e descrigdo de um conjunto de passos que permitam obter a informagao
necessaria para respondé-la.

#* A indicacdo do grau de confiabilidade na resposta obtida.

O conhecimento cientifico é objetivo? E possivel, principalmente nas ciéncias huma-
nas, a producdo de um conhecimento objetivo, sem as marcas proprias do pesquisador? Se
existir subjetividade, o conhecimento sera verdadeiro?

Quando falamos de objetividade e subjetividade, buscamos destacar a importancia de
quem pesquisa na produ¢do de um conhecimento, pois entendemos que o sujeito pesquisador
¢ um suyjeito histdrico, influenciado pelas suas circunstancias pessoais, pelas circunstancias
de seu aqui e agora.

O conhecimento ¢ produto de relacdes sociais peculiares historicamente construidas,
ou seja, o conhecimento ¢ produzido por sujeitos concretos que vivem em sociedades con-
cretas, em um determinado contexto historico, social e cultural, por isso mesmo, sujeito as
suas determinagdes. Trata-se de um processo dinamico, sempre em movimento, inacabado,
constituindo um continuum em que avangos e retrocessos sao determinados e determinan-
tes nas e das condic¢des historicas e culturais em que as ciéncias sdo construidas. Essa ca-

UNIWESP
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racteristica intitula-se historicidade. Além dessa caracteristica, nossos estudos devem ser

contextualizados. Contextualizac¢io ¢ o ato de colocar no contexto — situar algo ou alguém
—, em um lugar no tempo e no espaco. Significa revelar tudo aquilo que, a principio, pode
parecer 6bvio ao olhar do escritor ou pesquisador, mas ndo na percepcao de quem possa vir
a ler seu trabalho. Ao contextualizar nossos estudos, tentamos coloca-los em sintonia com o

tempo e com o conjunto de conhecimentos ja produzidos sobre o tema em pauta.

2 BREVE RETROSPECTIVA SOBRE A PESQUISA
EDUCACIONAL NO BRASIL

Ao fazermos uma breve retrospectiva sobre a evolu¢do da pesquisa educacional no
Brasil, ndo podemos deixar de fazer referéncia a criacdo do INEP (Instituto Nacional de
Estudos Pedagogicos), em 1938.

Nessa retrospectiva, vamos verificar que muitos temas estao presentes no pensamento
educacional ha tempos. Alguns recebem muita atengdo em uma dada época, sdo quase es-
quecidos em outra, retornam ao cendrio nacional em um novo periodo.

Na década de 1940, estavam em alta os estudos de natureza psicopedagdgica, como
os processos de ensino e os instrumentos de avaliagdo da aprendizagem. Investigava-se, en-
tdo: a linguagem infantil; o vocabulério corrente em livros infantis e juvenis; as habilidades
verbais; a padronizacao de testes para avaliacdo de nivel mental; aplicacdo experimental de
provas objetivas etc.

Ja na década de 1950 e meados dos anos 1960, a atengao voltou-se para os estudos de
natureza sociologica. Com o objetivo de conhecer a realidade nacional, os temas principais
eram as condigdes culturais e escolares, as tendéncias de cada regido e da sociedade brasi-
leira como um todo.

Dos meados de 1960 a 1970, predominam os estudos de natureza econdmica que abor-
davam temas como: educa¢do como investimento; os custos da educa¢do; a escola ¢ a de-
manda de profissionais de diferentes niveis etc.

Apo6s 1970, reaparecem os estudos psicopedagdgicos, mas com énfase no estudo de
curriculos; programas; estratégias de ensino e avaliagao.

Nas duas tltimas décadas do Século XX, a atengdo dos pesquisadores de educacio
volta-se para os temas de politica educacional e das articulagdes entre educagdo e sociedade.

Uma das grandes pesquisadoras brasileiras, pioneira na area, Aparecida Joly Gouveia,
em publica¢do de 1970, classifica como pesquisa educacional:
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2.1 A situagdo escolar ou algum de seus aspectos: aprendizagem, métodos de ensino,

material didatico, alunos professores etc.

2.2 O sistema escolar: o conjunto dos diferentes niveis e tipos de escola, cadeias de
comando na administra¢do da educagdo, os mecanismos de controle etc.

2.3 As relagdes entre a escola (ou sistema escolar) e o sistema social mais amplo, em
seu conjunto ou em algum de seus aspectos.

Faz-se necessario ressaltar as possibilidades de influéncia da pesquisa na formulagao
da politica educacional em suas linhas mais amplas e sobre o processo educacional propria-
mente dito, sobre o que acontece em sala de aula.

3 INTRODUCAO AS ABORDAGENS
QUALITATIVAS.

Alves (1991) indica trés caracteristicas dos estudos qualitativos: a visdo holistica, uma
abordagem indutiva e a investigagdo naturalista.

#* Visao holistica — o significado de uma dada realidade so6 pode ser bem compreendido
se apreendermos as inter-relagcdes de seu contexto.

#* Abordagem indutiva — o pesquisador deve ir a realidade, ao campo, “desarmado”
para que as categorias de analise e interpretagdo surjam progressivamente ao longo do
processo de pesquisa.

#* Investigacdo naturalista — o pesquisador ndo deve interferir na realidade em estudo.

Nos estudos de natureza qualitativa valoriza-se a imersdo do pesquisador no contex-
to estudado. Segundo Alves (1991, p. 55-56), “[...] para os adeptos da pesquisa qualitativa
“conhecedor e conhecido estdo sempre em interagdo e a influéncia dos valores € inerente ao
processo de investigacao [...]”.

A definigdo, a priori, de um quadro teérico que fundamente e dé suporte a leitura dos
dados de uma pesquisa ndo ¢ ponto consensual entre pesquisadores da vertente qualitativa.
Alguns autores defendem um maior grau de estruturag¢@o ao se projetar uma pesquisa, em con-
traponto, Alves (1991, p. 55-56) apresenta os argumentos a favor de uma menor estruturagao:

* [..] arealidade ¢ multipla, socialmente construida e, portanto, o foco e o design devem
emergir, por indu¢do, do conhecimento do contexto e das multiplas realidades;
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#* dada a natureza ideografica e holistica dos fendmenos sociais, nenhuma teoria selecio-

nada a priori € capaz de dar conta dessa realidade em sua especificidade e globalidade;

% a focalizag@o prematura do problema e a adogao de um quadro tedrico a priori turvam
a visdo do pesquisador, levando-o a desconsiderar aspectos importantes que nao se

encaixem na teoria, bem como a interpretacao enviesada dos fendmenos estudados.

4 A SELECAO E CONSTITUICAO DE
OBJETOS DE ESTUDO

Conforme ja se referiu na apresentacao deste texto, € necessario que na sele¢ao dos ob-
jetos de estudo sejam considerados o perfil do profissional a ser formado, os objetivos do cur-
so e a estrutura pedagogica do mesmo. Tais aspectos devem ser observados pelo orientador
no desenvolvimento do trabalho, independente da tematica e do tipo de trabalho que o aluno
ird desenvolver. Também ¢ importante analisar a possibilidade de aproveitamento dos eixos
articuladores propostos. De modo geral e sob o ponto de vista pratico, a leitura do projeto do

curso poderia induzir algumas temadticas para o desenvolvimento de trabalhos vinculados:

% a formacao geral — introducio a educaciio e fundamentos da educacio: estudo de

legislacdo; questdes que articulam educacdo e sociedade; questdes éticas etc.;

a formagao geral — educagao infantil (principios e fundamentos);

a didatica dos conteudos da educacido infantil e séries iniciais do ensino fundamental;
a gestiao escolar;

ao eixo articulador memoria do professor;

*  *x X X Ok

ao eixo articulador educacio inclusiva e especial.

Com o objetivo de auxiliar o aluno a definir e refinar o tema de seu TCC, arrolamos
abaixo algumas possibilidades de estudo, com fundamento em pesquisas realizadas na area
de educacio.

4.1 A ESCOLA COMO OBJETO DE ESTUDO

O estudo das questdes educacionais, segundo alguns autores, pode deter-se em trés

niveis diferentes: macro, micro € meso.
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#* Macro: Relagao sistema educativo ¢ sistema social.

#* Micro: Relagao individual.
#* Meso: Estabelecimento de ensino.

Segundo Canario (1996, p. 131), a partir dos anos 1980, o quadro sistémico de analise,
ao ser transposto do nivel macro para o nivel empirico meso, permitiu um olhar, até entdo,

diferente sobre o estabelecimento de ensino.

Como objeto sociologico, a escola deveria ser conceituada como um sistema complexo

de comportamentos humanos organizados, o que permitiria excluir duas visdes redutoras:
% a escola encarada como um agregado biologico;
* a escola reduzida a sua dimensao e as suas fronteiras fisicas.

A disting@o entre a escola como objeto social e a escola como objeto de investigagdo
reside no fato de que ¢ a subita e possivel visibilidade social da escola que desperta maior
atencdo dos investigadores. Estes, ao aplicarem sobre ela as lentes tedrico-metodolédgicas,
possibilitam sua transformagdo em objeto de estudo. Em sintese, nos estudos sobre a escola,

sob o ponto de vista epistemologico, as perguntas e o olhar tém prioridade sobre as respostas.

Para Canario (1996), a questao central que permite marcar a fronteira e explicar a es-
pecificidade das investigacdes, as quais fazem da escola um objeto de estudo, consiste em se

encarar o estabelecimento de ensino como uma totalidade.

Existem duas grandes correntes que balizam o campo das investigagdes que tém a

Escola como objeto de estudo:

#* A primeira reune os trabalhos de pesquisa que se constroem a partir da exploracao do

conceito de eficacia dos estabelecimentos de ensino.

% A segunda diz respeito ao conjunto de estudos que remetem para a elucidagdo dos

processos de construcao da identidade dos estabelecimentos de ensino.

As op¢des metodologicas e as técnicas de recuperacao, reunido e tratamento de infor-
magoes fazem parte do processo de construgao do objeto de estudo. Nesse sentido, “[...] € no
quadro de cada processo de investigacdo, que se coloca o problema de aferir da pertinéncia
ou adequagio de uma ou outra abordagem metodologica” (CANARIO, 1996, p. 135).
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O reconhecimento da pluralidade metodologica como um dado positivo ndo deve con-

fundir-se com uma atitude de ecletismo ou de anarquismo metodoldgico, pois “[...] falar a
escola como objeto de estudo significa falar de uma nova perspectiva de investigagdo, e
instituir novas formas de ‘ver’ a realidade escolar, criando um ‘ponto de entrada’ novo que
possibilita reconfigurar temas ou areas mais classicas” (CANARIO, 1996, p.141).

O importante ¢ incentivar a atitude de abertura a diversidade metodoldgica. Dessa
maneira, sera favorecida a multiplicidade dos angulos de analise sobre a escola, em beneficio
proprio desta ultima.

4.2 A PESQUISA EM POLITICAS PUBLICAS

A area de Politicas Publicas em Educacdo congrega estudos e pesquisas que partem de
diferentes eixos tematicos, que constituem recortes particulares das questdoes e dos problemas
da area. Nesta area de conhecimento, a Politica Educacional Brasileira constitui-se em objeto
prioritario de analise, a partir da qual sdo definidos os temas com énfase nos seguintes aspectos:

* As relagdes e confluéncias do papel e atuagdo do Estado no ambito da educacio.

% A aglo politica nas e das diferentes instancias governamentais, na multiplicidade de
esferas sociais e institui¢des educacionais em que incidem as diretrizes das politicas
formuladas.

* As transformagdes que ocorrem na dinamica da acdo do Estado para compreender
seus impactos e desdobramentos na formulagdo de politicas sociais € em particular na
esfera da Educacao.

* A evolugdo e as bases constitutivas do pensamento educacional e filosofico brasileiro,
bem como suas relagdes com as diferentes concepgdes e correntes classicas e contem-

poraneas.

Também inclui investigagdes e estudos sobre determinantes mais amplos da educagio
escolar e suas relagdes com a sociedade, das formas concretas que esses determinantes as-
sumem no ambito da escola e do contexto sociocultural que a envolve mais imediatamente.

Entre muitos temas, constituem objetos de investigacao da area:

% Politicas publicas: conceitos basicos; politica educacional como politica publica; as
orientacdes, as prioridades das politicas publicas educacionais brasileiras.

#* Asrelagdes entre o publico e o privado e entre as diversas esferas federal, estadual e mu-
nicipal; politica de ciéncia e tecnologia, politica universitaria e a pesquisa em educacao.
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#* O acesso a escola basica e a concretizagao do direito a educacao fundamental; as for-

mas de participacdo na gestdo do sistema e unidades de ensino.

#* Analise da dimensao politica das teorias administrativas, suas origens e perspectivas
sociais; fundamentos politicos dos processos educacionais.

* Aspectos politico-sociais da educacdo e a expressao ideologica das varias formas do
discurso educacional.

% Estudo da evolucio da educagdo publica no Brasil em seu contexto historico.

Estudos dos processos de formagao de professores nos diversos sistemas de ensino e das
politicas que implementam projetos de formacgao, profissionalizacdo e atuagdo docente.

* InvestigacOes historiograficas sobre educacao, diversificando a énfase em suas prefe-
réncias teorico-metodolédgicas.

#* Educacao inclusiva e relagdes etnicorraciais.

Em Politicas Publicas, o Estado da Arte ¢ uma modalidade de pesquisa que visa, de
forma sistematica, a producdo do conhecimento em uma determinada area. A Associagao
Nacional de Politica e Administragdo da Educacdo, com apoio do INEP, realizou o “O Es-
tado da Arte em Politica e Gestao da Educacdo no Brasil 1991 a 1997”. Cada capitulo desse
livro contempla uma das categorias identificadas pelos pesquisadores da ANPAE, organiza-

dos em rede nacional de pesquisa, conforme se apresenta a seguir:
% Escolas, Instituicdes Educativas ¢ Sociedade

Contetudos: Educacao e Movimentos sociais; educacao e sindicatos; educacao e tra-

balho; educac¢do, ciéncia e tecnologia; educacdo e realidade dos educandos; funcao

social da escola.
#* Direito a Educagao e Legislacdo Estudos da LDB

Contetudos: Educagao e cidadania; Educacao e Leis Organicas; Direitos Constitucio-
nais; A¢des visando a inclusao.

* Politicas de Educagao

Conteudos: Programas governamentais; partidos politicos e educagdo; qualidade e

educacdo; modernidade; globalizag@o e neoliberalismo.
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¥ Financiamento da Educacgao

Conteudos: Esferas de poder e execucdao orcamentaria; gestdo de recursos publicos;

arrecadacgdo e distribuicao de recursos publicos.
% Municipalizagdo e Gestao Municipal

Contetdos: Processos de municipalizagao; estudos sobre escolas municipais; relagao
municipio-escola; implantagcdo e execugdo de politicas de democratizacao e de des-
centraliza¢do de municipios.

% Planejamento e Avaliacdo Educacionais

Contetdos: Formas e dinamicas de planejamento da educa¢do; avaliagdo de progra-

mas, projetos e organizagdes educativos.
* Profissionais de Educacao

Contetdos: Formacao e pratica/atuagdo e identidade dos profissionais de educagao.
% Gestao de Sistemas Educacionais

Conteudos: Instancias e suas articulacdes; implantagdes e execugdo de politicas de
democratizacao ¢ de descentralizacdo da Unido e Estados; estudos sobre redes de
ensino estaduais.

#¥*  Gestao da Universidade

Conteudos: Concepgdes de universidade e de sua administracdo; autonomia; organi-
zagdo académica: ensino, pesquisa e extensao.

#* Gestdo da Escola

Contetdos: Participagcdo e democratizagdao da escola; conselhos escolares; dire¢dao da
escola — funcdes, liderangas; organizacao do trabalho escolar; autonomia da escola.

4.3 OS ESTUDOS DOS NIVEIS E MODALIDADES
DE ENSINO

Os estudos sobre niveis e modalidades do ensino exigem a imersdo do pesquisador no
contexto da organizacao da educag@o nacional, tal como se apresenta na Constitui¢do Fede-
ral, na LDBEN e/ou em dispositivos especificos do Sistema de Ensino, em que se situa seu
objeto. Para facilitar a visualiza¢do da estrutura vigente na educagdo nacional, recorremos
ao quadro apresentado no livro: “Nova LDB. Trajetdria para a cidadania?”.
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DATICA DA EDUCACAO ESCOLAR

ESTRUTURA DI
BRASILEIRA

Entretanto, o estudo dos niveis ¢ modalidades de ensino nao se circunscreve isolada-

3

mente das perspectivas tratadas anteriormente. E possivel desenhar um estudo nesta area

ORIENTACOES PARA ELABORACAO DO TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO: O PROJETO DE PESQUISA

tematica, sob a perspectiva da politica, da administracdo e funcionamento, das reformas
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4.3.1 EDUCA:

Uma répida leitura dos trabalhos apresentados nas reunides anuais da ANPEd, nos trés

ultimos anos, permitiu agrupar os temas abordados em alguns topicos:
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¥ Estudando os atores

% Estudos de Politica
* Estudos sobre a Escola de Educagao Infantil

% Praticas Pedagbgicas

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Ao fazer um levantamento de trabalhos apresentados nos Congressos € Seminarios da
area de educagdo, deparamo-nos com muitos trabalhos que analisam a Educa¢ao de Pessoas
Jovens e Adultas (antigo supletivo) que podem ser classificados em grandes categorias, por
exemplo: Formagdo de Conceitos; Representacdes; Experiéncias e estudos de caso; Curri-
culo e Politicas.

4.3.3 O ENSINO FUNDAMENTAL

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Sdo extremamente numerosas as pesquisas que tomam o Ensino Fundamental como
tema de estudo, abordando-o dos mais diferentes dngulos. Considerando que nosso curso
tem por foco a Educagdo Infantil e o Ensino Fundamental, sobretudo nas séries iniciais,
queremos apresentar-lhes um rol de temas ja tratados em outros estudos, a titulo de exem-
plificacao.

Entre os estudos identificados neste tema, destacamos:
* Sobre os saberes disciplinares:
A Educagdao Musical no Ensino Fundamental.
O ensino de Musica nas séries iniciais do ensino fundamental: saberes e praticas escolares.
Aprender Ciéncias na percepgao dos alunos.

Elaboragdo de Atlas Municipal e Melhoria do Ensino de Geografia na Rede de Edu-
cacdo Basica.
O tempo histdrico nas primeiras séries do ensino fundamental.

A proposta de alfabetizagdo dos Centros Integrados de educacao Publica — CIEP/Rio
de Janeiro.
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#* Sobre os Parametros Curriculares:

A praxis avaliativa no contexto dos Parametros Curriculares Nacionais.

Temas transversais.

% Sobre Progressao continuada e avaliacao:
O regime de progressao continuada no Estado de Sao Paulo no Estado de Sao Paulo.

A promog¢do automatica na década de 1950: uma revisao bibliografica na Revista Bra-

sileira de Estudos Pedagdgicos.
Progressao Continuada.

Os discursos dos livros de avaliagao.

% Formacao de professores

Formacgao continua de educadores: um projeto de pesquisa-agao.

Concepcdes, histdrias e narrativas de professoras do Ensino Fundamental sobre seus

alunos: compreendendo praticas pedagdgicas.

% Administracao escolar
Educacao Infantil e Ensino Fundamental: entre o administrativo e o pedagogico.

Gestao Participativa e Projeto Politico-Pedagogico em uma escola comunitaria.

Autonomia e gestao democratica da escola a luz da Teoria da A¢do Comunicativa de
Habermas.
% Outros temas
Fracasso escolar: “cultura do ideal” e “cultura do amoldamento”.
Indisciplina escolar e a relacdo professor-aluno.
Perspectivas para a inclusdo digital na escola publica.

Escola Publica de Horario Integral.
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5 ALGUMAS MODALIDADES E TECNICAS DE
PESQUISA

5.1 ANALISE DE CONTEUDO

A analise de conteudo, como técnica de estudo das comunicagdes, visa obter, através
de procedimentos sistematicos e objetivos, de descri¢do e de categorizacdo dos contetidos
das mensagens, indicadores que permitam chegar ao conhecimento das condi¢des de produ-

¢do e de recepgdo do material analisado.

Segundo Laurence Bardin (1977), a andlise de contetido permite compreender a exis-
téncia e relevancia de determinados conceitos no interior de um determinado texto, apre-
senta técnicas especificas, entre as quais podemos citar a andlise tematica ou categorial, a

analise do discurso ¢ a analise da enunciagao.

Na pratica, ¢ comum, em um primeiro momento, que o pesquisador recorra a procedi-
mentos quantitativos e descritivos. Ao final, os procedimentos caminham para uma analise
critica, de natureza interpretativa, do material coletado, o que leva o pesquisador a questao
da categorizacdo como instrumental de andlise. A leitura do analista de contetido “[...] ndao
¢ unicamente uma leitura ‘a letra’, mas antes o realgcar de um sentido que se encontra em
segundo plano” (BARDIN, 1977, p. 214).

A andlise de contetido parte da hipdtese geral de que um discurso ou conjunto de dis-
cursos ¢ determinado pela relacdo entre as condi¢des de producdo e um sistema linguistico.
Porém, essa abordagem ultrapassa “[...] o plano estritamente linguistico, ao considerar o sujeito

produtor do discurso como estando situado num espago social” (BARDIN, 1977, p. 214).

De acordo com Bardin, a andlise de contetido permite um alongamento “[...] do tempo
de laténcia entre as intui¢des ou hipoteses de partida [...] e “as interpretagdes definitivas” que
estardo presentes nos resultados finais” (BARDIN,1977, p. 10).

Cabe aqui assinalar que a analise de contetido assume, em geral, ao longo da pesquisa,
um movimento de “vai e vem”, em uma tentativa de abordar seus objetos por todos os lados.
No dizer de Bardin, “[...] isto ¢ moroso, tanto mais que o processo ¢ ‘arborescente’, quer di-
zer, técnicas e interpretagdo atraem-se umas as outras e, a la limite, ndo € possivel esgotar o
discurso” (BARDIN, 1977, p. 80).
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5.2 ENTREVISTAS

Marconi e Lakatos (1996) afirmam que a entrevista ¢ um encontro entre duas pessoas,
cyjo principal objetivo € o de se obter informacdes do entrevistado sobre determinado assun-
to ou problema. Ha diferentes tipos de entrevistas:

a. Padronizada ou estruturada: ¢ aquela em que o entrevistador segue um roteiro
previamente estabelecido.

b. Nao estruturada: o entrevistado tem liberdade para relatar cada situagdo na dire-
¢do que considerar adequada.

A técnica de entrevistas apresenta vantagens e também limitagdes:

a. Vantagens: pode ser utilizada com os varios segmentos da populacdo e fornece
uma amostragem melhor; ha maior flexibilidade para o entrevistador; permite
avaliar atitudes e condutas e obter dados que ndo se encontram em fontes docu-
mentais.

b. Limitacdes: dificuldades de expressdo e comunicacdo; incompreensdo do sig-
nificado das perguntas; possibilidades de o entrevistado ser influenciado, cons-
ciente ou inconsciente pelo entrevistador; disposi¢cdo de o entrevistado fornecer
as informacodes necessarias; nao informacao de dados que o entrevistado consi-
dere prejudiciais a sua identidade.

As respostas de uma entrevista devem atender aos requisitos de: validade; relevancia;

especificidade e clareza; profundidade e extensao.

5.3 PESQUISA ETNOGRAFICA

Etimologicamente, a etnografia significa a “descri¢ao cultural” e se constitui no estudo
da sociedade e da cultura. Pode-se dizer que o foco do interesse da antropologia ¢ a descrigdo
da cultura (habitos, crengas, valores, linguagem) de um grupo social.

Em educacio, o interesse pela etnografia surge no final da década de 1970, tendo como
centro dos estudos a sala de aula e a avaliagdo curricular, quando os estudos tinham como
fundamento os principios da psicologia comportamental, baseados em observacao para re-
gistrar comportamentos de professores e alunos em uma situagao de interagcao. Como alter-
nativa, alguns autores propuseram a abordagem antropologica que, mediante a observacao
participante do pesquisador, buscava entender o universo cultural da sala de aula.
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A pesquisa etnografica envolve: registro de campo, entrevistas, analises de documen-

tos, fotografias e gravacdes. Essa pesquisa visa a descoberta de novas relacdes e de novas
formas de entendimento da realidade, por essa razdo, busca a formulacao de hipdteses, con-
ceitos, explicacdes e ndo sua testagem. Para isso, torna-se imprescindivel que o plano de
trabalho seja aberto e flexivel, de modo a permitir sua revisao e sua reformulagao.

Segundo André (1995), sdo caracteristicas da pesquisa do tipo etnografico:
O principal instrumento na coleta de dados e na analise dos mesmos ¢ o pesquisador.
A énfase se da no processo e nao no produto final.

Hé uma preocupagao com o significado que as diferentes pessoas envolvidas com o
processo atribuem a ele.

* O periodo de observacao e de coleta de dados varia de pesquisa para pesquisa, quem
define o tempo € o préprio observador.

* O estudo etnografico em educacdo ndo pode ficar restrito ao retrato do que se passa
no cotidiano da(s) escola(s), dele deve fazer parte a reconstrugdo da pratica observada.

% O pesquisador deve considerar a organizacdo escolar como parte de uma totalidade
social que mantém relacdes mutuas com ela. Esse fato implica complementagdo das
observagoes sobre a realidade com dados de outras ordens sociais.

Nao ha um roteiro pré-determinado para o desenvolvimento da pesquisa etnogréafica,
geralmente o pesquisador passa por trés etapas:

1*) Exploracdo: envolve a selecao dos problemas, do local e os primeiros contatos com
o campo de estudo.

2%) Decisdo: consiste na busca dos dados para a compreensao e interpretagdao do fe-
ndémeno. Segundo Ludke e André (1985), os tipos de dados relevantes sdo: forma e
conteudo da interacdo verbal dos participantes, forma e contetido da interagao verbal
com o pesquisador, comportamento nao-verbal, padrdes de acdo e ndo-acao; tragos,
registros de arquivos e documentos.

3*) Descoberta: consiste na explicacdao da realidade, ou seja, ¢ a analise e a interpre-
tacdo de todo o processo vivenciado pelo pesquisador. A fase ¢ caracterizada pelo
desenvolvimento da teoria que foi sendo preparada desde o inicio do estudo.

Ludke e André (1985) atribuem ao etndgrafo a dificil tarefa de selecionar e reduzir a
realidade nos seus aspectos mais relevantes e conhecer as varias possibilidades metodologi-
cas para abordar a realidade para sua compreensao, através do referencial tedrico adotado.
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A pesquisa de tipo etnografico apresenta alguns problemas decorrentes do desconhe-

cimento de principios basicos relacionados a seguir:

* “Relativizacdo”, que significa o distanciamento do observador dos seus proprios va-
lores e a tentativa de se voltar para as concepgdes e significados culturais dos atores
pesquisados.

* A apresentacdo “bruta” do material coletado, ou seja, a falta de questionamento de
suas raizes, de seus condicionantes, de suas implicacdes e, consequentemente, um
exame mais aprofundado dos dados.

% Falta de clareza do papel da teoria nesse tipo de estudo.

A teoria tem papel fundamental na formulag¢ao do problema de pesquisa. Ao delimitar
o0 objeto e o campo de estudo, a teoria oferece o suporte para a origem dos pontos criticos que
merecem investigacdo. Assim, na fase do trabalho de campo, é o momento de se proceder
a mediacdo entre a teoria e a experiéncia de campo, de didlogo entre o referencial tedrico e
os dados praticos, a realizagdo dos possiveis ajustes de procedimentos e principios; na fase
final, da elaboragdo do relatorio. Em suma, “[...] a teoria tem o importante papel no sentido
de fornecer suporte as interpretacdes e as abstragdes que vao sendo construidas com base
nos dados obtidos e em virtude deles” (ANDRE, 1995, p. 47).

54 O ESTUDO DE CASO

Quando o pesquisador deve optar pelo estudo de caso? Quando quer estudar um fato
singular, cujo interesse incide naquilo que tem de tnico e particular.

O estudo de caso deve se desenvolver em uma situagao natural, ser rico em dados des-
critivos, ter um plano aberto e flexivel e, sobretudo, focalizar a realidade de forma complexa
e contextualizada.

Uma das principais caracteristicas dessa metodologia ¢ que o pesquisador parte do
pressuposto que o conhecimento ndo ¢ algo acabado, mas uma construgdo continua e, dessa
forma, estara aberto a novos elementos que poderdo emergir durante do estudo.

Uma apreensdo mais completa do objeto do “Caso” exige que se realize uma interpre-
tagdo do contexto em que se situa, para compreender melhor a manifestagdo geral de um
problema, as agdes, as percepcoes, 0s comportamentos e as interagdes das pessoas. Isto €, ha
necessidade de se analisar o problema como um todo complexo, sendo imprescindivel que o
pesquisador contemple todas as dimensdes presentes no processo.
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Os estudos de caso permitem que sejam coletadas informacdes de diferentes naturezas

e em diferentes momentos. Por exemplo, ao estudar uma escola, o pesquisador pode recorrer
a documentos formais, a entrevistas com participantes da realidade estudada, bem como a
relatorios de observacdes em situagdes de aula, reunides, entrada e saida de alunos. Além
disso, os dados poderao ser coletados no inicio, meio ou final do semestre ou ano letivo.

A utilizagdo do estudo de caso apresenta vantagens e limites:

% permite uma visdo profunda, ampla e integrada do objeto estudado, mas exige do
pesquisador tempo e recursos;

* faculta retratar situagdes vivas do dia a dia, porém exige aceitacdo dos participantes e
a atencao do pesquisador as questdes amplas e profundas;

* oferece ao leitor conhecimentos que deixam claras as varias explica¢des do fenomeno.
Entretanto, o pesquisador deve colocar-se, assumir um posicionamento diante do caso
analisado;

#* fornece um plano tedrico aberto e flexivel, mas o pesquisador ndo pode se perder em
analises superficiais e inconsistentes.

Ludke e André (1986), citando Nisbet ¢ Watt (1978), assinalam que as trés fases ou
etapas de desenvolvimento do estudo de caso se superpdem em varios momentos, nao sendo
possivel precisar as linhas que as separam:

* Fase exploratoria: a origem das questdes pode se dar de formas variadas, o mais im-
portante a ser destacado ¢ que a pesquisa comeg¢a com um plano incipiente que vai
sendo desenvolvido no decorrer do estudo.

#* A delimitagdo do estudo: essa fase ¢ caracterizada pelo desenvolvimento da coleta de
informacoes, através de instrumentos e técnicas variados. Nessa fase, faz-se necessa-
rio determinar o que ¢ realmente relevante, qual € o foco principal da coleta de dados.

* A analise sistematica e a elaboragdo do relatorio: € a elaboragao do relatorio.

Como o principal instrumento da coletada de dados ¢ o pesquisador, o estudo de caso
exige que o mesmo apresente algumas caracteristicas que proporcionem um bom desenvol-
vimento da pesquisa. Segundo André (1995), sdo trés as qualidades ideais que tornam um
pesquisador apto a realizar um estudo de caso qualitativo:

* tolerancia a ambiguidade;
¥ sensibilidade;

¥ ser comunicativo.
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5.5 A PESQUISA HISTORICA

Quando se opta pela realizacdo de uma pesquisa historica, ha que se tomar determina-

do objeto, levando em conta os lacos organicos que o ligam com todo conjunto da cultura de

uma época. Conhecer esses lagos significa, antes, procurar saber o qué as fontes nos dizem;

significa saber interrogar as fontes sobre o objeto de investigacao.

Um projeto de pesquisa histérica completo, além dos elementos comuns aos demais

projetos de pesquisa, deve levar em conta os seguintes aspectos:

1? - em pesquisa histdrica uma pratica muito recomendada ¢ a de balango bibliografico

ou revisao de literatura.

2% - selecao do tema a pesquisar, tendo em vista quatro critérios de:

*

*

*

relevancia social e/ou cientifica;

viabilidade, ou seja, a possibilidade de se pesquisar determinado tema,
COm 0S recursos aos quais se tem acesso;

originalidade, trabalhando-se temas ainda ndo pesquisados ou voltando a
pesquisar temas ja estudados com documentagdo radicalmente renovada,
ou rebatendo teses anteriormente aceitas;

interesse pessoal, explicitando a natureza e a origem desse interesse.

3% - fontes e metodologia: o que se quer em pesquisa histérica € uma tipologia das fon-

tes pertinentes a pesquisa e as hipoteses desta, principalmente, das fontes tidas como

“primarias”. A metodologia dependera fundamentalmente da modalidade de tema que

se escolheu, da teoria da qual se parte e das hipoteses, além da consideragao de qual

¢ a documentagao disponivel.

4% - em relagdo a bibliografia em uma pesquisa histérica, recomenda-se dividir o con-

junto das obras segundo categorias e tematicas. Por exemplo:

*

*

Fontes primarias manuscritas.
Fontes primarias impressas (livros, folhetos, jornais e peridédicos).

Bibliografia propriamente dita (instrumentos de trabalho — dicionarios,
repertorios bibliograficos e documentais etc. —; obras de carater tedrico-
-metodologico, ou usadas com tal carater; obras gerais sobre o tema, ou
que o incluam; se¢des tematicas especificas — quando forem necessarias).
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5.6 A PESQUISA-ACAO

A pesquisa-acao ¢ adequada quando se tem como principal objetivo instalar no am-
biente em estudo uma praxis nova, que se entende como uma ag¢ao consciente (fundamentada
na teoria). A pesquisa-agao representa a forma de mediagdo adequada.

Os projetos que se executam sob o titulo de pesquisa-agao sdo bastante diversificados
em seus procedimentos € mesmo em seu entendimento genérico. O termo tem sido desva-
lorizado por pesquisadores de outras areas por ser entendido como rotulo generalizado para
qualquer tipo de projeto, cuja énfase € sobre um plano de a¢do, formalmente direcionado pela
intervencao e pela reflexdo sobre a situacao.

A pesquisa-acdo ¢ valida a quem empreende um trabalho investigativo nao so pelos
seus resultados, mas pelo carater interativo desses resultados: o pesquisador influi sobre o
grupo e sobre si proprio, em um processo de mudanga, 0 mesmo pode ocorrer na diregao
oposta: o grupo oferece questdes desafiadoras que modificam o pesquisador.

5.7 QUESTIONARIO

As técnicas de coleta de dados utilizadas na pesquisa de campo podem estar relacio-
nadas a observagdo direta intensiva que inclui a observagao e a entrevista; e a observagao
direta extensiva que envolve a aplicacdo de questionario e formulario.

O questionario, como toda técnica de coleta de dados, apresenta méritos e limitagdes.

Cabe ao pesquisador pondera-los antes de planejar as estratégias metodologicas que ird utilizar.
Vantagens do uso de questionario:

proporciona dados atualizados;

demanda um espago de tempo relativamente curto;

nao requer pessoal treinado;

atinge um vasto nimero de pessoas simultaneamente;

pode estimular a cooperagao porque respeita o anonimato;

* Ok Ok X X *

a auséncia do pesquisador no momento da resposta pode minimizar as distor¢des dos
dados fornecidos;

% apresenta um custo operacional relativamente pequeno.
Dificuldades do uso de questionarios:
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baixo indice do retorno do material;
respostas incompletas ou em branco;

impossibilidade de solucionar duvidas;

»*
*
»*
»*

comprometimento da fidelidade dos dados por inducdo das respostas pelas proprias

questdes e a facilidade de redigir respostas “ideais”.

Os aspectos negativos podem ser minimizados enviando-se junto ao questiondrio uma
correspondéncia explicativa redigida com qualidade.

O questionario pode apresentar basicamente trés estruturas de perguntas:

% Perguntas abertas: permitem respostas livres em termos de contetido e forma.

* Perguntas fechadas: oferecem apenas duas alternativas como respostas.

#* Perguntas de multipla escolha: sdo fechadas porque selecionam alternativas que ex-

ploram algumas varidveis que interferem sobre o fendmeno investigado.
As perguntas podem estar relacionadas a:

* Questoes de fato: remetem a dados objetivos: profissao, idade, formagao etc., e podem

desencadear constrangimentos.

* Questoes de acdo: identificam atitudes, decisdes e agoes.

* Questdes de intencdo: objetivam conhecer as posturas do individuo frente a certas

circunstancias.

* Questoes de opinido: permitem respostas relacionadas aos valores do sujeito investigado.

Sobre a estrutura do questionario, ¢ importante inicid-lo com perguntas que explorem
aspectos mais gerais e que sejam simples. As perguntas abertas devem estar no final do ques-
tionario. Finalmente, ¢ necessario que se construam blocos de questdes de forma a obter um
plano logico de redagao.

5.8 CONSTRUCAO DO PROJETO DE PESQUISA

Ao elaborar um projeto de pesquisa € preciso, antes de tudo, ter clareza sobre a finali-
dade do projeto, e a quem sera apresentado e por quem serd avaliado.

Nao ha um modelo ou um roteiro Unico para elaboracio de projetos de pesquisa. Em
cada caso, o pesquisador deve observar as normas estabelecidas pelo curso, edital ou agéncia
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de fomento. Entretanto, ha alguns elementos considerados fundamentais em um projeto.

Conforme afirmagdes de Cardoso (1994), em um projeto de pesquisa completo devem

constar pelo menos as seguintes partes:

3

»*

L S S

Identificagdao do problema a pesquisar.

Formulac¢do e delimitacdo do tema de pesquisa: o que “entra” ou “ndo entra” no estu-
do a ser compreendido.

Selecdo do tema a pesquisar, tendo em vista quatro critérios: o de relevancia, o de
viabilidade, o de originalidade, e o de interesse pessoal.

Objetivos expostos brevemente e com muita clareza.
Quadro tedrico e hipoteses de trabalho.

Materiais, fontes e abordagem.

Cronograma de execugao e Bibliografia.

Em nosso curso, sugerimos para o projeto de pesquisa uma disposi¢do dos elementos

essenciais do projeto em uma forma mais classica:

1* Apresentagao

2% Justificativa

3 Revisdo de Literatura
4% Problematizagao

5% Objetivos

6 Procedimentos

7* Cronograma

8" Referéncias

Segundo Gonsalves (2003), qualquer que seja a sua apresentagao formal, o projeto de

pesquisa deve contemplar um nucleo basico. Isto significa que, mesmo que a forma de apre-

sentacdo seja diversa, todo projeto deve responder as seguintes perguntas:

#*

3
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Por que pesquisar? (justificativa da escolha do problema).

Para que pesquisar? (propdsitos do estudo, seus objetivos).
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Como pesquisar? (metodologia).
Quando pesquisar? (cronograma de execu¢ao).

Com que recursos? (or¢amento).

»*
»*
»*
»*

Pesquisado por quem? (equipe de trabalho, pesquisadores, coordenadores, orientado-
res). (DESLANDES, 1996 apud GONSALVES, 2003, p. 14).

5.8.1 A REVISAO DE LITERATURA E

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Segundo Moura (1998 apud GONSALVES, 2003, p. 50), a revisdo da literatura consti-
tui-se na busca sistematica a fim de se mapear “[...] o que se tem pesquisado na area”. Trata-se
de uma fase de busca de material que permitira chegar ao que se denomina “estado da ques-
tao” sobre um determinado tema ou problema de pesquisa, em busca de se revelar lacunas
que possam justificar o estudo que se pretende realizar.

Afirma-se que essa fase representa uma trajetéria de aproximacao a problematizagio
e delimitagdo do tema, porque o que ocorre nesse momento ¢ que, durante o processo de
investigacao do que se tem pesquisado na area, sera possivel descobrir “[...] os contornos
mais nitidos do objeto que vocé esta pesquisando, e isso permitird inclusdes ou exclusdes de
determinados elementos” (GONSALVES, 2003, p. 51).

Significa, ainda, diante de varios estudos e interpretagdes, selecionar o seu campo
de atuagdo, fazer o seu recorte e, entdo, estara sendo realizada a problematizacdo do tema,
momento em que emergirad o “[...] tdo temido e pouco entendido referencial teorico” (GON-
SALVES, 2003, p. 51)

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

As questdes sao as dificuldades existentes no conhecimento para as quais se devem
encontram as possiveis respostas, sua formulagio prende-se ao tema proposto. E o que deno-
minamos de problematizagdo. Esta, por sua vez, decorre do aprofundamento do tema e deve
ser clara, precisa, delimitada e, sobretudo, significativa para a area de conhecimento na qual
esta inscrito o objeto de estudo.

E importante que o pesquisador pertenca a drea em estudo, cujo foco deve estar vincu-
lado ao seu ambito de formagdo académica e experiéncia.
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Segundo Lakatos e Marconi (2001), citando Schrader (1974), o problema de pesquisa

deve passar pelo crivo de algumas questdes, sendo elas:
#* Pode o problema ser enunciado em forma de pergunta?

* Corresponde a interesses pessoais (capacidade), sociais e cientificos? Esses interesses
estdo harmonizados?

% Na constituicdo do problema relacionam-se entre si pelo menos duas variaveis?
* Pode ser objeto de investigacao sistematica, controlada e critica?
% Pode ser empiricamente verificado em suas consequéncias?

Hé basicamente duas maneiras distintas para se definir as questdes norteadoras da
pesquisa:

# Definicdo a priori pelo pesquisador.
% Determinag@o conjunta, entre o pesquisador e as pessoas envolvidas no estudo.

A delimitagao do problema ndo pressupoe a formulagdo do mesmo, esta ndo ¢ uma tarefa
facil e deve ser precisa e clara para que ndo haja perda de horas de trabalho. A elei¢cdo do pro-
blema ndo indica de forma clara a fundamentacao teodrica que estd orientando o pesquisador,
porém, “[...] a delimitacdo do problema significa um encaminhamento, com maior clareza, da
teoria que alimenta o esfor¢o do pesquisador [...] serd na formulagao do problema onde a con-
cepgao tedrica do estudioso ficara mais claramente estabelecida” (TRIVINOS, 1991, p. 96).

Finalmente, ¢ importante dizer que, antes da formulagdo do problema, o pesquisador
deve proceder a uma revisao de trabalhos ja realizados a respeito do seu tema. Esse levanta-
mento fornecerd informagdes valiosas a respeito dos métodos e técnicas ja utilizados, além
dos éxitos e das dificuldades nao superadas em sua area de estudo.

5.8.3 MARCO TEORICO E METODOLOGICO

e0000c000000000000000000000000000000 ©00000000000000000000000000000000000000000000000 ©0cc0cc000c000000000000 o

Apesar de nem sempre estar explicito, o marco ou referencial tedrico constitui o ponto
de partida de um processo de investigacao, ¢ a otica sob a qual o pesquisador langa seu olhar
sobre determinada questao.

Alguns pesquisadores defendem que as bases tedricas devem emergir da analise de
dados, do momento da problematizagdo, enquanto outros defendem a sua antecipag¢do. En-
tretanto, deve-se atentar para o fato de que na constru¢do dos dados, ¢ possivel que novas
categorias tedricas surjam e novas direcdes possam ser tomadas pelo pesquisador.
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Quando se fala em marco ou referencial teorico, deve-se pensar de uma forma mais

ampla e diretamente relacionada com o movimento que o pensamento humano realiza para
compreender determinada questdo e/ou situacao.

Ao filiar-se a um determinado marco metodologico, o pesquisador evidenciara sua
postura epistemologica e pistas de como concebe a relagcdo sujeito-objeto no processo de

construcao do conhecimento.

Nesse momento, deverd ocorrer a explicitacdo das categorias conceituais que serdo
tomadas na pesquisa. Da base tedrica adotada pelo pesquisador decorrerd pelo menos um
método a ser privilegiado na realizagdo do seu estudo.

Na parte do projeto que cabe ao marco tedrico e metodologico, o pesquisador devera
narrar os seus percursos de explicitacdo das categorias conceituais, a partir das quais emer-

giu 0 método e como aquilo foi possivel realizar os referidos percursos.

5.8.4 REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

0000000000000 00000000000000000000000000 ©00000000000000000000000000000000000000000000000 eeccccccccccccccccce o

Referéncia ¢ o “[...] conjunto padronizado de elementos descritivos, retirados de um
documento, que permite sua identificacdo individual” (ABNT, 2002, p. 2) no todo ou em
parte, impressos ou registrados em diversos tipos de suporte. Consultar a ABNT especifica
para elaboracao de referéncias: NBR 6023/2002.

Deve-se incluir na lista de referéncias bibliograficas todas as fontes que foram utiliza-
das para a elaboragdo do trabalho. O conjunto das referéncias bibliograficas deve aparecer
logo apos as consideragdes finais/conclusdes, recebendo o titulo de REFERENCIAS, em
caixa alta, centralizado e sem numeracdo progressiva. Deve incluir as obras citadas e as

consultadas. (Ver topico: Como preparar as Referéncias).

5.8.5 AVALIACAO DO PROJETO DE PESQUISA

©000000000000000000000000000000000000 ©00c000000000000000000000000000000000000000000000 ©ecccccccccccccccs o

Quando se elabora um projeto de pesquisa para atender requisitos de um edital, con-
curso ou candidatura a bolsa de estudos etc., o pesquisador devera atender as especificagdes
dadas. O atendimento as regras e ao preenchimento dos requisitos € o primeiro critério.

E preciso, na avaliacao dos projetos, cuidar dos aspectos de forma e conteudo, isto &,
verificar a correcao da linguagem, apresentagdo, articulacdo do pensamento. Além destes

outros aspectos, sdo essenciais:
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1) Relevancia: devera estar explicita para o pesquisador e também na justificativa do

projeto.

2) Coeréncia: deve-se dar especial atengdo para que o projeto de pesquisa nao se
constitua uma “colcha de retalhos”, ou seja, um todo desarticulado, formado por par-
tes de textos. A coeréncia do texto pode ser pensada com as seguintes questoes:

O projeto de pesquisa constitui um “todo” articulado? Ou seja:

* A metodologia e técnicas da pesquisa sdo adequadas para responder as
questdes propostas?

* A revisdo de literatura esté articulada com a tematica da pesquisa?
* As diferengas de abordagens teoricas estdo explicitas no texto?

3) Viabilidade: o projeto pode efetivamente ser desenvolvido e apresentar os resulta-
dos esperados conforme os objetivos propostos.

REFERENCIAS
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APLICACAO DAS NORMAS
DE DOCUMENTACAO NA
ELABORACAO DO TRABALHO
MONOGRAFICO

Milena Polsinelli Rubi
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Sdo Carlos (UFSCar), campus Sao Carlos

1 DEFINICAO DE TRABALHO
MONOGRAFICO

Trata-se de trabalho escrito acerca de um assunto particular, abordado de forma sis-
tematica e completa. Uma monografia ¢ um documento que representa o resultado de um
estudo, devendo expressar conhecimento do assunto escolhido. Em sua finalidade, uma mo-
nografia pode ser realizada: na graduacao, sob a forma de Trabalho de Conclusdo de Curso
— TCC; no mestrado, como Dissertagao; e no doutorado, como Tese. O que diferencia um
texto do outro ¢ o tipo e o nivel da pesquisa realizada e relatada; porém, todos podem ser
chamados de monografias.

#*  Trabalho de conclusdo de curso (graduagao)
% Dissertacao (mestrado)

% Tese (doutorado)
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Segundo a Associagdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), toda monografia deve-

ra seguir normas relacionadas a:
Estrutura Normativa — partes em que o trabalho deve ser dividido, classificadas como:

* Parte externa:
capa (elemento obrigatorio)
lombada (elemento opcional)

* Parte interna:
Elementos pré-textuais;
Elementos textuais;
Elementos pos-textuais

% Forma Grafica — regras de padronizagdo reconhecidas e aceitas por toda a comunida-
de académica para apresentacao do trabalho.

ESTRUTURA NORMATIVA DA MONOGRAFIA -
ABNT NBR 14724/2011 — Informacao e documentac¢ao —
Trabalhos académicos — Apresentacio — 11 p.

Especifica os principios gerais para a elaboragdo de trabalhos académicos
(teses, dissertacdes e outros), visando a sua apresentacao para a instituicao
(banca, comissao examinadora de professores, especialistas designados e/ou
outros).

NORMAS COMPLEMENTARES PARA ELABORACAO DO
TRABALHO MONOGRAFICO
NBR 10520:2002 (NB 896) — Informacido e documentacio - Citacoes em
documentos - Apresentacao - 7 p.
NBR 6024:2003 (NB 69) — Informaciao e documentacio - Numeraciao
progressiva das secoes de um documento escrito - Apresentacio - 3 p.
NBR 6027:2003 (NB 85) — Informaciao e documentacio — Sumario -
Apresentacio - 2 p.
NBR 6028:2003 (NB 88) - Informacio e documentacio Resumo -
Apresentacio - 2 p.

NBR 6023:2002 (NB 66) - Informacao e documentacio - Referéncias -

Elaboracao - 24 p.
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1.1 NORMAS TECNICAS EM VIGOR

2 ESTRUTURA NORMATIVA DA
MONOGRAFIA

Os Elementos Pré-Textuais sao:

* Capa (Obrigatério) Os Elementos Textuais s&o:
= Errata (Opcional) " Introdugso
® Folha de Aprovagéo (Obrigatdria) =  Desenvolvimento
= Dedicatéria(S) (Opcional) ®" Conclus3o
= Agradecimento(S) (Opcional) Os Elementos Pés-Textuais s&o:
= Resumo: em Lingua Vernacula = Referéncias (Obrigatorias)
(Obrigatorio)
®  Glossario (Opcional)
®=  Resumo: em Lingua Estrangeira
(Obrigatorio) = Apéndice(S) (Opcional)
= Lista de llustragdes (Opcional) = Anexo(S) (Opcional)
= Lista de Tabelas (Opcional) -

indice (Opcional)

= Lista de Abreviaturas e Siglas e Simbolos
(Opcional)

= Sumario (Obrigatdrio)

3 DESCRICAO DOS ELEMENTOS DA
PARTE EXTERNA

Sdo aqueles que antecedem o corpo do trabalho monografico propriamente dito, com
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3.1 CAPA (OBRIGATORIA)

Elemento obrigatorio que serve para protecao externa da Monografia. Na capa, devem ser

impressas apenas as informacdes indispensaveis que servem para a identificacao do trabalho.

Elementos que devem constar na Capa:
#* Nome da Institui¢do (opcional)
% Nome(s) do Autor(es)
* Titulo da Monografia
% Local (Cidade)

#* Ano da Entrega

MODELO DE CAPA

UNIVERSIDADE ESTADUAL PAULISTA
FACULDADE DE FILOSOFIA E CIENCIAS
DEPARTAMENTO DE CIENCIA DA

INFORMACAO

MILENA POLSINELLI RUBI

A POLITICA DE INDEXACAO NA
PERSPECTIVA
DO CONHECIMENTO ORGANIZACIONAL

MARILIA
2004

3.2 LOMBADA

Elemento opcional que deve ser apresentado de acordo com a ABNT NBR 12225.
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4 DESCRICAO DOS ELEMENTOS DA
PARTE INTERNA

4.1 ELEMENTOS PRE-TEXTUALIS.

4.1.1 FOLHA DE ROSTO (OBRIGATORIA)

©0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000 o

Deve conter todos os dados necessarios a identificagdo da Monografia. Os elementos
indispensaveis para a Folha de Rosto sdo:

¥*  Autor
Titulo

Nota indicativa da natureza do trabalho
Nome da Instituicao

Nome do Orientador (e co-orientador, se houver)

Financiamento
Local (Cidade)
Ano de Entrega

* * X X X X *

MODELO DE FOLHA DE ROSTO

UNIVERSIDADE ESTADUAL PAULISTA
FACULDADE DE FILOSOFIA E CIENCIAS
DEPARTAMENTO DE CIENCIA DA INFORMACAO

MILENA POLSINELLI RUBI

A POLITICA DE INDEXACAO NA PERSPECTIVA DO
CONHECIMENTO ORGANIZACIONAL

Dissertacgio apresentada ao
Programa de Pos-Graduagio Ciéncia
da Informacdo, da Universidade
Estadual  Paulista, campus de
Marilia, para obtenciio do titulo de
Mestre em Ciéncia da Informagio.

Orientadora: Profa. Dra. Maridngela
S. L. Fuji
Financiamento: CAPES
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4.1.2 FICHA CATALOGRAFICA (OBRIGATORIA)

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Essa ficha deve ser realizada por um bibliotecario, no Verso da Folha de Rosto.

Rubi, Milena Polsinelli

R896p A politica de indexag@o na perspectiva do conhecimento
organizacional / Milena Polsinelli Rubi. -- Marilia, 2004.

135f.; 30 cm.

Dissertagao (Mestrado em Ciéncia da Informagao) —
Faculdade de Filosofia e Ciéncias, Universidade Estadual
Paulista, 2004

Bibliografia: f. 116

Orientadora: Profa. Dra. Mariangela Spotti Lopes Fujita
1. Politica de indexacdo. 2. Conhecimento organizacional.
3. Sistemas de recuperacdo da informagao. 4. Manual de
indexacdo. I. Autor. II. Titulo.

CDD 025.35

4.1.3 DEDICATORIA (OPCIONAL)

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Constitui uma homenagem (inclusive pdstuma) do autor para outra pessoa. Tem um
cunho mais emocional, podendo assim, as pessoas a quem se dedica o trabalho ndo ter tido
qualquer contribui¢do para sua elaboragao.

MODELO DE DEDICATORIA

Dedico esse trabalho a todos
aqueles que ndo tiveram paciéncia
de lé-lo, mas me suportaram sem
queixas durante o longo periodo
de sua elaboracio.
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4.1.4 ERRATA (OPCIONAL)

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Se forem constatados erros de qualquer natureza quando o trabalho ja estiver pronto,
pode-se optar pela inclusdo de uma Errata: uma lista das folhas e linhas em que ocorrem
erros, seguida das devidas correcdes.

EXEMPLO DE ERRATA
Folha Linha Onde se lé Leia-se

12 13 Adnistracao Administracgao

A Folha de Aprovacgao ¢ item obrigatorio em caso de dissertagdo e tese, deve conter:
% Nome do autor
% Titulo por extenso (subtitulo se houver)
#* Local e data da apresentagao

% Nome, assinatura e institui¢do dos membros componentes da banca examinadora

4.1.6 AGRADECIMENTOS (OPCIONAL)

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Os agradecimentos devem ser colocados em folha distinta e ndo devem ultrapassar
uma pagina. Neste item, o autor agradece a todas as pessoas e entidades que colaboraram
decisivamente na realiza¢do da monografia. “O agradecimento deve ser breve, porém since-
ro, indicando, se quiser, o motivo do agradecimento”.

MODELO DE AGRADECIMENTOS

AGRADECIMENTO

UNIWESP
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4.1.7 RESUMO (OBRIGATORIO)

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Trata-se de uma apresentacdo, em portugués, breve e concisa, com até 500 palavras,
dos aspectos mais relevantes da Monografia, ou seja, uma visdo geral do trabalho. Segundo
a ABNT, abaixo do resumo devem ser colocadas as palavras representativas do conteudo do
trabalho, as chamadas palavras-chave e/ou descritores (conforme a NBR 6028:2003): inicia-
das com letras maitsculas e separadas por ponto.

4.1.8 RESUMO EM LINGUA
ESTRANGEIRA (OBRIGATORIO)

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Segundo a ABNT, ¢ um elemento obrigatério. Trata-se da versdo do Resumo em
lingua vernacula para um idioma de divulgagdo internacional. Mantém-se a exigéncia do
maximo de 500 palavras. O Resumo em diferentes linguas:

% Abstract — em inglés

% Resumen — em espanhol

#¥* Resumé — em francés

4.1.9 LISTAS (OPCIONAL)

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

As Listas antecedem o Sumadrio e devem ser criadas sempre que o nimero de seus
elementos excederem a cinco, sua construgao grafica ¢ a mesma do Sumaério. Cada lista deve
ficar em folha separada. As listas podem ser feitas para:

* Figuras
#* Tabelas

% Abreviaturas, Siglas e Simbolos

4.1.9.1 EXEMPLOS DE LISTAS

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

LISTA DE
FIGURAS Lista de Figuras

Figura 1 — Estruturas hierarquicas..12

Figura 2 — Arvore simbdlica........... 16
Figura 3 — Arvore do exemplo ....... 18
Figurad — ..o,
Figura 5 - oo
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LISTA DE TABELAS

TABELA 1 — Numero de processos arrolados nos anos de 1999 e 2000............ 11
TABELA 2 — Valores de indenizag¢des pedidas nos anos de 1999 e 2000........... 23
TABELA 3
TABELA 4
TABELA S

LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS

ABNT — Associacao Brasileira de Normas Técnicas
UFSCar — Universidade Federal de Sao Carlos

UNESP — Universidade Estadual Paulista

4.1.10 SUMARIO (OBRIGATORIO)

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

O Sumaério enumera as principais divisdes do texto: secdes primadrias, secundarias
e terciarias (NBR 6027:2003). A finalidade do Sumario ¢ a de fornecer uma visao geral do
trabalho e facilitar a localizagdao dos assuntos no mesmo.

Sumario e indice sempre geram confusdes, ¢ importante ndo confundi-los. O Sumario
¢ elemento pré-textual, colocado sempre no inicio do trabalho e ¢ composto pelo indicativo
numérico de cada secdo, o titulo e a paginagdao. Além disso, o sumario ¢ elemento obrigato-
rio. Ja o indice € elemento pos-textual, sempre no final do trabalho e ¢ composto de palavras
ou frases, ordenadas segundo determinado critério, que localiza e remete para as informa-
¢des contidas no texto. O indice ¢ um item opcional.
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4.1.10.1 ESTRUTURA DO SUMARIO (NBR 6027/2003)

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

1 CAIXA ALTA COM NEGRITO
1.1 CAIXA ALTA SEM NEGRITO
1.1.1 Caixa Alta e Baixa com Negrito
I.I.1.1 Caixa Alta e Baixa sem Negrito

1.1.1.1.1 Caixa Alta e Baixa em [talico

MODELO DE SUMARIO (NBR 6027/2003)

SUMARIO

1. INTRODUCAO 11

2. POLITICA DE INDEXACAO EM SISTEMAS DE RECUPERACAO DA
INFORMACAO 16

3.0 CONHECIMENTO ORGANIZACIONAL PARA POLITICA DE INDEXACAO EM
SISTEMAS DE RECUPERACAO DA INFORMACAO 23

4. 0 CONHECIMENTO ORGANIZACIONAL DE GERENTES E INDEXADORES DE
SISTEMAS DE RECUPERACAQ DA INFORMACAOQ: O USO DA LEITURA COMO

EVENTO SOCIAL/PROTOCOLO VERBAL EM GRUPO 38
4.1 DEFINICAODOTIPODEPESQUISA 43
4.2DESCRICAODOSPROCEDIMENTOS DECOLETADEDADOS 44

4.2.1 Procedimentos anteriores a sessiao de realizacdo da primeira coleta de
dados da leitura como evento social/protocolo verbal em grupo 44

4.2.2 Procedimentos anteriores a sessiao de realizacio da segunda coleta de dados
da leitura como evento social/protocolo verbal em grupo 45

4.2.3 Procedimentos durante as sessdes da primeira e da segunda coleta de dados

da leitura como evento social/protocolo verbal em grupo 52

4.2.4 Procedimentos apo6s o término das sessdes da primeira e da segunda coleta

de dados da leitura como evento social/protocolo verbal em grupo 52
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4.3 DECISOES SOBRE A ANALISE DOS DADOS 53

5. RESULTADOS PARA UMA DEFINICAO DE POLITICA DE INDEXACAO 58
6. CONSIDERACOES FINAIS 111
REFERENCIAS 116

4.2 ELEMENTOS TEXTUAIS

O texto propriamente dito € composto basicamente por trés partes fundamentais:
¥ Introducédo
#* Desenvolvimento

¥ Conclusio

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

A Introdugdo deve explicar os motivos da realiza¢ao do estudo e destacar sua impor-
tancia, fornecendo os antecedentes que os justifiquem. Tem como objetivo anunciar, definir,
delimitar, situar, esclarecer e justificar o assunto da pesquisa, incluindo tema/problema/pro-
posicao/objetivos/justificativa. A Introdu¢do também define termos e conceitos e apresenta os
procedimentos metodologicos.

De acordo com Asti Vera, “A finalidade da introdugdo ¢ a formulacdo clara e simples
do tema da pesquisa e a apresentagdo sintética do status guaestionis,” o que implica breve
mengdo aos “trabalhos anteriores dedicados ao problema” (1989, p. 166). Deve sempre ser
rascunhada no inicio do estudo, mesmo que venha a ser reformulada no fim.

O primeiro paragrafo da introdugdo define o tema do estudo e, muitas vezes, decide
também se o autor conseguird manter a atengdo do publico.

#* Um aspecto ou uma area de interesse de um assunto que se deseja provar ou desenvolver.
% Assunto interessante para o pesquisador.

% Fontes de assuntos: vivéncia diaria, questdes polémicas, reflexao, leituras, conversa-
¢oOes, debates, discussoes.

UNIWESP
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Os problemas de pesquisa que sdo formulados com como, qual, o qué, por qué, pres-

tam-se mais a investigacao por meio do método qualitativo; os problemas cujas respostas sao
afirmativas ou negativas, de carater explicativo ou que buscam verificar relagdes de causa e
efeito, sao mais adequados ao método quantitativo.

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

* Quais sao os fatores relacionados com o fracasso escolar entre criangas de baixa ren-
da? Qual ¢ a trajetdria escolar da crianca de baixa renda? (qualitativo)

#* O fracasso escolar esta relacionado com a privagao econdmica? (quantitativo)

* Outras pesquisas, interesses pessoais ¢ problemas em geral.

% Anomalias, paradoxos, contradi¢des e conflitos.

* Campos novos ainda inexplorados sobre os quais ha pouca ou nenhuma literatura.
#* Areas em conflito, como aquelas em que ha teorias em choque.

% Questdes definidas com pouca precisdo, tais como “dificuldade de aprendizagem”,
“em risco” etc.

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Sao mais abstratos, “definem de modo geral o que se pretende alcangar com a realiza-
¢ao da pesquisa” (RICHARDSON, 2007, p. 23).

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Sao mais concretos. Visam esclarecer o que se deve observar nos fendmenos reais para
atingir os objetivos gerais.
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EXEMPLOS DE OBJETIVOS

Lakatos e Marconi (1991, p. 116) apresentam em um projeto, cujo
tema ¢ “Aspiracdes dos trabalhadores”, os seguintes objetivos geral e
especificos:

OBJETIVO GERAL

Verificar os motivos que determinam as aspiracdes dos trabalhadores
em relacdo a natureza organizacional e social da empresa.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Examinar se os problemas particulares do trabalhador influem mais em
suas aspiragdes em relagdo a empresa do que os gerados pela propria
organizagao.

2. Observar a influéncia do aumento salarial nas aspiragdes do trabalhador.

3. Verificar a viabilidade de usar as aspiragdes do trabalhador como incentivo
da produtividade.

4.2.5 DESENVOLVIMENTO

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Como corpo da Monografia, deve apresentar a evolu¢do completa do trabalho. A solu-
¢do proposta na pesquisa deve ser mostrada pelo autor, incluindo todos os aspectos necessa-
rios para a solugdo do problema: argumentagado, discussdo, demonstracao.

O Desenvolvimento do trabalho ¢ composto por: Fundamentagdo Teorica, Metodo-
logia, Resultados, Discussdo e Conclusdes/Consideracdes Finais. Na area de Educagdo, os
capitulos que constituem o corpo do trabalho podem receber denominacdes diversas, entre-
tanto devem contemplar esses aspectos.

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Deve conter uma revisdo de literatura que apresente a evolugdo da tematica estudada.
Este capitulo ndo deve ser uma simples sequéncia impessoal de resumos de outros trabalhos.
Deve-se referir, sempre que possivel, somente aos assuntos que tenham relagao direta e espe-
cifica com o trabalho, ou seja, deve incluir apenas aqueles que realmente forem importantes
para a Monografia.

UNIWESP 51
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4.2.7 METODOLOGIA

©0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000 o

O sucesso da pesquisa deve-se em grande parte a exatidao das observacdes e dos dados
coletados, bem como a eficiéncia do método utilizado. Por isso, o trabalho deve apresentar
uma descri¢ao completa e concisa da metodologia utilizada, permitindo ao leitor compreen-
der e interpretar os resultados, assim como também a reprodug@o do estudo ou a utilizagao
do método por outros pesquisadores.

A metodologia compreende a inclusdo, quando cabivel, de informacdes sobre o local
da pesquisa, populagdo estudada, amostragem, técnicas utilizadas, além da descricdo do
procedimento analitico usado. Deve ser apresentada na sequéncia cronoldgica em que o tra-
balho foi conduzido.

4.2.8 RESULTADOS

©0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000 o

Devem ser apresentados de forma objetiva, exata, clara e logica, podendo-se utilizar
tabelas, figuras e fotografias para a complementacdo do texto. Tanto resultados positivos,
como negativos devem ser incluidos aqui, desde que tenham algum significado, sendo que, a
critério do autor, os mesmos poderdo ser agrupados e apresentados em subcapitulos.

4.29 DISCUSSAO

©0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000 o

Nesta parte o autor deve:
Estabelecer relagdes entre causa e efeito.

Se o estudo for de observagdes experimentais, deduzir as generalizagdes e principios
basicos que tenham comprovacao.

* Esclarecer as excec¢des, modificagdes e contradigdes das teorias e principios direta-
mente relacionados com o trabalho realizado.

* Indicar as aplicagdes teoricas ou praticas dos resultados obtidos, bem como as suas
limitagdes.

#* Sugerir, quando for o caso, novas pesquisas, tendo em vista a experiéncia adquirida no
desenvolvimento do trabalho e visando a sua complementacao.

Em alguns casos, a discussdo pode ser reunida aos resultados formando um tnico
capitulo. Entretanto, quando esta forma for adotada, os resultados devem ser discutidos, a
medida que sdo apresentados.
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Esse item constitui a apresentacdo de forma légica, clara e concisa das conclusdes e

descobertas feitas pelo autor. As Conclusdes ou Consideracdes Finais devem ser baseadas
apenas nos fatos comprovados e discutidos, indo ao encontro dos itens constantes dos obje-
tivos, podendo apresentar sugestdes para trabalhos futuros.

4.3 ELEMENTOS POS-TEXTUAIS

#* Referéncias (obrigatério) — devem incluir obrigatoriamente todas as obras menciona-
das na Monografia. (NBR 6023: 2002)

#* Glossario (opcional) — lista em ordem alfabética de palavras ou expressdes técnicas
utilizadas no texto acompanhadas de suas defini¢des

% Apéndice(s) (opcional) — relativo(s) a elementos desenvolvidos no trabalho, mas apre-
sentados em separado para facilitar seu entendimento. O apéndice diz respeito aqueles
documentos que foram elaborados pelo autor.

#* Anexo(s) (opcional) — inclui documentos que complementam o trabalho, mas que ndo
foram elaborados pelo autor.

#* Indice (opcional) — NBR 6034: 2004

4.4 FORMA GRAFICA

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Os textos devem ser apresentados em papel branco, de boa qualidade, formato A4
(21,0 cm x 29,7 cm), digitados ou datilografados em cor preta, podendo utilizar outras cores
somente para as ilustragdes.

Os elementos pré-textuais devem ser digitados ou datilografados no anverso das fo-
lhas, com exce¢do da folha de rosto cujo verso deve conter a ficha catalografica.

Recomenda-se que os elementos textuais e pos-textuais sejam digitados ou datilogra-
fos no anverso e verso das folhas.

O projeto grafico ¢ da responsabilidade do autor do trabalho. Recomenda-se, para digi-
tacdo, a utilizacao de fonte tamanho 12 para todo o texto, excetuando-se as citagdes de mais
de trés linhas, notas de rodapé, paginacao e legendas das ilustragdes e das tabelas que devem
ser digitadas em tamanho menor e uniforme. No caso de citacdes com mais de trés linhas,
deve-se observar também um recuo de 4 cm da margem esquerda.

UNIWESP
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4.4.1 NUMERO DAS PAGINAS

©0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000 o

O numero das paginas localiza-se no canto superior direito. Todas as paginas da Mo-
nografia, a partir da folha de rosto, devem ser contadas sequencialmente, mas nao numera-
das. A numeracao ¢ colocada a partir da primeira folha da parte textual (Introdu¢ao).

4.4.2 ESPACEJAMENTOS

©0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000 o

Todo o texto deve ser digitado ou datilografado com espago 1,5. Somente serdo digi-
tados ou datilografados em espago simples os seguintes elementos: citagdes com mais de
trés linhas, notas de rodapé, referéncias, legendas das ilustragdes e das tabelas, ficha cata-
lografica, natureza do trabalho, objetivo, e nome da instituicdo a que ¢ submetida a area de
concentracao.

As referéncias, ao final do trabalho, devem ser separadas entre si por dois espacgos
simples.

Os titulos das se¢des devem comecar na parte superior, separados do texto que os su-
cede por dois espagos 1,5 (entrelinhas). Da mesma forma, os titulos das subsecdes devem ser
separados do texto que os precede e que os sucede por dois espacos 1,5.

Na folha de rosto e na folha de aprovagdo, a natureza do trabalho, o objetivo, o nome
da instituicdo a que ¢ submetido e a area de concentracdo devem ser alinhados do meio da
mancha para a margem direita.

4.4.3 MARGENS

% Margem superior: 3 cm
* Margem inferior: 2 cm
% Margem esquerda: 3 cm

% Margem direita: 2 cm

444 ALINHAMENTOS

©0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000 o

#* Titulos com indicativos numéricos: alinhados com a margem esquerda.
#* Titulos sem indicativo numérico: centralizados.
% Inicio de paragrafos: a 3 cm da margem esquerda (recomendagao).
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44.5 TABELAS

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

* As tabelas sdo usadas quando for importante apresentar valores precisos; quando a
quantidade de dados ¢ muito grande exigindo que os mesmos sejam sumarizados.

4.4.5.1 ESTRUTURA DA TABELA

as tabelas sdo abertas nas laterais;

as legendas sdo incluidas na parte superior;

*
»*
% cada tabela deve conter numero (quando mais de uma) e titulo;
»*

a numeragao ¢ sequencial por numeros arabicos.

EXEMPLO DE TABELA

TABELA 1 - Distribui¢do do niumero e percentagem de nascidos
vivos segundo o grau de instrugdo da mae

Grau de Instrucao Nidmero %
Nenhum 51 2,2
Primeiro grau 1.586 68,6
incompleto 288 12,5
Primeiro grau completo 253 11,0
Segundo grau 132 5,7 ’
Superior 5 0,3
Ignorado
TOTAL 2.315 100,0

Fonte: SAO PAULO (ESTADO). SECRETARIA DA SAUDE. Departamento de
Dados Institucionais. Dados do arquivo. Rio de Janeiro, 1996.
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4.4.6 FIGURAS

O termo figura inclui gréfico, fotografia, desenhos, diagramas, esquemas, fluxogra-
mas, material cartografico, organograma, quadros. As figuras sdo usadas para:

* mostrar tendéncias ou proporgdes importantes;
#* auxiliar visualmente na compreensao de conceitos complexos;

% devem ser numeradas sequencialmente por algarismos arabicos e colocadas no texto
logo apos a sua mengao.

% A identificacdo das ilustragdes deve aparecer na parte superior, precedida da palavra
designativa (grafico, quadro, esquema, etc). Elas devem ser numeradas sequencial-
mente por algarismos arabicos e colocados no texto logo ap6s sua mengdo. Na parte
inferior da ilustragdo, deve-se indicar a fonte consultada (elemento obrigatério, mes-
mo que seja de produgdo do proprio autor).

4.4.6.1 EXEMPLO DE FIGURA

Quadro 4 — Selegao das bibliotecas universitarias da UNESP

CURSO BIBLIOTECAS

Aracatuba
Odontologia Araraquara
Sao José dos Campos

Presidente Prudente
Pedagogia Rio Claro
Sdo José do Rio Preto

Bauru
Engenharia civil Ilha Solteira
Guaratingueta

Fonte: RUBI, Milena Polsinelli. Politica de indexag¢do para construcio de catalogos coletivos
em bibliotecas universitarias. 2008. 169 f. Tese (Doutorado em Ciéncia da Informacgéo) -
Faculdade de Filosofia e Ciéncias, Universidade Estadual Paulista, Marilia, 2008. p. 80.
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REFERENCIAS

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 6023 - Informacio e documen-
tacdo - referéncias: elaboracdo. Rio de Janeiro, 2002.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 10520 - Informacio e documen-
tacio — citacdo em documentos: apresentagdo. Rio de Janeiro, 2002.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 14724 - Informacio e documen-
tacdo — trabalhos académicos: apresentagdo. Rio de Janeiro, 2011.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 6027 -Informaciio e documentacio
- sumario: apresentagdo. Rio de Janeiro, 2003.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 6028 -Informacio e documentacio
- resumo: apresentagdo. Rio de Janeiro, 2003.

ALVES-MAZZOTTI, A. J.; GEWANDSNAJDER, F. O método nas ciéncias naturais e sociais: pes-
quisa quantitativa e qualitativa. 2. ed. Sdo Paulo: Pioneira, 1999.

ASTI VERA, A. Metodologia da pesquisa cientifica. 8. ed. Sao Paulo: Globo, 1989.

BOCCATO, V. R.C. Avaliacio de linguagem documentiria em Fonoaudiologia na perspectiva
do usuario: estudo de observagdo da recuperagdo da informacao com protocolo verbal. 2005. 257 f.
Relatorio de Qualificagdo (Mestrado em Ciéncia da Informagdo) — Faculdade de Filosofia e Ciéncias,

Universidade Estadual Paulista, Marilia, 2005.

BOGDAN, R. C.; BIKLEN, S. K. Investigacio qualitativa em educac¢fo: uma introducao a teoria e
aos métodos. Traducdo de Maria Jodo Alvarez. Porto: Porto Ed., 1994.

GIL, A. C. Como elaborar projetos de pesquisa. 4. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2002.
LAKATOS, E. M.; MARCONI, M. de A. Metodologia do trabalho cientifico. 3. ed. Sao Paulo: Atlas, 1991.
RICHARDSON, R. J. Pesquisa social: métodos e técnicas. 3. ed. Sao Paulo: Atlas, 2007.

SA, E. S. (Org)). Manual de normalizacio de trabalhos técnicos, cientificos e culturais. 2. ed. Pe-
tropolis: Vozes, 1994.

SEVERINO, A. J. Metodologia do trabalho cientifico. 22. ed. Sao Paulo: Cortez, 2006.
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5 COMO ELABORAR REFERENCIAS

As referéncias devem ser listadas em ordem alfabética tinica de autor(es) e/ou titulo(s)
e alinhadas, sempre, somente a margem esquerda e de forma a se identificar individualmente
cada documento, em espaco simples e separadas entre si por espago duplo. O recurso uti-
lizado para destacar o titulo (negrito, sublinhado ou itdlico) deve ser uniforme em todas as

referéncias de um mesmo documento.

Os elementos da referéncia devem ser obtidos na folha de rosto, no proprio capitulo
ou artigo e, se possivel, em outras fontes equivalentes. Para mais informagdes, consultar a
norma da ABNT especifica para elaboragdo de referéncias: NBR 6023/2002.

Quando o elemento ndo constar da obra devera ser indicado entre colchete, por exemplo:

[S.1] —sine loco — expressao latina que significa “sem lugar”, ou seja, sem indicacao da
cidade onde a obra foi publicada.

[s.n.] — sine nomine — expressao latina que significa “sem nome”, sem indicagdo do
nome da editora onde a obra foi editada.

No entanto, esse tipo de indicagdo ndo se aplica a datas. Por se tratar de elemento es-
sencial para a referéncia, uma data sempre deve ser indicada, seja da publicagdo, da impres-
sdo, do copirraite ou outra. Quando a data ndo consta na obra, registrar a data aproximada

entre colchetes e em algarismos arabicos:

[1981 ou 1982] um ano ou outro;

[19957?] data provavel;

[1995] data certa ndo indicada na obra;

[entre 1990 e 1998] use intervalos menores de 20 anos;
[ca.1978] data aproximada;

[199-] década certa;

[1997?] década provavel;

[19--] para século certo;

L NS SN S N R R

[19--?] para século provavel;
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Quando se referenciam mais do que uma obra de um mesmo autor, cujo ano de pu-

blicacdo seja o mesmo, deve-se enumera-las nas referéncias por ordem alfabética do titulo,
acrescentando uma letra mindscula ao ano, para prevenir qualquer tipo de confusao, e utili-
zar a mesma metodologia quando da citagdo no texto. Exemplo: (ALVES, 1984a), (ALVES,
1984b). Quando se referenciam varias obras do mesmo autor, substitui-se 0 nome do autor
das referéncias subsequentes por um trago equivalente a seis espagos.

Quando se referenciam mais do que uma obra de um mesmo autor, devem-se enumerar
por ordem da data de publica¢dao, comegando na mais antiga ¢ terminando na mais recente,
repetindo o nome do autor em cada publicagao.

5.1 MONOGRAFIAS NO TODO

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Sao consideradas monografias no todo: livro, folheto, trabalhos académicos, manual,
guia, catalogo, enciclopédia, dicionario.

% Elementos essenciais: autor (es), titulo, subtitulo (se houver), edigdo, local, editora e
data de publicagao.

% Elementos complementares: indicagdes de outros tipos de responsabilidade (tradu-
tor, compilador etc.), informagdes sobre caracteristicas fisicas do suporte material,
paginas, ilustragoes, dimensdes, série editorial ou colecao, notas e ISBN.

SOBRENOME, Prenome. Titulo: subtitulo. Traducao, prefacio e notas de Joao de Bar-
ro. 2.* ed. Local: Editora, ano de publicacdo. n°. de pag. (opcional) (Série Camaledo)
(sempre entre parénteses. O uso é opcional).

*Edicdo: indicar, a partir da segunda edi¢ao, logo apds o titulo da obra, em algarismo
arabico seguido de espaco e da abreviatura da palavra edi¢do. Ex.: 2. ed., 2. ed. rev.

5.2 REFERENCIAS

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

ALVES, Maria Bernardete Martins; ARRUDA, Susana Margareth. Como fazer re-
feréncias: bibliograficas, eletronicas e demais formas de documentos. Floriandpolis:
Universidade Federal de Santa Catarina, 2003. Disponivel em: <http:/www.bu.ufsc.br/
home982.htmI>. Acesso em: 5 nov. 2004.

REFERENCIAS. Disponivel em: <http:/www.ufrgs.br/faced/setores/biblioteca/refe-
rencias.html>. Acesso em: 5 nov. 2004.

Recomendo usar esta ferramenta online para referéncias e citagdo: http:/www.rexlab.

ufsc.br:8080/more/index.jsp
UNI WESP
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Sao consideradas publicagdes periodicas: colecdo como um todo, nimero ou fasciculo

de revista, volume de uma série, numero de jornal, caderno na integra ou em um nimero,
volume ou fasciculo.

#* Colegoes — consideradas no todo:

TITULO DO PERIODICO. Cidade: Editora, ano do primeiro e do altimo volu-
me. Periodicidade. ISSN (quando houver).

¥ Fasciculo como um todo:

TITULO DO PERIODICO. Local de publicagio (cidade): Editora, volume, nu-
mero, mes e ano.

% Fasciculos com titulo proprio:

TITULO DO PERIODICO. Titulo do fasciculo. Local de publicagdo (cidade):
Editora, volume, nimero, més e ano. Notas.

5.3.1 PARTES DE PUBLICACOES PERIODICAS: USA-SE O
NEGRITO NO TITULO DO ARTIGO/ MATERIA.

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

#*  Artigo de Revista

SOBRENOME, Prenome. Titulo do artigo. Titulo da Revista, Cidade, volume,
namero, paginas inicial-final, ano.

%* Artigo de jornal

SOBRENOME, Prenome. Titulo do artigo. Titulo do Jornal, Cidade, dia més e
ano. Numero* ou titulo do caderno, se¢dao ou suplemento, paginas inicial e final
do artigo.

* Quando nao houver titulo do caderno, se¢do ou suplemento, a paginacdo do artigo
precede a data.

5.3.2 DOCUMENTOS ELETRONICOS

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

% Arquivo em Disquetes

SOBRENOME, Prenome. Titulo do arquivo. Formato do arquivo. Local, data.
Caracteristicas fisicas, tipo de suporte. Notas.
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¥ Base de Dados em Cd-Rom: no todo

SOBRENOME, Prenome. Titulo. Local: Editora, data. Tipo de suporte (CD-
-ROM, DVD). Notas (1 CD-ROM)

#* E-mail*

AUTOR DA MENSAGEM. Assunto da mensagem. [mensagem pessoal]. Men-
sagem recebida por < e-mail do destinatario> data de recebimento, dia més e
ano.

* Nao recomendavel seu uso como fonte cientifica ou técnica de pesquisa por
ter carater informal, interpessoal e efémero.

% Homepage

SOBRENOME, Prenome. Titulo. Informacdes complementares (Coordenacao,
desenvolvida por, apresenta..., quando houver etc.). Disponivel em: <http:/www.
exemplo.com.br>. Acesso em: 16 out. 2010.

5.3.3 TRABALHOS APRESENTADOS EM CONGRESSOS,
CONFERENCIAS, SIMPOSIOS, WORKSHOPS, JORNADAS,
ENCONTROS E OUTROS EVENTOS CIENTIFICOS

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

% Elementos essenciais: nome do evento, numeracao (se houver), ano e local de reali-
zacdo. Deve-se, em seguida, mencionar o titulo, subtitulo (se houver) do documento
(anais, atas, topico tematico etc.), seguido dos dados do local da publicagdo, editora e
data da publicacao.

#* Elementos complementares: denominacdes de secdes ou divisdes do evento, indica-
¢do de quantidade de volumes ou partes, indicacdes de responsabilidade etc.

4 )

AUTOR. Titulo do trabalho. In: NOME DO CONGRESSO, niimero,
ano, Cidade onde se realizou o congresso. Titulo (Anais ou Proceedin-
gs ou Resumos. . .). Local de publicagdo: Editora, data de publicacao.
Volume, se houver. Paginas inicial e final do trabalho.

Se o Evento for acessivel via web inserir os elementos complementares:
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Disponivel em: <http:/www.exemplo.com.br>. Acesso em: 16 out. 2010.
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5.3.4 REFERENCIAS LEGISLATIVAS

©0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000 o

% Elementos essenciais: Jurisdicdo (ou cabecalho da entidade no caso de se tratar de
normas), titulo, numeracao e data, ementa e dados da publica¢do. Quando necessario,
ao final da referéncia acrescentam-se notas relativas a outros dados necessarios para
identificar o documento.

Consideram-se nesse item: Constituicdes, leis e decretos, pareceres, portarias, resolu-
¢oes e deliberagdes, acordaos, decisoes, deliberagdes e sentengas das Cortes ou Tribunais,
emenda constitucional, medida provisoria, codigo.

5.3.5 OUTROS TIPOS DE DOCUMENTO

©0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000 o

Consideram-se nesse item: Atas de reunides; Convénios; Discos; Discos Compactos (CD
- Compact discs); Entrevistas; Fitas Gravadas; Filmes e Videos; Fotografias; Mapas e Globos.
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APENDICE 1

BIBLIOGRAFIA BASICA

Movidos pela intencao de colaborar com o processo de construgdo de seus Projetos de
Pesquisa e elaboracdo de seus Trabalhos de Conclusao de Curso, preparamos uma bibliogra-
fia, relativamente extensa, apresentada a seguir.

Alguns esclarecimentos sdo necessarios:

1. Naindicagao destes autores e textos, nao tivemos adotamos uma tnica tendéncia
teorico-metodologica, portanto, ha autores de opg¢des diversas que ndo “caberao”
em um mesmo trabalho. Entendemos que a op¢ao por uma ou outra tendéncia €
fundamental parte do processo de orientagao.

2. Arelacdo por nos construida ¢ apenas uma amostra da vasta literatura disponivel
para fundamentar a pesquisa em educagao.

3. Nao incluimos referéncias a Teses e Dissertagdes apesar de constituirem um
importante acervo. Para tal, sugerimos a consulta ao Banco de Teses da Capes.
www.capes.gov.br acessar Servigos/Banco de Teses/ Resumos.

LIVRO BASICO:
MACHADO, L. M.; MAIA, G. Z. A.(Org.). Pesquisa em educacio: passo a passo. Marilia:
M3T Tecnologia e Educagao, 2007.

LEITURAS DE APOIO E APROFUNDAMENTO:
SOBRE O PLANEJAMENTO DAS PESQUISAS

©0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000 o

ALVES-MAZZOTTI, Alba Judith. O planejamento de pesquisas qualitativas em educagdo. Cadernos de
Pesquisa, Sdo Paulo, v. 77, p. 53-61, maio 1991.

ALVES-MAZZOTTI, Alda Judith. Relevancia e aplicabilidade da pesquisa em educacao. Cadernos de Pes-
quisa, Sdo Paulo, v.113, jul. 2001

REA, Louis M.; PARKER, Richard A. Metodologia de pesquisa: do planejamento a execugdo. Pioneira: Sao
Paulo, 2000.
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SOBRE METODOLOGIA (EM GERAL)

©0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000 o

BEST, J. W. Cémo investigar en educacion. 9. ed. Madrid: Ediciones Morata, 1982.

CHIZZOTTI, Antonio. A pesquisa qualitativa em ciéncias humanas e sociais: evolugdo e desafios. Revista
Portuguesa de Educacao, Braga (Portugal), v. 16, n. 2, p. 221-236, 2003.

DAGNINO, Renato. Metodologia de analise de politicas publicas. [Campinas]: GAPI - UNICAMP, 2002.
Disponivel em: <www.oei.es/salactsi/rdagninol.htm>. Acesso em: 11 mar. 2010.

FRANCO, Maria Laura Barbosa. Porque o conflito entre tendéncias metodoldgicas ndo ¢ falso. Cadernos de
Pesquisa, Sdo Paulo, n. 66, p. 75-80, ago. 1988.

GATTI B. A. Implica¢des ¢ perspectivas da pesquisa educacional no Brasil contemporaneo. Cadernos de
Pesquisa, n. 113, p. 65-81, 2001.

LAKATOS, Eva Maria; MARCONI, Marina de Andrade. Metodologia cientifica. Sao Paulo: Atlas, 1986.
LUDKE, M.; ANDRE, M. E. D. A. Pesquisa em educacio: abordagens qualitativas. Sio Paulo: EPU, 1986.

LUNA, Sérgio V. O falso conflito entre tendéncias metodologicas. Cadernos de Pesquisa, So Paulo, n. 66,
p- 70-74, ago. 1988.

VERA, Armando Asti. Metodologia da pesquisa cientifica. 7. ed. Porto Alegre: Globo, 1983.

SOBRE PESQUISA HISTORICA

©0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000 o

BOTO, Carlota. Nova histoéria e seus velhos dilemas. Revista USP, Sao Paulo, n. 23, p. 23-33, set. 1994,

BURKE, Peter. A revolug¢do francesa da historiografia: a Escola dos Annales 1929-1989. Sado Paulo:
UNESP, 1991.

MORTATTI, M. do R. L. Notas sobre linguagem, texto e pesquisa historica em educagio. Histéria da Edu-
cacdo, Pelotas, n. 6, p. 57-68, out. 1999.

SOARES, Magda. Metamemoria-memorias: travessia de uma educadora. Sao Paulo: Cortez, 1991.

VIEIRA, M. do P. A.; PEIXOTO, M. do R. da C.; KHOURY, Y. M. A. A pesquisa em histéria. Sdo Paulo:
Atica, 1991.

VOLDMAN, Dani¢le. Defini¢des e usos. A invencdo do depoimento oral. In: Amado Moraes et al. (coord.).
Usos e abusos da histdria oral. Rio de Janeiro: Fundag&o Getulio Vargas, 1996.
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SOBRE DIVERSAS TECNICAS DE PESQUISA

©0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000 o

ANDRE, M. E. D.A. Etnografia da pratica escolar. 8. ed. Campinas (SP): Papirus, 1995.
BARBIER, R. A pesquisa-a¢do. Brasilia: Liber Livro, 2002.

BARDIN, Laurence. Analise de conteudo. Tradugdo de Luis Antero Reto e Augusto Pinheiro. Lisboa: Edi¢des
70, 1977.

FRANDO, Maria Laura P. B. Analise de contetido. Brasilia: Plano, 2003. (Série Pesquisa em educagio).
GARRETT, Henry. Estatistica na psicologia e na educagfo. Rio de Janeiro: Fundo de Cultura, 1962. (v. 1)
GATTIL B. A. Grupo focal na pesquisa em ciéncias sociais e humanas. Brasilia: Liber Livro, 2005.
MANZINI, E. J. A entrevista na pesquisa social. Didatica, Sao Paulo, v. 26/27, p. 149-158, 1991.
MARCONI, M. A.; LAKATOS, E. M. Técnicas de pesquisa. Sao Paulo: Atlas, 1996.

MICHELAT, G. Sobre a utilizagdo de entrevista ndo-diretiva em Sociologia. In: THIOLLENT, M. Critica me-
todologica, investigacio social e enquete operaria. 5. ed, Sdo Paulo: Polis, 1987.

MORIN, A. Pesquisa-a¢io integral e sistémica: uma antropopedagogia renovada. Rio de Janeiro: DP&A,
2004.

QUEIROZ, Maria Isaura Pereira de. Variacdes sobre a técnica de gravador no registro da informagao viva.
Sao Paulo: T.A. Queiroz, 1991.

SANTOS, R. L. S,; SILVA, J. O.; KETZER, S. M. Pesquisa-Acao: do Positivismo a Ciéncia Critica. In: EN-
GERS, Maria Emilia Amaral (Org.). Paradigmas e metodologias de pesquisa em educacio: Notas para re-
flexdo. Porto Alegre: EDIPUCRS, 1994. p. 85-94.

THILOLLENT, Michel. Metodologia da pesquisa-a¢ao. Sdo Paulo: Cortez, 1985.

THIOLLENT, M. Critica metodologica, investigacao social e enquete operaria. 5. ed., Sdo Paulo: Polis, 1987.

ALGUNS APORTES TEORICOS

ALARCAQO, 1. (Org.). Formagio reflexiva de professores: Estratégias de supervisdo. Porto: Editora Porto, 1996.
BOURDIEU, P. O poder simbélico. 5. ed. Rio de Janeiro: Hucitec, 2001.

CANARIO, R. Os estudos sobre a escola: problemas e perspectivas. In: BARROSO, J. (Org.). O estudo da es-
cola. Porto: Porto Editora, 1996, p. 121-149.
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COUTINHO, C. N. Cultura e sociedade no Brasil: Ensaios sobre idéias e formas. Belo Horizonte: Oficina de
Livros, 1990.

GAUTHIER, C. Por uma teoria da pedagogia. [jui: Educagdo. Unijui, 1998.

GEERTZ, Clifford. A interpretacio das culturas. Rio de Janeiro: Guanabara Koogan, 1989.

GEERTZ, Clifford. Uma teoria cientifica da cultura. Traducao de José Auto. Rio de Janeiro: Zahar, 1944-1962.
GEERTZ, Clifford. Les Argonautes du Pacifique Occidental. Paris: Gallimard, 1922-1963).

GEERTZ, Clifford. Nova luz sobre a antropologia. Rio de Janeiro: Jorge Zahar, 2001.

GENTILL P. A. A. O discurso da “qualidade” como nova retdrica conservadora no campo educacional. In: GEN-
TILL P. A. A,; SILVA, T. T. (orgs.). Neoliberalismo, qualidade total e educacao. Rio de Janeiro: Vozes, 1994.

GRAMSCI, A. Os intelectuais e a organiza¢do da cultura. 8. ed. Rio de janeiro: Civilizagdo Brasileira, 1991.
HALBWACHS, Maurice. A memdria coletiva. Sao Paulo: Vértice, Editora da Revista dos Tribunais, 1990.

LIMA, Licinio. A escola como organizacio e a participacido na organizacio escolar. Braga: Universidade do
Minho, 1992.

MACHADO, L. M.; MAIA, Grazicla Zambao Abdian ; LABEGALINI, Andréia Cristina F. B . As terminologias
especializadas como ferramentas para novos indicadores na educacdo basica. Educacdo Teoria e Pratica (Rio
Claro), v. 18, p. 141-158, 2008.

NARDI, M. I. A. As expressoes metaforicas na compreensio de texto escrito em lingua estrangeira. 1993.
260 f. Dissertagdo (Mestrado em Lingiiistica Aplicada ao Ensino de Linguas) — Pontificia Universidade Catoli-
ca, Sao Paulo, 1993.

NOVOA, A. (Org). Vidas de professores. 2. ed. Porto: Porto Editora, 1995.

NOVOA, A. Para uma analise das instituicdes escolares. In: NOVOA, A. (Org.). As organizagdes escolares em
analise. Lisboa, Portugal: Publicagdes Dom Quixote, 1995.

NUNES, Clarice; ALVES, C. M. C.; BARROS, A. M. de. O passado sempre presente. Sao Paulo: Cortez, 1992.
(Questoes da nossa época v. 4).

PECAUT, D. Os intelectuais e a politica no Brasil: Entre o povo e a nagdo. Sdo Paulo: Atica, 1990.

SANTOS, Boaventura de Sousa. Um discurso sobre as ciéncias na transi¢do para uma ciéncia pds-moder-
na. Estudos Avancados, v. 2, n. 2, p. 46-71, maio/ago. 1988. Disponivel em: <http:/www.scielo.br/scielo.
php?script=sci_arttext&pid=S0103-40141988000200007&Ing=pt&nrm=iso>. Acesso em: 26 jan. 2007.
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SAVIANI, D. Escola e democracia. Sao Paulo: Cortez, 1983.

SAVIANI, D. Pedagogia historico-critica: Primeiras aproximagdes. Sao Paulo: Cortez, 1991.

TEIXEIRA, Anisio Spinola. Que ¢ administragio escolar? Discurso. In: SIMPOSIO BRASILEIRO DE ADMI-
NISTRACAO ESCOLAR DE SAO PAULO, 1., 1962, Sdo Paulo. Relatério... Sdo Paulo: Faculdade de Filosofia,
Ciéncias e Letras da Universidade da USP, 1962.

TEIXEIRA, Anisio (1964). Natureza e fungdo da administra¢do escolar. Cadernos de Administracio Escolar,
n. 1, maio 1964.

TEIXEIRA, L. H. G., Cultura organizacional da escola: uma perspectiva de andlise e conhecimento da Unidade
Escolar. Revista Brasileira de Politica e Administraciao da Educacao, Brasilia, v. 16, n. 1, p. 7-22, 2000.

VAZQUEZ, A. S. Filosofia da praxis. Sdo Paulo: Paz e Terra, 1977.

ZEICHNER, K. M. A formacio reflexiva de professores: idéias e praticas. Lisboa: EDUCA, 1993.
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