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Apresentacdo®: O artigo do Prof. Ted Underwood, Ph.D., apresenta conceitos
introdutdrios para aqueles que querem comecar a utilizar ferramentas computacionais
em pesquisas na area de Humanidades: de uma breve recapitulacdo sobre a
nomenclatura do campo “Humanidades Digitais” até exemplos de modelagem, o artigo
exemplifica usos do AntConc, nuvens de palavras, Google Ngram, maneiras de
representar textos e distingui-los utilizando ferramentas e maneiras diferentes de
visualizacdo. O texto original apresenta tom instrucional mais leve, de leitura fluida, o
que procuramos manter nesta versao em Lingua Portuguesa, algo ndo comumente visto
na tradi¢do académica brasileira, mas que serve muito bem aos propdsitos do artigo.

Por que, afinal, humanistas usam computadores para trabalhar com textos?

Parte do foco da nomenclatura “Humanidades Digitais” ¢ designar a tecnologia da
informacdo como algo que pertence as humanidades — e ndo uma invasora de outro
campo.

E é verdade, a interpretacdo humanistica sempre teve uma dimenséo tecnologica: nés
organizavamos a producéo escrita em commonplace books? (fichamentos) antes mesmo
da busca por palavras-chave.

Mas colocar as novas oportunidades de pesquisa como um movimento especifico das
humanidades chamadas Humanidades Digitais tem o problema de obscurecer o cenario
maior. Métodos computacionais estdo transformando tanto as ciéncias sociais e
naturais quanto as humanidades, e eles fazem isso através, parcialmente, da criacdo de
novos didlogos entre disciplinas.

Uma das maiores mudancgas que maquinas trazem para analise de textos ¢ a mediacéao
de novas conexdes para a ciéncia social. Modelos estatisticos que ajudam sociélogos a
compreender estratificacdo e mudanca social ndo haviam contribuido tanto no passado
por que seria dificil conectar modelos quantitativos as evidéncias ricas, porém amiude,
fornecidas pela escrita. Mas essa barreira esta se dissolvendo.

Conforme novos métodos tornam mais fécil a representacdo de textos ndo estruturados
em modelos estatisticos, varias perguntas fascinantes surgem para cientistas sociais e
humanistas. [O’Connor et. al. 2011]

Resumidamente, analise computacional de textos ndo é uma nova tecnologia especifica
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ou um subcampo das Humanidades Digitais, € uma conversa completamente receptiva
em um espaco interdisciplinar. Humanistas, muitas vezes, abordam essa conversa
esperando encontrar ferramentas que automatizem tarefas ja conhecidas, o que € um
bom comeco. Mencionarei ferramentas que vocé pode usar para criar concordancia ou
uma nuvem de palavras. Ndo ha problemas em parar ai. Formas mais complexas de
analise textual comegam a parecer uma Ciéncia Social, e humanistas ndo estdo sob a
obrigacdo de chegar nesse ponto.

Eu devo alerta-los, porém, de que ferramentas digitais abrem as portas para “coisas
mais pesadas”. A chamada analise de texto ou leitura distante é, de fato, uma conversa
interdisciplinar sobre métodos, e se vocé se afundar nela, talvez descubra que quer
tentar diversos itens ainda ndo categorizados como ferramentas.

O que podemos fazer?

A imagem abaixo € um mapa de algumas coisas que vocé pode fazer com o texto
(inspirado, embora diferente, do mapa de “Humanidades Digitais” de Alan Liu). A
ideia € dar uma nocdo geral de como diferentes atividades estdo relacionadas a
diferentes tradi¢fes disciplinares. O fluxograma vai do centro as extremidades, em
espiral, mas essa € apenas uma maneira de organizar a discussdo e ndo necessariamente
sugere uma sequéncia no fluxo de trabalho.
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1. Visualizar textos separadamente

Analise textual as vezes ¢ representada como parte de uma “nova moda” nas
humanidades. Geralmente, essa no¢do € incorreta. A maioria dos métodos descritos
nessa postagem objetivam revelar padrdes que ficam escondidos de leitores individuais
— 0 que tem muito pouco de “moda”. Porém ha algumas formas de andlise
categorizadas como leituras superficiais, pois elas visualizam padrdes textuais abertos
a inspecdo direta. Por exemplo, os adorados cartoons de Randall Munroe que mostram
plots de filmes populares ao apontar quais personagens ficam juntos em determinados
pontos da narrativa.

Esses cartoons revelam pouco que ndo sabemos. Eles sdo divertidos, em parte, por que
as narrativas abordadas sdo familiares: nds podemos redescobrir um material ja
conhecido de uma maneira grafica que torna facil ampliar ou reduzir o escopo que
damos a detalhes. Gréficos de redes que conectam personagens sdo legais por um
motivo similar. Ainda é discutivel o que (se algo) eles revelam, e é importante notar
que redes de relacionamentos ficcionais funcionam diferentemente das da realidade
[Elson, et al., 2010]. Mas as pessoas as acham interessantes.

Em algum nivel, ndo existe nada que ndo pudesse ser descoberto por um leitor atento,
mas a critica as considera til. Se vocé quer fazer a concordancia para alguma obra (ou
para uma biblioteca inteira), AntConc € uma ferramenta util. Estratégias de
visualizacao sdo um tépico que merecem uma discussao separada.

2. Escolher caracteristicas para representar textos

Um pesquisador lidando com a andlise computacional de um texto precisa responder
duas questfes. Primeiro: como ira representar os textos? Segundo: o que ir& fazer com
essas representacfes quando as conseguir? Muito do que vem a seguir aborda a
segunda questdo, por que ha uma infinidade de respostas para a primeira — e elas ndo
necessariamente limitam as da segunda.

Na prética, textos sdo comumente representados por contagem de varias palavras que
eles possuem (tratados como ‘“sacos de palavras”). Como essa representagdo ¢
radicalmente diferente de uma leitura sequencial comum, as pessoas tendem a ficar
surpresas com sua funcionalidade. Porém, o objetivo da analise computacional néo é
reproduzir modelos de entendimento que leitores ja alcancaram. Se estamos tentando
revelar padrdes em larga escala que ndo estariam evidentes para leitores comuns, néo é
necessario retracar os padrdes sintaticos que organizam a compreensdo de um trecho
especifico. Na realidade, diversas questdes macroscopicas sdo registradas no nivel da
escolha de palavras: autoria, tema, género, publico alvo, etc. A propria popularidade do
Google Ngram mostra que achamos a frequéncia de palavras interessante.

H4 diversas outras maneiras de representar textos. Vocé pode contar sentengas de duas
palavras, ou até medir o espaco em branco. Informacdes qualitativas que ndao podem
ser mesuradas sdo representadas como uma variavel categérica. Também é possivel
considerar a sintaxe, se necessario. Linguistas computacionais estdo ficando muito
bons em analisar sentengas e muitos de seus insights estdo compilados em projetos



acessiveis como o Natural Language Toolkit. Certamente havera questdes de pesquisa
— envolvendo, por exemplo, o conceito de caractere — que irdo requerer analise
sintatica. Elas sdo, porém, questdes para quem esta comecando na area.

3. Identificar vocabulério distintivo

Pode ser bem facil ter insights Uteis no nivel da diccdo. Sdo essas as alegacbes que
académicos da literatura ha muito tempo fazem: Norton Anthology of English
Literature prova que William Wordsworth emblematiza a alienacdo romantica usando
palavras como “solitario, por si s6, sozinho” [Greenblatt et. al., 16].

Pesquisadores aprenderam a tomar cuidado com essas afirmacfes. Creio que
Wordsworth escreva a palavra “sozinho”, mas ele realmente a usa mais do que outros
escritores? “Sozinho” ¢ uma palavra comum. Como distinguimos insights reais de
reflexdes pouco significativas?

A linguistica de corpus desenvolveu varias maneiras de identificar se alguma palavra
de fato € mais presente em uma amostra em comparagdo com outras. Uma das mais
usadas é Dunning’s log-likelihood: Ben Schmidt has explained why it works,_acessivel
online pelo Voyant ou para download pelo AntConc. Entéo, se vocé tem uma amostra
de um autor (como Wordsworth) e um corpus de referéncia para contrasta-la (como
uma coleténea de outros poemas), € bem simples de identificar termos que tipificam a
obra de Wordsworth em relacdo a outras obras. (Existem maneiras de mesurar o alto
uso de uma palavra; Ada Kilgarriff recomenda um teste Mann-Whitney). Realmente ha
boas evidéncias que mostram que “solitario” é uma das palavras que distinguem o
trabalho de Wordsworth.
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Palavras que s@o consistentemente mais comuns em trabalhos de William Wordsworth
do que em outros poetas de 1780 a 1850. Usei os graficos do Wordle, mas as palavras
foram selecionadas por um teste de Mann-Whitney, que mede a sobrerrepresentacao
em relagcdo a um contexto - ndo pelo método (sem contexto) do Wordle.
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Tambéem é facil de organizar os resultados em uma nuvem de palavras — se vocé
quiser. Pessoas tiram sarro das nuvens, com alguma razdo; elas sdo chamativas mas
ndo oferecem muita informacdo. Eu as uso em postagens de blog, pela extravagancia,
mas nao faria isso em um artigo.

4. Buscar e organizar

Esse subtitulo € um resumo do enorme nimero de maneiras que podemos usar a
tecnologia da informacdo para organizar colegcdes de material escrito ou orientar nossos
olhos no espago discursivo. Humanistas j& fazem isso o tempo todo, € claro: confiamos
muito na pesquisa na web, bem como na pesquisa de palavras-chave em catalogos de
bibliotecas e bancos de dados de texto completo.

Mas nosso conjunto atual de estratégias pode ndo ser suficiente para todas as coisas
que queremos encontrar. Isso é dbvio para historiadores, que trabalham extensivamente
com material ndo publicado. Porém, o mesmo é verdade para livros impressos: obras
de poesia ou ficcdo publicadas antes de 1960, por exemplo, muitas vezes ndo séo
marcadas como "poesia” ou "ficcdo".
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Detalhe da Fig. 7 em So and Long, "Network Analysis and the Sociology of
Modernism".

Mesmo se acreditdssemos que a tarefa de encontrar coisas estivesse resolvida, ainda
precisariamos de maneiras de mapear ou organizar cole¢cdes. Um interessante topico de
pesquisa nos ultimos anos envolveu 0 mapeamento das conexdes sociais concretas que
organizam a producdo literaria. Natalie Houston mapeou conexBes entre poetas
vitorianos e editoras; Hoyt Long e Richard Jean So mostraram como 0s escritores sao
listados por publicagdo nos mesmos periddicos [Houston 2014; So and Long 2013].

Existem, é claro, centenas de outras maneiras pelas quais humanistas podem querer
organizar material. Mapas costumam ser usados para visualizar referéncias a locais de
publicacdo. Outra abordagem Obvia é agrupar os trabalhos por algum tipo de
similaridade textual.

N&o ha ferramentas criadas especificamente para dar suporte a grande parte desse
trabalho. Existem ferramentas para construir visualizagfes, mas muitas vezes a maior
parte do problema é encontrar ou construir os metadados de que vocé precisa.

5. Modelar formas e géneros literarios

Um modelo é uma representacdo simplificada de algo e, em principio, pode ser
construido com palavras, madeira ou qualquer material de sua preferéncia. Na prética,
nas ciéncias sociais, 0s modelos estatisticos sdo frequentemente equacles que
descrevem a probabilidade da associacéo entre variaveis. Muitas vezes, a "variavel de



resposta” € o que se esta tentando entender (forma literaria, comportamento de voto,
etc.), e as "varidveis preditoras"” sdo as que vocé suspeita que podem ajudar a explicar o
fenémeno.

Esta ndo é a unica maneira de abordar a andlise de textos. Historicamente, 0s
humanistas tenderam a comecar escolhendo algum aspecto do texto para medir
primeiro, e depois elaboravam algum argumento em relacdo ao significado do que
mediam. Eu fiz isso e, de fato, pode funcionar. Porém os cientistas sociais preferem o
caminho contrario: identificar um conceito que se estd tentando entender e depois
tentar modela-lo. Pode-se dizer que sua abordagem parece excessivamente sistematica.

Construir modelos pode ajudar humanistas de varias maneiras. Classicamente, 0S
cientistas sociais modelam conceitos para entendé-los melhor. Se vocé esta tentando
entender a diferenca entre dois géneros ou formas, criar um modelo pode ajudar a
identificar o que os diferencia.

Estudiosos também podem enquadrar modelos de géneros totalmente novos: Andrew
Piper faz em um ensaio recente sobre o0 “romance de conversagao".

words on page

lines that start weth a capial lefter
Um modelo estatistico imaginario simples que distingue paginas de poesia de paginas
de prosa

Em outros casos, o motivo da modelagem néo sera realmente descrever ou explicar um
conceito, mas simplesmente reconhecé-lo em escalas maiores. Descobri que precisava
criar modelos preditivos simplesmente para encontrar a ficgdo, a poesia e 0 drama em
uma colecdo de 850.000 volumes.

A preferéncia entre modelar para explicar e modelar para prever tem sido discutida
extensamente em outras disciplinas [Shmueli, 2010]. Porém, os modelos estatisticos
ainda ndo foram amplamente utilizados em pesquisas historicas e humanistas podem
encontrar formas de usa-los que ndo sejam comuns em outras disciplinas. Por exemplo,
uma vez que modelamos um fendmeno, podemos questionar sobre a estabilidade
diacrénica do seu padrdo. (Um modelo treinado para reconhecer géneros de uma
década especifica faz previsdes igualmente boas sobre a proxima década?)

Existem muitos pacotes de software que podem ajudar a inferir os modelos dos seus
dados. Mas avaliar a validade e a adequacio de um modelo é mais complicado. E
importante entender completamente os métodos que estamos usando, e isso
provavelmente exigird um pouco de leitura. Pode-se comecar compreendendo as



suposicdes implicitas em modelos lineares simples e trabalhar com modelos mais
complexos produzidos por algoritmos de aprendizado de méquina [Sculley e Pasanek,
2008].

Particularmente, porém, ¢ importante aprender sobre o problema do “overfitting”. Parte
da razdo pela qual os modelos estatisticos estdo se tornando mais Uteis nas
humanidades é que novos métodos tornam possivel o uso de centenas ou milhares de
variaveis, para representar texto nao estruturado (esses pacotes de palavras tendem a
conter muitas variaveis). No entanto, um grande numero de varidveis aumenta o risco
de haver uma sobrecarga de dados, e vocé precisa saber como evitar isso.

6. Modelar barreiras sociais

N&o ha razdo para que os modelos estatisticos de texto fiqguem restritos a questdes de
género e de forma. Textos também estdo envolvidos em todos os tipos de transacoes
sociais, e esses contextos sao frequentemente identificaveis na escrita.

Por exemplo, Jordan Sellers e eu estudamos recentemente a histéria da distingdo
literaria treinando modelos para distinguir entre poesia revisada em periédicos de elite
e uma selecdo aleatoria de volumes extraidos de uma biblioteca digital. H&4 muitas
coisas que podemos aprender fazendo isso, mas o resultado mais relevante é que 0s
padrdes implicitos que distinguem o discurso poético da elite se mostram relativamente
estaveis ao longo do século.
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Questdes semelhantes poderiam ser formuladas sobre a histdria politica ou legal.

7. Modelagem néo supervisionada

Os modelos que discutimos até agora sdo supervisionados no sentido de que eles tém
um objetivo explicito. Digamos que vocé ja saiba quais romances foram revisados em
periddicos proeminentes e quais ndo foram, vocé esta desenvolvendo um modelo para
descobrir se existem padrfes nos proprios textos que podem nos ajudar a explicar esse
limite social ou a tracar sua historia.

Mas os avancos no aprendizado de maquina tambeém tornaram possivel treinar modelos
ndo supervisionados. Supomos que vocé use uma colecdo de textos desconhecidos e
peca a um algoritmo para organizar a colecdo encontrando agrupamentos ou padrdes



de algum tipo especificado de forma imprecisa. Vocé ndo necessariamente sabe quais
padrdes surgirdo.

Se isso soa epistemologicamente arriscado, vocé ndo esta errado. Como o circulo
hermenéutico ndo nos permite obter algo do nada, a modelagem ndo supervisionada
envolve, inevitavelmente, muitas suposi¢des (explicitas). Pode, no entanto, ser
extremamente Gtil como uma heuristica exploratéria e, as vezes, como base para
argumentos. Uma familia de algoritmos ndo supervisionados chamada "modelagem de
topico” tem atraido muita atengdo nos Ultimos anos, tanto de cientistas sociais quanto
de humanistas. Robert K. Nelson usou a modelagem de topicos, por exemplo, para
identificar padrfes de publicacdo em um jornal da era da Guerra Civil de Richmond.

FUGITIVE SLAVE ADS

Estou colocando modelos ndo supervisionados no final desta lista porque eles podem
ser atrativos demais. A modelagem de topicos € perfeitamente projetada para
workshops e demonstracdes, ja que vocé ndo precisa comegar com uma pergunta de
pesquisa especifica. Um grupo de pessoas com interesses diferentes pode simplesmente
derramar uma colecdo de textos no computador, reunir-se e ver quais padrbes
emergem.

Geralmente, padrdes interessantes surgem: a modelagem de tdpicos pode ser uma
ferramenta poderosa para a descoberta. Mas seria um erro considerar este fluxo de
trabalho como paradigmatico para analise de texto. Normalmente, os pesquisadores
iniciam com perguntas de pesquisa especificas e, por essa razao, suspeito que muitas
vezes preferimos modelos supervisionados.

Em suma, ha muitas coisas novas que 0s humanistas podem fazer com o texto, desde
novas versdes de coisas que sempre fizemos, até modelar experimentos que nos
aprofundam no terreno metodoldgico das ciéncias sociais. Alguns desses projetos
podem ser realizados com uma ferramenta simples, mas 0s mais ambiciosos exigem
um pouco de familiaridade com um ambiente de analise de dados como o Rstudio, ou
até mesmo uma linguagem de programacdo como Python, e, mais importante, com as
suposi¢des que permeiam a ciéncia social quantitativa. Por essa razdo, ndo espero que
esses metodos se tornem universalmente difundidos nas humanidades t&o logo. Em
principio, tudo o que esta acima é acessivel para alunos de gradua¢do com um ou dois
semestres de preparacdo - mas ndo € o tipo de preparacdo que cursos de Inglés ou
Histdria garantam.



Geralmente deixo as postagens do blog intocadas para documentar o que acontecia na
época. Mas as coisas estdo mudando rapidamente, e é muito trabalhoso revisar
completamente uma postagem de pesquisa como essa a cada poucos anos, entdo neste
caso eu posso continuar alterando e adicionando informagdes com o passar do tempo.
Vou sinalizar minhas edi¢cGes com a data entre colchetes.
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